Prefeitura de Sao José dos Campos

Secretaria de Saude

Relatdrio Auditoria HM — EVASAO. 144905-19

21/11/2019

Assunto: Solicitacdo de abertura de processo interno Secretaria de Saude, para apuragao
de evasao de pacientes HMICF.

Em 08/10/2019, foi solicitada abertura de Processo Interno de Auditoria para analisar o
Evasdo de 3 pacientes, cujos nomes serdo resguardados neste relatério.

O Hospital realizou as analises necessarias, entrou em contato com os pacientes /
responsaveis para apuracao dos fatos e apresentou as seguintes justificativas. Salientando
gue nenhum dos pacientes que evadiram do hospital eram menores de idade, nenhum
paciente possuia diagndstico psiquiadtrico e nenhum deles reinternou com piora ou por
decorréncia de acidentes pds evasao.

Motivagdes para evasao:

- Paciente em crise de abstinéncia.

- Ndo concordancia com o plano terapéutico.

- Demora no atendimento, queixa da familia, porém, sem comprovacao pelo hospital.
Diante dos motivos expostos, foi realizado plano de atencao pelo Hospital, para contencao

de pacientes com histérico de drogadicdao, reforco na vigilancia para evitar evasao e
treinamento dos profissionais de salde para maior atencao.
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