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1. CONSIDERACOES INICIAIS

A Comissao constituida por meio da Portaria n® 15/SS/SG/2022, designada para avaliar
a pertinéncia e conformidade do desenrolar das atividades atinentes ao Contrato de
Gestio n° 265/2017 com o HOSPITAL MUNICIPAL Dr. JOSE DE CARVALHO
FLORENCE - SPDM, composta por Wagner Marques, José Aparecido Nunes, Denise
Lopes Rosa, Nardy Maria de Moraes, Samantha Juliana Rodrigues de Lima (exonerada)
e Gabriela Bettiati Fachini (transferida de secretaria), na analise da execucéao fisica do
contrato de prestagdo de contas, que contempla, com exatidao, a eficiéncia alcangada,
comparado as metas qualitativas e quantitativas, estipuladas no instrumento contratual,
demonstram o volume de atendimentos ligados a livre demanda e melhorias/aquisicoes

realizadas no ano de 2022.

As metas assistenciais estdo compreendidas em: internagdes, atendimentos de pronto

socorro, atendimentos ambulatoriais, servigco de apoio diagnéstico terapéutico (SADT) .

Os atendimentos do pronto socorro adulto, infantil e sindrome gripal foram mantidos
conforme livre demanda bem como os cuidados da equipe, reforgando os protocolos de
seguranca € normas técnica GVMS/GGTES/ANVISA N°04/2020.

Dado inicio a reunido, as 15h, com a apresentacdo da coordenadora
administrativa, Aline F. Teles, informa que o contrato 265/17 encerrou-se em
06/10/2022, e as metas contratuais foram calculadas proporcionalmente até a data do

seu encerramento com conteldo das atividades, conforme segue:

2. INDICADORES QUANTITATIVOS
2.1 INTERNAGOES

Meta quadrimestral 100% atingida, destaque para as internagcdes clinicas com

uma porcentagem de 165% acima da meta contratada.
A meta para internagéo cirargica eletivo ficou 97%

Meta quadrimestral de 113%, para as internacdes e tratamentos obstétricos. f/

~

o
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o | s META | 2022 . | -REALZADO | %META
INTERNAQDES - MENSAL | PROPORCIONAL | - ¢pr |- our o - | atmecioa
v - N SETfour | ' v pERfobg:
TRATAMENTO CLINICO 720 559 1196 218 1838 165%
TRATAMENTO CIRURGICO ELETIVO | 475 567 1 ass o3 R T " 9r%
TRATAMENTO OBSTETRICO 500 - 575 101 §75 CoaEs
TOTAL . ‘1.695 c2.02% |z | a1z 111 131% -

Fonte: sistema de gestio TASY

INTERRAGOES COVID
Conttato 265,17

SETEMBRO OUTUBRO

022
3 1 H 1 [ R IR S 12y
’ : 2022 REALZADO NO
B mereriAchEs covio: pom k00
nfermarss COVID is 2L 37
ST Aguty = COVID * 5 oF 32 1%
. TOTALREAUZADO &4 23 7

Fonte: sistema de gestao TASY

Abzixo & mas 22 internagdes intermas dos pudiertes que intemarn ra diricz Enfermaria ¢ OOWIOL complicam o quadro dinico
e} 7 ki

evoluem internacio UTICOVID.
pars * Evolugdes da Enfermania pasx 2 UTH

Setembro Qutubro
s , c g

Os atendimentos do pronto socorro adulto, infantil e sindrome gripal foram
mantidos conforme livre demanda bem como os cuidados da equipe, reforcando os
protocolos de seguranga e normas técnica GVMS/GGTES/ANVISA N°04/2020.

2.2 PROGRAMA HOSPITALIZACAO DOMICILIAR — PHD y/?

Meta quadrimestral atingida, conforme demonstrado na prestacdo de contas, meta

quadrimestral em 385%.

Rua Obidos, 140| Parque Industrial | Sao José dos Campos/ SP | CEP: 12235-621
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PACIENTESPHD / SET-OUT
Contrato 265.17

HETA
REALAND
PHD - PROGRAMAHOSPITALAR | METAL | yevappoporcionat | 2022 | reauzapoho | % META
: DOMICILIAR MENSAL v 1 ' N
N o SET/OUT | SEY | OUT PERIODO - | ATIRGIDA
PACIENTES 0 a8 151 32 185 - 385%

Fonte: sistema de gestio TASY

Desde o inicio da pandemia da COVID-19, o nimero de internagdo hospitalar
aumentou. O ndamero de altas com necessidades de término de medicacbes,
manutencdo de curativo, orientacées de pacientes COVID e “NAO COVID”, foram
avaliados e encaminhados para a continuidade da assisténcia com acompanhamento do
Programa de Hospitalizagao Domiciliar, afim de colaborar com o giro de leitos (gestao de

acesso) no Hospital Municipal.

2.3. Ambulatério — Consultas Cirurgicas
O contrato 265/17 encerrou em 06/10/2022 e as metas contratuais foram calculadas

proporcionalmente até a data do seu encerramento e 100% atingida.

Meta quadrimestral 100% atingida. Acordado entre a Secretaria de Saude e a
Organizacdo Social que toda insercdo de DIU acima da meta proposta (50) sera

considerado como duas (02) consultas ginecologicas.

2.4. Ambulatério — Consultas Especializadas

O contrato 265/17 encerrou em 06/10/2022 e as metas contratuais foram calculadas
proporcionalmente até a data do seu encerramento e 100% atingida.

2.5. Ambulatoério — Cirurgias Eletivas — Ofertas DRC

Meta quadrimestral 100% atingida.

Rua Obidos, 140| Parque Industrial | S&o José dos Campos/ SP | CEP: 12235-621



e s S ]
Pagina 6 de 24

COMISSAO DE AVALIACAO DOS CONTRATOS DE GESTAO
SECRETARIA DE SAUDE

2.6. Ambulatério — Atendimento Ambulatorial

Meta quadrimestral 100% atingida.

Consideragdes : Conforme negociagdes de trocas dos exames PAAF e CORE,
demonstrados no quantitativo abaixo, mantido pontuacéo nos itens da troca de
diminuicao na oferta de Colposcopia e ndo oferta de Manometria por vagas em
Gestacao de Alto Risco, Cesareas lterativa e aumento de vagas no Bera.

Lm-sem;ooem&maosse T  METAT wmz’é’ﬁum REALZADO | g paErs
META | PROPORCIONAL | proportionsisaed 06/10|  HO  |PONTUACAC TINGIDY
fmagzo.asmmvmm.w.ummuwcmssa s 6 ‘ o ¢ 3% 3. "s00%
PUNCAO ASPRATIVADE MAMAPOR AGULHA FIRE* | 25 - 0 : o o 5 3/3° | 100%
ANOGRARA 300 3650° 30 58 S35 3/3 | 100%
mmmmummmésn&mn 1.200 1420 1200 33 1233} 33 100%
mongoco«mwommmﬁémumn s | 220 200 - R 3 100% -
ESOF 4GOGASTRODUODENGSOOPIA XAGROSTICA 20 262 220 23 263 © 33 | 100%
[ESOF £GOGASTRODUODENGSOOPA TERAPEUTICA 18 17 10 3 13 13 76%
COLONOSCORA 60 2 50 12 72 33| 100%
KOLPOSCOPLA * 117 | 8 7 23 8 33 100%
SCOCARDIOGRAFIA TRANSTORACICA (ADULYO} 150 180 135 2 158 33 §8%
ECOCARDIOGRAFIA TRANSTORACICA (INFANTIL) 7 85 b 12 8 33 100%
Fonte: SAMS
AKEXO IC - SERVICO DE APOIO A DIAGROSE E TERAPIAL - Meya p W& .
Mera | Cortrato 265¢47 ofertas| REAUZADO | grdEma
‘ _ wEtisar | PROPORCIONAL lpropordonsin std OK/10] - 1y bonTusgie] ATHGIDA
ECOCARDIOGRAFIA FETAL * 25" 3 50 16 60 Iy | 00%
POTERCIAL BVOCADO AUDTTIVO - BERA * as 24 20 2 2 33 100%
ELETROENCEFALOGRAMA 50 86 0 0 | s 343 | 0%
wcmm.ﬁmsmr.u HOLUTER 24 HRS {3 P o6 - - . 3 '.101&:
S] B
ITESTE ERGOMETRICO / ESFORCO >0 84 67 18 81 243 6%
BRONCOSCOPIA (BRONCOFIBROSOOPIA) 12 15 52 3 15 I3 100%
ELETRONEUROMIOGRARA 106 20 of 1% 15 | A3 96%
FAANONETIIA * 10" o ] ¢ |0 | 38| w00
LARNGOSCOPIA 5 F 5 373 100%
LARINGOSCOPLA COMBIGPSIA 3 5 3 ‘ 33 | 100%
FISTOSCOPEA 2 3 2 1 |3 33 100°%
Lo ToTAL . 2728 3239 2637 |° 53 | w3 | & | 100%
Fonte: SAMS

o
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3. INDICADORES QUALITATIVOS
3.1. Tempo de Resolubilidade Cirargica
== Paciente cirtrgico/adulto que ingresse na fila de atendimento para cirurgia devera

ter sua avaliagdo realizada e se confirmada a indicag3o, ter 2 cirurgia agendada em até
90 dias os casos de alta prioridade,

: META QUADRIMESTRE MEDIA QUADRIMESTRE PONTUACAO
“TEMPO DE S : ' '
RESOLUBILIDADE | AGENDAR CIRURGIA EM ATE 90 DIAS | AGENDAR CIRURGIA EM ATESGDIAS]
CIRURGICA - 1POS AVALIAGAD - APOS AVALIACAC 07/0,7

Fonte: hitps:“portalsaude. sic.sp.gov.br

" ALTAPRIORIDADE B 2022 , 'REALIZADO | TEMPO MEDIO DE -
S S . : : PERIODO RESOLUBILUDADE DO
- DEMANDA ATENDIDA | SETEMBRO | OUTUBRO el PERIODO
UANTIDADE 29 02 ' L :
- 31 37 DIAS
TERSPO IAEDIO / dias 50 23 , _ .

Fonte: trips:fportalsaude sjc.sp.gov.be

= Realizar osteossintese de fratura de fémur em pessoas de mais de 60 anos em até
72hs {casos em que a condigdo clinica do paciente permita a realizagdo da cirurgia).

.- OSTEOSSSINTESE : META S 022 WMEDIA - .
i DE S MENSAL - “f REALZSDG - | pomTUAGKOD
FRATURA SETEMBRO | OUTUBRO | = 4o - oA
E:AE R |5 DA META FISICAI % DA META HSICA perlono

FEMUR ] ATINGEDS ATHHGIOA
PACIENTES ADMITIDOS COM FRATURA DE % "
FEMUR g v
IOSTEGSSSINTESE DE FRATURA DE FERIUR EfS - 100% . - 100% s8/04
PESSOAS DE LEAIS DE 60 ANOS ENS ATE 3 © 100% T 00% :
PIAS/MEDIA i e R

Fonte: sistema de gest3o TASY

3.2. Taxa de Suspensao de Cirargias £ 7%

Meta quadrimestral atingida, tanto pelo motivo paciente como extra paciente.
3.3. Taxa Cesarea < 35%

Meta quadrimestral atingida, sendo 31,3% a taxa de cesarea primipara.

3.4. Taxa de Adesao ao Protocolo de Cirurgia Segura 2 80%

Meta quadrimestral atingida, sendo que 92% das cirdrgias auditadas, estavam de
acordo como o protocolo.

Rua Obidos, 140| Parque Industrial | Sdo José dos Campos/ SP | CEP: 12235-621
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3.5. Taxa de Mortalidade
] META 2022 . MEDiA
DE T MENSAL SETEMEBRO GUTUBRO REALIZADO . :
o S : . o . : ©OCNO PONTUACAO
MORTALIDADE < DANETAFISICA | % pasMeTasiica|  periopo '
SR , - STRNGIDA ATINGIDA .
INDICE DE MORTAUDADE KEO o5 15% L%
INSTITUCIONAL
TAXA DE MORTAUDADE INSTITUCIONAL | Disponibiiizarazé 35% 34% 5%
o 202 dia o mez ]
TaX4 DE MORTAUDADE CIRURGICA | Sobsequenteos 09% 2% L& 95/05
indicadore: de . » :
IORTALIDADE MATERNA Morstidade 02% 0.0% O8%,
TAXS DE MORTALIDADE POR 1AM als nis A

Foate: sistema 82 gestio TASY

3.6. Protocolos de Seguranca do Paciente : quedas< 2% e lesao por pressaos 5%

Meta quadrimestral atingida.

3.7. Qualidade de Alta Hospitalar

Meta atingida acima do estipulado

= Realizar Altas Referenciadas com Agendamento de, no minime, 30% dos
Pacientes egressos nas Unidades Basicas de Satida.

o META 2022 B2 R B :
* QUAUDADE weNsAL - ” i vy - porTuscko
a-cael MR TSERMBR0 | OUTUSR | pepono- - v
oA % DAMETA FISICA - | % DAMETAFISICA
: - ATINGIDA__ ATHGIDA
30% 39.5% 24.5% 2% | 82/02
Fonte: SAMS
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3.8. Ouvidoria

Meta quadrimestral atingida
= Garantir o Percentual de 85% de respostas dadas ao Usuério conforme

portaria SNS n2 $82/2015.
i : : ‘ META 2032 . minia : :

 DEVOLUTIVA DA QUVIDORIA . - MENSAL. —t -1 PERIODO | pONTUACED

e | SETEMBRO | OUTUBRO (diss]

RESPOSTAS A0 USUARIO ©Es% 100% 200% | 200%
SUGESTED. INFORMACAOD GU ELOGIO - 10diaz 2 7 .5 68709
pecLamacio 30disz 3 3 .3 .

peruncia 90 diss 1 o 0.25

4. RELATORIO FINANCEIRO

Em relagdo aos custos apurados, ressalta-se que se encontram em conformidade com
os Relatérios apresentados nas Prestacdes de Contas Quadrimestrais, onde tambem se
demonstrou muitas melhorias na unidade gerida por esta entidade.

As despesas do periodo totalizaram R$ 213.437.275,40, os recursos disponiveis no
exercicio foram na ordem de R$ 213.954.279,04, e observamos a conformidade da
aplicacao dos recursos com as despesas realizadas conforme pactuado.

5. COMISSOES
5.1 Servigo de Controle de Infeccao Hospitalar

Meta atingida, ficando em 1,4% (set) e 2,1% (out), abaixo do limite superior dos ultimos
5 anos.

Os casos de infecdo adquiridos no hospital sdo avaliados e um plano de agéo €
elaborado para cada setor de acordo com sua taxas.

5.2 Comité Transfusional

As reunites do Comité Transfusional sao trimestrais. A préxima reunido ocorrera ao final
do més de Novembro de 2022.

Rua Obidos, 140| Parque Industrial | S30 José dos Campos/ SP | CEP: 12235-621
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5.3 Comissao de Protecdo Radiologica

As reunides do Comisséo de Protecao Radiologica sao bimestrais. A proxima reuniao
ocorrera ao final do més de Novembro de 2022.

5.4 Comité de Revisdo de Obitos
Ata da reunidao em 27/10/22, com lista de presenca.

Dos 100 6bitos na instituigdo, 93 foram de pacientes maiores de 1 ano de idade. Todos
os o6bitos foram enviados para analise dos coordenadores médicos e enfermeiras das
linhas de cuidado, sendo analisados 63%.

De toda a analise feita, 18% 6bitos de pacientes com menos de 24hs de permanéncia,
com idade média de 62 anos. De toda anadlise feita, 06 6bitos foram considerados
inesperados. Esses 6bitos foram discutidos pelas equipes, com plano de agéo.

5.5 CIPA
Ata da reunido em 13/11/22, com lista de presenca.

Assunto: Brigada da Dengue; Programa de Gerenciamento de Risco; Mapa de Risco;
SIPATMA; Ronda de Seguranga; SIPATMA; Acidentes de trabalho ocorridos em
setembro.

5.6 Relatorio da Comissao de Prontuario

Foi discutido a programacéo e alinhamento para implantacédo da auditoria qualitativa
utilizada na pediatria para os demais setores. Este processo ja esta em execugdo em
formato eletrénico.

Foram analisados 60 prontuarios com as seguintes resultados:

Hipotese Diagnostico preenchido = 96%

Descricdo Clinica = 96%

Solicitacao de acompanhamento da equipe multiprofissional = 26%
Alta com plano terapéutico= 96%

Conclusao: O importante foi que ao aditar o prontuario, através da sua leitura e
compreensao dos registros no Sistema Tasy, cada profissional reflita sobre a

importancia dos registros feitos com qualidade e finalidade de garantir a histéria

Rua Obidos, 140| Parque Industrial | Sdo José dos Campos/ SP | CEP: 12235-621
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completa do paciente, seja para consulta dos demais profissionais, seja para estatistica

para fins juridicos.

5.7 Relatério da Comissio do Plano de Gerenciamento de Residuos do Servigo de
Saude

Ata da reunidao em 28/10/22.

Houve um acidente com perfuro cortante envolvendo colaborador da higiene e limpeza
durante a coleta de residuos.

Assunto: Votacdo do Regimento Interno; campanha caneca ecolégica; campanha de
Oleo, pilhas e baterias.

5.8 Relatério da Comissao do Nucleo de Regulagao Interna
Ata da reuniao em 10/08/22, com lista de presenca.

Assunto: Agendamento e fluxos ( ambulancia simples e UTI) paciente interno/externo;
Fluxo de endoscopia; fluxo vaga vermelha, Fluxo EDA de emergéncia .

5.9 Relatorio da Comissao do Nucleo de Seguranca do Paciente (NSP)
Ata da reuniao em 26/10/22, plano de agao e lista de presenca.

Assunto: Dados de notificagcdes de incidentes; Aumento do nimero de notificagbes apos
a implantac¢ao do formulario eletrénico/abril/22; Apresentacao do relatério com
recomendacdes de melhorias e acompanhamento.

Desde 01/09/22 o sistema de notificacéo de incidentes do HMJCF passou a ser
totalmente informatizado.

439 notificagdes classificadas : Circunstancia do Risco, Near miss; Evento sem dano;
Evento Leve; Evento Moderado; Evento Grave.

PROCESSO: Assisténcia cuidados gerais; Procedimento/Tratamento/Intervengao;
Resultados e amostras; Diagndstico/Avaliacido

5.10 Relatério da Comisséo Intra Hospitalar de Doagéo de Orgdos

Ata da reuniao em Outubro/22, plano de acao e lista de presenca.

Nos meses de set/out/22, tivemos 3 doadores de 6rgéos, sendo captado: (6 rins; 2
figados; 2 corneas; 1 musculo e tenddes )

Rua Obidos, 140| Parque Industrial | S&o José dos Campos/ SP | CEP: 12235-621
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Em set/22 ocorreu o 4°SIMPOSIO DA COMISSAO Intra-Hospitalar de
Transplantes(CIHT) do HMJCF.

5.11 Farmacovigilancia/Tecnovigilancia
Ata da reuniao em OUTUBRO/22.

Realizado uma busca ativa no més, através da analise farmacoterapéutica das
prescrigbes, nenhuma delas se tratava de reagédo adversa a medicamento. Porem houve
5 notificagdes por intoxicagao exdgena. ( clomipramina e sertralina; amitriptilina,
carbamazepina; fluoxetina, clonazepam e gabapentina)

6. Relatorio do quantitativo de profissionais provenientes da Administracao Direta
e Indireta de 2022.

INDICADOR SETEMBRO
N° de funcionarios da salde — administragao direto 82
N° de funcionarios da satide — administracao indireto 2611
N° de médicos— administracao direto 69
N° de médicos— administracao indireto 745
N° de agentes— Comunitarios de Saude 0

Rua Obidos, 140| Parque Industrial | Sdo José dos Campos/ SP | CEP: 12235-621
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7. MELHORIAS

Hosptta[ Mumc:pai Dr. Jose de Carvalho Flor ence

ﬁ ﬁ ) SPDM - Associacﬁo Psul)‘sta para o Desenvolvfmenio d& Hcd'cin:s
Agoes de Ambtencm
v’ Instelagdo  de Piaca  Frotetors  — V' Aphcegio de manks vinig onsultdrio 05 PSA
Hospital Retaguarda

ANTES

‘DEPOIS

DEPOIS
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Hospxtal Mumcxpa! Dr. jose de Carvalho F lorence <§>

wg g@ SPDM - Associacio Paulista p.sra ¢ De-senvolvrmenta da Hed’rdm
Acbes de Ambiéncia

v Revitalizacic das salas do Lentro
Cirgrgico

| ANTES

DEPOQIS &
DEPOCIS

Hosptta! Mumcxpal br. }ose de Carvatho Fforence {@

E g SPOM - Associacie Pauhs.'a p.ara -] Dwmfwmnlo da Hed:cma

Ac¢bes de Ambiéncia

guartos 4o v

v Revitaliza¢do dos
Alojamento Conjunto

ANTES

ANTES

DEPOIS

DEPOIS
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Hospxtal Mumcrpal br. Jose de Carvalho F!orence {33

E é SPDM - Associacio Paulw para a Oa&nvolmmenw da Med:cma

Agdes de Ambiéncia

v’ Limpeza das calhas - UAN v' Limpeza das cathas ~ Almoxarifade

ANTES

DEPOIS
DEPOIS
S B,
Hosprtal Mumc:pal Dr. José de Carvalho Florence 3’
% é o SPDOM - AssociacSo Psulista par2 o Dmvo!wmumo d& Mad‘cms \_
Acbes de Ambiéncia
v’ Limpeza das cathas — antigo SAME v Limpeze da Lajes & das caihas — (lnica

Nedwa

DEPOIS
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8. CONSIDERAGOES FINAIS

O ano 2022 foi marcado em determinados meses pelo aumento de demanda no pronto
socorro de sindrome gripal devido a pandemia e ao surto de gripe na regido em alguns
meses, Concomitante ao aumento de demanda no pronto socorro de sindrome gripal, a
procura pelos outros servigos prestados na unidade retomaram niveis semelhantes as
médias historicas executadas mensalmente antes da pandemia da COVID-19 devido a
flexibilizacao da pandemia.

A Comissao observou e constatou que as agdes de melhoria continua, projetos de
qualidade, aprimoramento na comunicagao junto aos gestores da Secretaria de Saude,
atrelado a diversos ajustes de fluxos internos e gestao mais efetiva dos indicadores
refletem diretamente na manutencao do cuidado e aten¢éo ao paciente, e tém sido

ferramentas de suma importancia para obtengao dos resultados positivos da operagao;

As metas contratuais foram atingidas, indicadas e justificadas no presente

relatério.

Foram apresentadas para a Comissdo de Avaliagdo dos Contratos de Gestéao
servicos de Telemedicina e os resultados das interagdes no periodo de julho a

outubro/2022, conforme grafico abaixo:
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TOTAL DE INTERAGOES REALIZADAS
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Periodo: Inicio das especialidades de Reumatologia e Neuropediatria/julho-2022
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DESDOBRAMENTOS DAS CONSULTAS
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Foram apresentadas para a Comissdo de Avaliacdo dos Contratos de Gestao
servico de Mutirdo para avaliagdo cirirgica e os resultados no periodo de abril a

novembro/2022, conforme grafico abaixo:
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MUTIRAO DE AVALIACOES CIRURGICAS ¢ 2022
ATENDIDAS

6.698

Fendimentos realizades

Mem = §.280

Av.Cir.Gineco

A CirGeral

MUTIRAO DE AVALIACOES CIRURGICAS / 2022

PYTrS DESFECHOS

atendimentos reatizsdos

Meta = §.288
P : Av. tir. Gineco . A, Cir Gerad
% IndicagSes Cinirgicaz i 635 1433
% Altaz - Caso ndo cirdrgico { 506 158
.. # REYORNUs / sgusrdindo Examez 1.193

Diante dos indicadores e metas (previstos X realizados), a Comissdo de Avaliagcéo

decide pela aprovagao do relatério de trabalhos e atividades;

A Comissao de Avaliagao, constatou a existéncia de articulagdo do HMJCF através do
NIR, com as UPAS e as unidades de atengio primaria a saude, mantendo mecanismos
de comunicagao para o acompanhamento da condigao de saude dos pacientes

referenciados e contra- referenciados;
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A Comissao de Avaliagao, observou eficiéncias nas estratégias de educagéao
continuada (treinamentos, eventos e simpédsio) dos profissionais quanto a capacitacao

dos funcionarios;

A Comissao de Avaliagao, observou o dimensionamento adequado de profissionais

nas unidades assistenciais do HM; e uma reduc¢do do RH na administracao indireta;

A Comissao de Avaliagao, constatou que existe plano estratégico em andamento para

ampliacao de leitos, e melhorias estruturais nos diversos setores do HM;

A Comissao de Avaliacao, observou e constatou que o Acolhimento com Classificacao
de Risco (ACR) deve sustentar a relagao entre equipes e pacientes como valor das
praticas de saude e s6 pode ser construido de forma coletiva, a partir da analise dos
processos de trabalho e construcao das relagdes de confianga, compromisso e vinculo

entre as equipes e os usuarios do sistema;

A Comissao de Avaliagio, observou e constatou o compromisso do gestor de salde
de efetiva realizacdo de manutencao preventiva e corretiva dos equipamentos médicos e

de estruturas;

A Comissao de Avaliagao, observou e constatou que os relatérios técnicos das
comissdes de monitoramento, de acordo com o plano de trabalho, avaliaram os

resultados obtidos e apresentaram a¢des de melhorias;

Diante dos dados do atendimento do Hospital Municipal Dr. José de Carvalho Florence
(HMJCF), esta comissao avalia que esse contrato de gestdo tem promovido o
atendimento hospitalar e de regulacédo , com qualidade, alcangando bons resultados nos

indicadores de metas e agdes previstas;

A Comissido de Avaliagdo, propde que ACOES NORTEADORES DE SAUDE
PUBLICA, sejam revertidas em toda a Rede Integrada de Satde do Municipio, para que
0s usuarios que procuram o pronto atendimento, ambulatorio e setores de internagao,

recebam assisténcia com qualidade e resolutividade.
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Comisséo:

~
o

Denise L. Rosa Nardy Maria de Moraes

ﬁ “l/
Wagy( Marqu José Apareéido Nunes

Sao José dos Campos, 16 de maio 2023
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