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PREFEITURA DE SAO JOSE DOS CAMPOS
SECRETARIA DE GESTAO ADMINISTRATIVA E FINANCAS
DEPARTAMENTO DE RECURSOS MATERIAIS

CONCORRENCIA PUBLICA N° .../SGAF/2020

A Prefeitura de Sdo José dos Campos vem tornar publico para conhecimento dos
interessados que realizara licitacgdo na modalidade de CONCORRENCIA PUBLICA,
para a CONCESSAO DO DIREITO DE EXPLORAGAO DE POSTOS DE VENDA E DE
COMERCIALIZAGAO DE PRODUTOS TARIFARIOS DO TRANSPORTE PUBLICO
COLETIVO MUNICIPAL, pelo tipo MENOR PRECO, como regido pelas Leis Federais
n° 8.666/93 e n° 8.987/95 e pela Lei Complementar Municipal n° 629/20.

Os envelopes com a documentagdo e a proposta deverdo ser protocolados no
Departamento de Recursos Materiais, situado a Rua José de Alencar n°® 123 - 1°
andar — sala 02 do Paco Municipal.

Os envelopes deverao ser entregues até as 09h00 do dia de de
2020.

O inicio da abertura dos envelopes sera as 09h00 do dia de de
2020, na Sala de Abertura de Licitagoes.

1-OBJETO

1.1. A presente licitagdo visa a escolha da maior oferta pelo valor de outorga,
considerando os critérios de julgamento estabelecidos neste Edital, para a
exploracdo, sob o regime de CONCESSAO, dos postos de venda e da
comercializagao de produtos tarifarios do transporte publico coletivo municipal
de Sao José dos Campos, especificamente para a aquisicdo de bilhetes avulsos ou
do Bilhete Unico, nos termos do art. 2°, §3°, e do art. 3°, I, da Lei Complementar
Municipal n.° 629/2020, conforme as especificagées constantes no ANEXO I.

2 — CRITERIO DE JULGAMENTO DA LICITAGAO
2.1. Sera adotado, para fins de julgamento, o critério “MAIOR OFERTA”, sendo a maior oferta o

valor de outorga ao qual tera direito a CONCEDENTE a titulo de remuneragéao pela outorga da
concessao, com base na modelagem econdmico-financeira definida no ANEXO IA deste Edital.



3 - CONDIGOES DE PARTICIPAGAO

3.1. Poderao participar desta licitagao pessoas juridicas cujo ramo de atividade seja compativel
com o objeto licitado, observadas as condi¢des deste Edital.

3.1.1. Nao poderao participar os interessados que se encontrem com faléncia
decretada, concurso de credores, dissolugao, liquidagao, ou em regime de consorcio,
qualquer que seja sua forma de constituicao, empresas estrangeiras que nao funcionem
no pais, nem que estejam sob os efeitos de Declaracdo de Inidoneidade ou de
Suspensao do direito de licitar e contratar com esta Administragao Publica.

3.1.1.1. Fica autorizada a participacdo de empresas que se encontrem em
recuperagao judicial mediante a apresentacdo do plano de recuperagao ja
homologado e em vigor, apto a comprovar sua viabilidade econdmico-financeira.

3.2. E vedada a participacdo concomitante de empresas pertencentes a um mesmo grupo
econdmico, de fato ou de direito, assim entendidas aquelas que possuam identidade de socios,
dirigentes, membros de conselho ou responsaveis técnicos, conforme o caso, ficando os
infratores sujeitos a inabilitagao, desclassificagdo ou revogagao de eventual adjudicagao, bem
como as penalidades previstas no art. 90 da Lei n.° 8.666/93, sem prejuizo das demais san¢des
civis penais cabiveis.

3.3. As interessadas deverao participar do certame através da mesma pessoa juridica que vira
a executar o contrato, ou seja, caso participe com matriz deverd apresentar toda a
documentagcdo em nome da matriz, caso como filial devera fazé-lo em nome da filial.

3.4. Sera vedada a participagéo de pessoas juridicas reunidas em consorcio na licitagédo, tendo
em vista a natureza objetiva da atividade econémica de comercializagado de produtos tarifarios.

3.5. Poderéao participar do certame como concorrentes pessoas juridicas que, individualmente
ou em consorcio, venham a participar ou estejam também participando como concorrentes da
Concorréncia Publica Internacional n°. 007/SGAF/2020, destinada a selecionar
CONCESSIONARIA para explorar os servigcos de transporte publico coletivo da cidade de Sao
José dos Campos, ndo podendo, contudo, a mesma pessoa juridica ter outorgada ambas as
concessbes para a exploracdo da comercializagdo de produtos tarifarios e para prestar o
servico de transporte publico coletivo do Municipio.

3.6. Poderao participar do certame como concorrentes pessoas juridicas que, individualmente
ou em consorcio, venham a participar ou estejam também participando como concorrentes da
Concorréncia Publica n°. .../2020, destinada a selecionar CONCESSIONARIA para explorar
os servicos de gestao financeira e associados do sistema de transporte publico da cidade de
Sao José dos Campos, nao podendo, contudo, a mesma pessoa juridica ter outorgada ambas
as concessbes para a exploragao da comercializacdo de produtos tarifarios e para a gestao
financeira do sistema de transporte publico.

3.7. Poderao participar do certame como concorrentes pessoas juridicas que venham a
participar ou estejam também participando como concorrentes da Concorréncia Publica n°.
...12020, destinada a selecionar CONCESSIONARIA para explorar gest&o de dados do sistema
de transporte publico da cidade de Sao José dos Campos, ndo podendo, contudo, a mesma
pessoa juridica ter outorgada ambas as concessdes para a exploragdo da comercializagcado de
produtos tarifarios e para a gestao de dados do sistema de transporte publico.



3.8. O disposto nos itens 3.5., 3.6., 3.7. aplica-se, igualmente, a pessoas juridicas pertencentes
ao mesmo grupo econdmico, de fato ou de direito, assim entendidas aquelas que possuam
identidade de socios, dirigentes, membros de conselho ou responsaveis técnicos, conforme o
caso, ficando os infratores sujeitos a inabilitagdo, desclassificacdo ou revogacdo de eventual
adjudicagdo, bem como as penalidades previstas no art. 90 da Lei n° 8.666/93, sem prejuizo
das demais sancoes civis penais cabiveis.

4 - RECURSOS FINANCEIROS

4.1. A relagdo contratual pela outorga da concessao dos servigos descritos no ANEXO | -
Termo de Referéncia deste Edital se dara sem quaisquer énus ou encargos financeiros para a
CONCEDENTE .

5 - FORNECIMENTO DE INFORMAGOES

5.1. O Edital completo da presente licitacdo podera ser adquirido pelo interessado junto ao
Departamento de Recursos Materiais da PSJC, situado a Rua José de Alencar, n° 123 - 1°
andar - Sala 02 - Pago Municipal - Telefones: (12) 3947-8250 / 3947-8561, mediante o
pagamento, por meio de guia de recolhimento da Secretaria de Gestdo Administrativa e
Financas, da importancia de R$ 5,00 (cinco reais) ou gratuitamente pela Internet, no seguinte
endereco eletronico: http://www.sjc.sp.gov.br/.

5.2. Informacgdes e esclarecimentos referentes a presente licitacdo serdo fornecidas pelo
Departamento de Recursos Materiais, desde que requeridas por escrito e mediante protocolo,
até o 2° dia util anterior a data de abertura dos envelopes, no endere¢o acima, no horario
compreendido entre 8h15 e 16h30 ou pelo e-mail drmcd@sjc.sp.gov.br.

5.3. Em caso de nao solicitacdo pelas proponentes de esclarecimentos e informacoes,
pressupde-se que 0s elementos fornecidos sado suficientemente claros e precisos, nao
cabendo, portanto, posteriormente, o direito a qualquer reclamacao.

5.3.1. A impugnagéao contra o presente Edital sera processada e julgada na forma e nos
prazos previstos no art. 41, §1°, da Lei n.° 8.666/93, interpondo-se formalmente as
razdes no endereco acima, mediante protocolo no horario compreendido entre 8h15 e
16h30 ou pelo e-mail drmcd@sjc.sp.gov.br.

6 - DOCUMENTOS DE HABILITAGAO E PROPOSTA

6.1. As licitantes deverao protocolar, na Secretaria de Gestdo Administrativa e Financgas, no
enderec¢o, na data e até o horario estabelecido no predmbulo deste Edital, a documentagao e
proposta correspondentes a sua participacdo, em 2 (dois) envelopes, sendo que toda a
documentacao devera, preferencialmente, ser relacionada, separada e numerada na ordem
estabelecida neste Edital.



6.1.1. Os envelopes deverao conter o nome da empresa proponente e seu endereco,
bem como o numero da presente licitacdo, e deverdo ser fechados e numerados
contendo em suas partes externas e frontais, em caracteres destacados, os seguintes
dizeres:

a) Envelope n° 1 — DOCUMENTOS

Prefeitura de Sao José dos Campos
Razao Social da Empresa

Numero da Licitagcéo

Data e Hora

Envelope n® 01 — Documentacéao

b) Envelope n° 2 - PROPOSTA.

Prefeitura de Sao José dos Campos
Razao Social da Empresa

Numero da Licitagcéo

Data e Hora

Envelope n°® 02 — Proposta de Preco

7 - ENVELOPE N° 1 - DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

7.1. Para efeito de habilitacdo no certame, a licitante devera apresentar:
7.1.1. Registro Comercial, no caso de empresa individual,

7.1.2. Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado em
se tratando de sociedade empresaria, e, no caso especifico das sociedades por acdes,
a mesma devera apresentar também documento de eleicdo dos seus administradores;

7.1.3. Inscrigéo do ato constitutivo, acompanhada de prova de diretoria em exercicio, no
caso de sociedade civil;

7.1.4. Decreto de autorizacdo ou Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ) em se
tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no pais;

7.1.5. Prova de inscricdo ou Cadastro de Contribuinte estadual ou municipal, se houver,
relativo ao domicilio ou sede da licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e
compativel com o objeto da concessao.

7.1.5.1. Se a licitante for a matriz, todos os documentos deverao estar em nome
da matriz, se a licitante for filial, todos os documentos deverao estar em nome da
filial, exceto aqueles documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente,
forem emitidos somente em nome da matriz.

7.1.6. Prova de Regularidade, através de Certiddo Negativa de Débito ou Certidao
Positiva com Efeitos de Negativa, se a licitante ndo for empresa estrangeira sem
funcionamento no Brasil, perante as Fazendas:



7.1.6.1. Nacional, através de certidao conjunta emitida pela Receita Federal do
Brasil e a Procuradoria Geral da Fazenda Nacional, abrangendo inclusive as
contribuicdes sociais previstas nas alineas ‘a’ a ‘d’ do paragrafo unico do art. 11
da Lei n° 8.212, de 24 de julho de 1991;

7.1.6.2. Municipal (no minimo, no que se refere a tributos mobiliarios), do
domicilio ou sede da licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel
com o objeto licitado.

7.1.7. Prova de regularidade para com o FGTS, através de Certificado de Regularidade
do FGTS (CRF), demonstrando situagéo regular quanto aos recolhimentos.

7.1.8. Certidao negativa de faléncia, recuperacéo judicial ou extrajudicial, expedida pelo
distribuidor da sede da pessoa juridica ou do domicilio do empresario individual;

7.1.8.1. Se a licitante for sociedade ndo empresaria, a certiddo mencionada no
item 7.1.8. devera ser substituida por certiddo negativa de agdes de insolvéncia
civil.

7.1.8.2. Caso a licitante esteja em recuperacao judicial ou extrajudicial, devera

ser comprovado o acolhimento do plano de recuperagao judicial ou a
homologacao do plano de recuperagao extrajudicial, conforme o caso.

7.1.9. Prova de regularidade relativa a Justica do Trabalho, através de Certidao
Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT) ou Certidao Positiva com Efeitos de Negativa.

7.1.10. Balanco patrimonial e demonstragdes contabeis do ultimo exercicio social, ja
exigiveis e apresentados na forma da Lei que comprovem a boa situagao financeira da
empresa, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balancos provisorios, podendo
ser atualizados por indices oficiais quando encerrados ha mais de 3 (irés) meses da
data de apresentacdo da propostas, inclusive para microempresas.

7.1.10.1. A verificacao da boa situagao financeira da licitante sera feita mediante
a apuracgao dos seguintes indicadores contabeis:

7.1.10.1.1. Quociente de Liquidez Geral (QLG), assim composto:
QLG= (AC+RLP)/(PC+ELP)

Onde:

AC é o ativo circulante

RLP é o realizavel em longo prazo PC é o passivo circulante
ELP é o exigivel em longo prazo

7.1.10.2. Quociente de Liquidez Corrente (QLC), assim composto:
QLC= AC/PC

Onde:
AC ¢ o ativo circulante
PC ¢é o passivo circulante



7.1.10.1.3. O resultado de cada uma das operagdes indicadas nos itens
7.1.10.1.1 e 7.1.10.2 devera, individualmente, ser igual ou superior a 1
(um).

7.1.11. A licitante que apresentar resultados menores que 1 (um) em quaisquer dos
indices, ou ambos, devera comprovar através do balanco patrimonial e demonstracbes
contabeis ou documento equivalente do ultimo exercicio social, ja exigiveis, a existéncia
de Patriménio Liquido de no minimo R$ 3.416.475 (trés milhdes, quatrocentos e
dezesseis mil, quatrocentos e setenta e cinco reais), equivalente a 10% (dez por
cento) do piso estabelecido para o valor de outorga pela Concessao, em conformidade
com o §3° do art. 31 da Lei Federal n° 8.666/93.

7.1.12. As empresas aptas a se habilitar nesta licitacdo atuam na prestacéo de servigos
nos setores bancario ou financeiro e/ou sao operadoras de transacoes eletrbnicas em
estabelecimentos comerciais, servigos de venda e recarga de créditos eletrénicos para
telefonia moével, transporte publico e congéneres, administracdo de cartdes de créditos,
débitos e congéneres, alimentacéo, refeicdo, combustivel, entre outros similares.

71.121. Para a comprovagdo da qualificagdo técnica operacional em
cumprimento ao art. 30, Il, da Lei Federal n° 8.666/93, sera admitida a
apresentacdo de atestado de capacidade técnica operacional, emitido por
pessoa juridica de direito publico ou privado, que comprove a aptidao da licitante
para fornecer meio de pagamento eletrénico e administrar carteira de clientes
associada a sistema eletrénico de pagamentos envolvendo, no minimo, 100.000
(cem mil) clientes e uma média de 100.000 (cem mil ) transagdes diarias.

7.1.12.1. Se para a execugao das suas atividades correntes a licitante tiver de
dispor de autorizagdo do Banco Central do Brasil, tal autorizagdo também deve
ser comprovada para fins de habilitacdo nesta licitagéo.

7.1.13. A comprovacao exigida no item 7.1.12 podera ser efetuada pelo somatério dos
servigos e das quantidades realizadas em tantos atestados quanto dispuser a Licitante.

7.1.14. Declaracdo formal de disponibilidade das instalagdes, de aparelhamento e
equipe técnica, necessarios para realizagao do objeto do certame (ANEXO IV).

7.1.15. Todas as Licitantes devem apresentar as seguintes Declaragdes, conforme o
modelo do ANEXO II:

a) De que nao esta impedida de contratar com a Administracdo Publica, direta ou
indireta;

b) De que nao foi declarada inidénea pelo Poder Publico, de qualquer esfera;
c¢) De que ndo existe fato impeditivo a sua habilitagao;

d) De que ndo possui no seu quadro de pessoal menor de 18 anos em trabalho
noturno, perigoso ou insalubre e menor de 16 anos em qualquer outro tipo de
trabalho, salvo na condi¢cao de aprendiz, a partir de 14 anos;

e) De que a empresa esta em dia com todas as determinagbes trabalhistas e
demais legislagdes aplicaveis;



f) De que a empresa esta ciente de que nao podera, no curso do contrato de
concessao, vir a contratar empregado que seja conjuge, companheiro ou parente
em linha reta ou colateral até o terceiro grau, de quaisquer pessoas ocupantes
dos cargos de Prefeito, Vice-Prefeito, Secretarios Municipais e de Vereadores;

g) De que explora suas atividades em conformidade com a Lei n.° 13.709/2018, a
Lei Geral de Protegao de Dados Pessoais.

7.1.16. A Licitante ME/EPP devera apresentar termo especifico firmado por
representante legal, declarando ser Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte,
que devera conter expressamente que nao existem ocorréncias pendentes que possam
conduzi-la ao seu desenquadramento dos artigos 42 e 49 da Lei Complementar n°
123/06, conforme o modelo - ANEXO III.

7.1.17. A apresentagao de Certificado de Registro Cadastral na Prefeitura de Sao José
dos Campos da Licitante, em atividade compativel com o objeto da presente Licitagéo,
substituira os documentos relacionados nos itens 7.1.1 a 7.1.9, desde que atestadas as
validades destes mesmos documentos no certificado antes deferido.

7.1.18. As licitantes devem informar nome, nacionalidade, estado civil, CPF, RG,
endereco residencial completo e cargo que ocupa na empresa, da pessoa que devera
assinar o contrato (modelo - ANEXO VI). Quando nao for o seu representante legal nos
termos do contrato social, além da documentagao supra, devera apresentar procuragao
para tal, no ato de assinatura do mesmo.

7.1.19. A nado apresentagdo da documentacgao referente ao item 7.1.19 nao inabilitara a
Licitante, ficando facultado ao Municipio elaborar contrato em nome do representante
legal da Adjudicataria, constante nos seus atos constitutivos.

7.1.20. Os documentos solicitados para participagdo nesta licitagcdo, quando nao
encaminhados em seus originais, poderédo ser validamente apresentados por meio de
publicagdo realizada em o6rgdo da imprensa oficial ou por cépia previamente
autenticada nos termos do art. 32 da Lei Federal n° 8.666/93, ou, ainda, por copia
simples quando a confirmagao do seu teor puder ser feita pela Administracao junto aos
orgaos publicos emitentes, via “Internet”.

7.1.21. Nao serdo aceitos protocolos nem documentos com prazos de validade
vencidos. No caso das certiddes, quando ndo consignar o prazo de validade, seréo
consideradas validas as expedidas com data nao superior a 120 (cento e vinte) dias
anteriores a data limite para o recebimento das propostas da presente Licitacao.

7.1.22. A CONCESSIONARIA devera demonstrar junto & Secretaria da Fazenda do
Municipio de Sao José dos Campos, obrigatoriamente, que mantém as mesmas
condicbes de habilitagdo, principalmente quanto aos encargos constantes nos itens
7.1.6, 7.1.7 e 7.1.9, durante toda a execugao do Contrato até a sua total liberacao.

7.1.23. Considerando a Instrucdo Normativa RFB N° 1863 de 27/12/2018, a
regularidade das Licitantes relativamente ao CNPJ, como condigao de sua habilitagao,
sera confirmada pela Administragdo nos termos da resolugdo antes mencionada.

7.1.24. Para usufruir do tratamento diferenciado e favorecido as MEs e EPPs deveréo
apresentar toda a documentagéo exigida para efeito de comprovagéo de regularidade



fiscal, mesmo que apresente restricdo, sendo-lhes assegurado prazo para regularizagao
conforme previsao contida no artigo 43 da Lei Complementar n.° 123/06.

7.1.24.1. A nédo regularizacdo da documentagcédo no prazo previsto implicara na
decadéncia do direito a contratagcdo, sem prejuizo das sancgbes previstas no
artigo 81 da Lei n.° 8.666/93, sendo facultado a Administragdo convocar os
licitantes remanescentes, na ordem de classificagao.

8 - ENVELOPE N° 02 - PROPOSTA

8.1. A Proposta devera ser formulada em uma via, preferencialmente em papel timbrado da
licitante, datilografada ou impressa por qualquer processo eletronico, sem cotacdes
alternativas, emendas, rasuras ou entrelinhas, devendo estar rubricada e a ultima folha
assinada por representante legal da empresa, e consignar:

a) Razao social, CNPJ e enderego da proponente, bem como o nimero da presente
licitagao e horario;

b) Valor de OUTORGA proposto, em moeda corrente nacional Real (R$), que deve estar
acima do valor de R$ 34.164.754 (trinta e quatro milhées, cento e sessenta e
quatro mil, setecentos e cinquenta e quatro reais), que pode ser ofertada a vista
ou nas seguintes condicoes:

c) A validade da proposta, com prazo minimo de 60 (sessenta) dias corridos, a contar
da sua data da entrega;

d) O prazo da CONCESSAO, que sera de 10 (dez) anos.

8.2. O CONCEDENTE indicara a conta corrente para o depdsito do valor de OUTORGA que
vier a ser fixado na licitagao.

8.3. A execucgao do servico proposto devera contemplar todos os custos diretos e indiretos
por ventura decorrentes ou de qualquer outra forma relacionadas com a perfeita e integral
execucao do servigo objeto da presente licitagcao tais como, exemplificativamente: impostos,
taxas, fretes, materiais, equipamentos, ferramentas, mao de obra, consultorias, ensaios em
laboratérios etc, a serem suportados pela CONCESSIONARIA.

8.4. A data de inicio da execucdo dos servicos coincide com a data de inicio da execugao
dos servigos de transporte publico coletivo atualmente objeto da Concorréncia Publica
Internacional n° 007/SGAF/2020.

9 — HABILITAGCAO E ABERTURA DAS PROPOSTAS

9.1. Abertura dos envelopes de N° 1 - DOCUMENTOS.

9.1.1. No dia e horario estabelecidos, em sessao publica, serdao abertos os envelopes
de n°® 1 - DOCUMENTOS, pela Comissdo Permanente de Licitacbes da Secretaria de
Gestdo Administrativa e Financas, do Municipio de Sao José dos Campos, o0 que se



dara na Sala de Licitagbes, a rua José de Alencar n° 123 - 1° andar do Pag¢o Municipal,
nesta cidade.

9.1.2. Nao sendo possivel promulgar o resultado da habilitagdo no mesmo dia em que
se der a abertura dos envelopes, ele sera divulgado por publicagdo conforme item 21
deste Edital.

9.1.3. Apds a fase de habilitacado, se ocorrer algum fato impeditivo desta, a licitante por
ele atingido, devera declara-lo por escrito, sob as penas da Lei.

9.2. Serado consideradas inabilitadas as licitantes que ndo atenderem ao disposto no item 7
deste Edital ou vierem a apresentar os documentos exigidos com vicios ou defeitos que
impossibilitem ou dificultem o seu entendimento, ou ainda, em desacordo com o disposto pelo
subitem 7.1.5.1., sem a prévia autenticacdo como determina o item 7.1.20., sendo-lhe
devolvido fechado o Envelope de n° 2 (dois), nos termos do que dispde o artigo 43, inciso Il, da
Lei Federal n°® 8.666/93.

9.3. Abertura dos envelopes n° 2 (dois) - PROPOSTA DE VALOR DE OUTORGA.

9.3.1. O envelope n° 2 (dois) contendo a proposta, formulada de acordo com o item 8,
sera aberto em ato publico, apds a abertura dos Envelopes de n° 1 (Documentos), das
proponentes habilitadas, obedecendo aos prazos legais ou a recusa, citada em Ata, dos
participantes em interpor recursos.

9.4. De tudo lavrar-se-a Ata, que sera assinada por todos os presentes e pela Comissao
Permanente de Licitacbes. Os presentes também rubricardo os documentos e as propostas
apresentadas.

10 - JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

10.1. Na classificagdo das propostas, sera levado em conta o maior valor de OUTORGA
proposto pela licitante para obter a Concessao.

10.2. Critério de desempate:

10.2.1. Empate real - conforme artigo 3° § 2° da Lei Federal n° 8.666/93 e sorteio
publico.

10.2.2. Empate ficto - Sera assegurado, como critério de desempate, a preferéncia de
contratagao para as ME e EPP, obedecido o disposto nos artigos 44 e 45 da LC n°
123/2006.

10.2.2.1. A ME ou EPP classificada nos termos dos artigos 44 e 45 da LC n°
123/2006, sera convocada para, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro)
horas, apresentar nova proposta com maior valor de outorga em relacéo
aquela que foi submetida ao desempate, sob pena de preclusao.

10.3. Nao serdao admitidas por qualquer motivo, modificacbes ou substituicdbes das propostas
ou de quaisquer outros documentos, salvo disposicdo da Lei Complementar n® 123/2006.

10.4. A analise e a apreciacao das propostas serao realizadas pela Comissao Permanente de
Licitagbes, ficando-lhes facultado o direito de consultar técnicos, se necessario.

10.5. O julgamento e aprovagdo das propostas também serdo feitos pela Comissdo



Permanente de Licitagcbes e a concomitante Adjudicacdo/Homologacao, pelo Diretor do
Departamento de Recursos Materiais.

10.6. Serao desclassificadas as propostas:
a) que nao atendam as exigéncias do ato convocatério da licitagao, incluindo seus anexos;

b) com valor de outorga igual ou inferior ao piso de R$ 34.164.754 (trinta e quatro milhdes,
cento e sessenta e quatro mil, setecentos e cinquenta e quatro reais).

c) De licitantes que sejam adjudicatarias das concessbes a que se referem os itens 3.5.,
3.6, e 3.7 deste Edital, ou que tenham tido tais concessdes para si outorgadas,
aplicando-se o mesmo para licitantes que pertencem, nos termos do item 3.8. ao
mesmo grupo econdmico de outras pessoas juridicas que sejam adjudicatarias das
concessbes a que se referem os itens 3.5., 3.6., e 3.7., ou que tenham tido tais
concessodes para si outorgadas.

11 - EXECUGAO

11.1. A licitante vencedora devera executar os servigos objeto desta licitagdo, por sua conta e
risco, nas condicbes ofertadas, mediante Ordem de Servigos (OS), por escrito, emitida pelo
orgaéo competente do Municipio de Sao José dos Campos.

11.2. Os servicos deverao ser executados nos termos do ANEXO I.

12 - DA REMUNERAGAO

12.1. Pela outorga da exploracao da comercializacéo de produtos tarifarios para a carteira de
clientes do Bilhete Unico do Municipio de Sdo José dos Campos, o CONCEDENTE sera
remunerado pelo valor de OUTORGA fixado nesta licitagao.

12.1.1. Os pagamentos para o CONCEDENTE deverdo ocorrer em quatro parcelas
semestrais, vencendo a primeira 30 (trinta) dias apds a assinatura do contrato e as
demais a cada periodo de 6 (seis) meses subsequente, através de crédito em conta
corrente, devendo do banco indicado pela CONCEDENTE para o depésito, sendo:
Banco: 104 — CEF Agéncia: 351-4 Conta Corrente: 006-00000090-4.

12.2. As fontes de receita da CONCESSIONARIA, nos termos do fluxo de caixa estimado do
projeto, constante no ANEXO IA, consistem nas entradas e ganhos sobre os fluxos de valores
associados & carteira do Bilhete Unico do Municipio de Sdo José dos Campos durante o prazo
do Contrato.

13 - DOS REAJUSTES



13.1. O valor de OUTORGA em moeda corrente nacional, no valor que vier a ser fixado nesta
licitagdo, pago em parcelas semestrais iguais, devendo a primeira parcela a ser quitada em
até 30 (trinta) dias corridos apds a assinatura do Contrato, e as demais parcelas
correspondentes a cada seis (seis) meses corridos apdés o pagamento da parcela anterior,
reajustadas pela variagdo do indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo - IPCA,
calculado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), quando for o caso.

13.1.1. A CONCESSIONARIA pode optar por pagar o valor de outorga em menos
parcelas do que o fixado no item 8 deste Edital, ou em uma sé parcela.

13.1.2. O valor de outorga a ser pago ao CONCEDENTE sera reajustado na
ocorréncia de um decurso temporal entre a data de entrega das propostas e a data de
pagamento do valor de OUTORGA ultrapassar 12 (doze) meses, aplicando-se a
variacdo do indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo - IPCA, calculado pelo
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE).

13.1.3. O repasse fora do prazo estabelecido sujeitara a CONCESSIONARIA & multa
de 1% (um por cento) em favor do CONCEDENTE, além dos juros de mora de 0,5%
(cinco décimos por cento) ao més, e atualizagdo monetaria, conforme o indice IPC
FIPE, sem prejuizo das cominagdes previstas no item 19 deste Edital.

14 - CONTRATO

14.1. A licitante considerada vencedora sera notificada por correspondéncia privada, para,
em prazo de 05 (cinco) dias contados do recebimento da notificagcao, assinar o respectivo
Contrato, aceitar ou, no mesmo prazo, retirar o instrumento equivalente sob a pena de decair
do direito a contratagcao, sem prejuizo das sangdes previstas no Art. 81 da Lei Federal n.°
8.666/93.

14.2. O Contrato a ser formalizado tera suas assinaturas presencialmente, ndo sendo
possivel o eventual envio de minuta impressa para assinaturas fora da Prefeitura de Sao
José dos Campos.

14.3. O prazo de convocacgao podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, quando
solicitado pela parte durante o seu transcurso, e desde que ocorra motivo justificado, aceito
pelo Municipio.

14.4. E facultado ao Municipio, quando a convocada ndo assinar o termo de contrato ou
retirar o instrumento equivalente no prazo e condi¢des estabelecidas, convocar as licitantes
remanescentes, na ordem de classificagdo, para fazé-lo em igual prazo e nas mesmas
condicbes propostas pela primeira classificada, inclusive quanto aos precos, ou revogar a
licitacdo, independentemente da cominagdo prevista no artigo 81 da Lei Federal n.°
8.666/93.

14.5. A Ordem de Servigo sera expedida pela Secretaria de Mobilidade Urbana no prazo
maximo de 30 (trinta) dias corridos, a contar da data da assinatura do contrato.

14.5.1. O prazo para emissdo da Ordem de servigo podera ser prorrogado desde que



ocorra motivo justificado.

14.5.2. No prazo determinado na Ordem de Servigo, fica, desde ja, notificada a
CONCESSIONARIA da obrigatoriedade de apresentacdo da prova de inscricdo da
obra/servico no posto do INSS e informacbes sobre seu valor para obtencao da
Certidao de Regularidade de Débitos (INSS), sujeita, por descumprimento, as
cominagoes previstas no item 19 deste Edital.

14.6. A Secretaria de Mobilidade Urbana é o 6rgao credenciado pelo Municipio de Sao José
dos Campos, para vistoriar a execugdo e o recebimento dos servicos correspondentes ao
contrato e a prestar toda a assisténcia e a orientagao que se fizerem necessarias.

14.7. DA GARANTIA - Como condigdo para a assinatura do contrato a Adjudicataria
devera:

14.7.1. Oferecer garantia, conforme disposi¢ao do Art. 56 da Lei Federal n.° 8.666/93,
no valor correspondente a 5% do valor total do Contrato, conforme a metodologia
explicitada no ANEXO IA, apos fixado com o julgamento da licitagao e obtengao do
valor de OUTORGA vencedor do certame.

a) Caucao em dinheiro ou titulos da divida publica, devendo este ter sido emitido
sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de
liquidacdo e da custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil e avaliados
pelos seus valores econdmicos conforme definido pelo Ministério da Fazenda;

b) seguro-garantia; e

¢) fianca bancaria, com expressa declaragéao de renuncia, por parte do fiador, do
beneficio de ordem assegurado no art. 827, caput, do Cadigo Civil.

14.7.2. A garantia, se prestada na forma de fianca-bancaria ou seguro-garantia,
devera ter validade durante a vigéncia do Contrato, que tera vigéncia de 10 (anos)
anos, e atender o modelo do ANEXO VIIl.

14.7.3. A devolugdo da garantia de contrato dar- se-a apdés 30 (trinta) dias do
encerramento do Contrato.

14.7.4. Para a devolugdo da garantia prestada, a CONCESSIONARIA devera solicitar
através de processo interno a ser aberto junto pelo representante da interessada a
Divisao de Protocolo, situada a rua José de Alencar n® 123 - andar térreo - Pago
Municipal, no horario compreendido entre 8h15 e 16h30, anexando copia da garantia
prestada (Ex: apolice, seguro garantia) ou original da guia de recolhimento e ainda
copias do Contrato e do termo de encerramento do Contrato.

14.7.5. O Municipio descontara da garantia prestada, toda a importancia que, a
qualquer titulo Ihe for devida pela CONCEDENTE em decorréncia do Contrato objeto
da presente licitagao.

14.7.6. Em caso de prorrogagdo de contrato, devera ser aditada a garantia de
contrato prestada conforme as condi¢cbes estabelecidas no ato de prorrogacgéao.

14.7.7. No caso da caugdo em dinheiro o depésito devera ocorrer no Banco: 104 —
CEF Agéncia: 351-4 Conta Corrente: 006-00000090-4.



14.7.8. A garantia devera ser apresentada no momento da assinatura do Contrato, na
Secretaria de Apoio Juridico, Divisdo de Formalizacao e Atos.

14.8. No curso do seu prazo, o Contrato podera ser objeto de revisdo, por motivos
extraordinarios, ou por iniciativa do CONCEDENTE, conforme os termos do ANEXO V -
minuta-modelo do Contrato de Concessao.

15 - DA RESCISAO

15.1. Independentemente de interpelacao judicial, o contrato a que se refere o item 14 retro,
sera rescindido nas hipoteses previstas pela Lei Federal n° 8.666/93.

16 - DA VIGENCIA DA CONCESSAO

16.1. O Contrato de Concessao onerosa a que se refere o item 14 retro sera celebrado pelo
prazo de 10 (dez) anos, sendo cabivel prorrogagao na forma permitida por lei.

17 - DO RECEBIMENTO

17.1. O recebimento dos servicos prestados pela CONCESSIONARIA sera provisério para
efeito de verificagcdo da conformidade da prestagdo dos servicos conforme os anexos deste
Edital e consequente aceitagéo definitiva.

17.2. Na hipotese de nao aceitagdo dos servicos, o CONCEDENTE notificara a
CONCESSIONARIA das irregularidades e registrara o fato, sem prejuizo da aplicacdo da
penalidade cabivel, indicando as razdes da nao aceitagao.

17.3. Atendidas todas as exigéncias do item anterior, o objeto contratado sera recebido de
forma definitiva pelo CONCEDENTE.

17.4. O termo de cumprimento da Ordem de Servigo devera, obrigatoriamente, ser entregue
junto com o seu objeto.

17.5. O recebimento provisério ou definitivo ndo exclui a responsabilidade do prestador de
servigos pela qualidade e garantia do objeto.

18 - DOS DIREITOS E DAS RESPONSABILIDADES DAS PARTES

18.1. Fica reconhecido & CONCESSIONARIA o direito ao equilibrio econdmico-financeiro
deste contrato e a CONCEDENTE os consignados na Lei e no presente contrato.



18.2. O controle dos servicos devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as
clausulas avencadas neste Edital e no Contrato de Concesséo e as normas da Lei Federal
n.° 8.666/93 e da Lei Federal n.° 8.987/95, respondendo cada uma delas pelas
consequéncias de sua inexecucgao total ou parcial.

18.3. A CONCESSIONARIA é responsavel pelos danos causados diretamente &
CONCEDENTE ou a terceiros, decorrentes de sua vontade ou dolo na execugdo do
Contrato, nao diminuindo ou excluindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou
acompanhamento da CONCEDENTE ou de outro 6rgao interessado.

18.4. Sem embargo do disposto no item 17.3. desta clausula, devera a CONCESSIONARIA
adotar todas as medidas, precaugdes e cuidados visando evitar a ocorréncia de danos
materiais e pessoais a seus funcionarios e a terceiros, em especial a estrita observancia das
normas de seguranga do trabalho.

18.5. A CONCESSIONARIA ¢é, exclusivamente, responsavel pelos encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da execugéo do Contrato.

18.5.1. A inadimpléncia da CONCESSIONARIA com referéncia aos encargos
estabelecidos nesta clausula, nado transfere a CONCEDENTE a responsabilidade por
seu pagamento, nem podera onerar o objeto do Contrato ou restringir a regularizagéao
e o uso do Bilhete Unico ou a compra de bilhetes avulsos pelos Usudarios de
transporte publico de Sdo José dos Campos.

18.6. Na execugéo dos servigos obriga-se a CONCESSIONARIA a:

l. Corrigir e refazer, sem acréscimo aos custos deste contrato, os servigos que, a critério
da CONCEDENTE, sejam tidos como irregulares, no prazo maximo de 10 (dez) dias
ap6s notificacdo neste sentido, a ndo ser que se aplique prazo menor para situagao

especifica.

Il. Submeter-se a legislagao e a todos os regulamentos municipais em vigor, em especial a

Lei Complementar n.° 629/2020 e seus regulamentos;

1l. Efetuar ensaios, testes, andlises de materiais ou servicos, no prazo que lhe for
determinado, por notificacdo, e unicamente as suas custas, sem nenhum acréscimo de

Onus para a CONCEDENTE, se por esta for julgado necessaria tais providéncias.

18.7. A execugao do Contrato sera acompanhada e fiscalizada por um representante do
CONCEDENTE especialmente designado, permitida a contratagao de terceiros para assisti-lo e

subsidia-lo de informacoes pertinentes a esta atribuicao.

18.7.1. O representante do CONCEDENTE anotara em registro préprio todas as
ocorréncias relacionadas com a execugdo do Contrato, determinando o que for

necessario a regularizagao das faltas ou defeitos observados.

18.7.2. As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do representante
deverao ser solicitadas a seus superiores em tempo habil para a adogao das medidas

convenientes.

18.8. Sem autorizagéo prévia, expressa e escrita da CONCEDENTE, sob pena de o Contrato

ser considerado rescindido unilateralmente por sua culpa, é defeso 8 CONCESSIONARIA:



A execugao dos servigos por meio de associagao ou de subcontratagao;
Cindir-se, ou, com outrem, fundir-se ou participar de incorporagéo, e

Transferir, no todo ou em parte, o Contrato ou obrigagbes dele originarias.

18.9. Relativamente a operacionalizagéo dos servigos objeto do Contrato, obriga-se, no
minimo, a CONCESSIONARIA a:

VL.

VIL.

VIIL.

XI.

Instalar pontos de venda e possibilidades de carregamento fisico e virtual dos créditos
eletronicos do Bilhete Unico e de venda dos bilhetes avulsos no raio de localidades
indicado no ANEXO I;

Disponibilizar aos Usuarios meios de pagamento para usar o Bilhete Unico de acordo
com as tecnologias de comunicagao minimas indicadas no ANEXO I;

Comercializar créditos eletrénicos e/ou cotas de viagem para o Usuarios de acordo com
os valores e a forma, assim como para o uso nos meios de transporte indicados pelo
CONCEDENTE, de acordo este Edital, com a legislacao e regulamentos municipais;

Garantir aos Usuarios a disponibilidade dos seus saldos pré-pagos no Bilhete Unico por
1 (um) ano (12 meses);

Repassar ao CONCEDENTE, na forma por este indicada, o valor nominal dos saldos
pré-pagos nao utilizados pelos Usuarios do Bilhete Unico no periodo de 1 (um) ano (12
meses) de disponibilidade, menos o valor do ganho financeiro que tiver sido obtido com
a sua exploracao financeira;

Repassar para a conta-arrecadacado do sistema de bilhetagem eletronica de Sao José
dos Campos o valor devido pelo Usuario do servico de transporte publico mediante a
validagdo do seu Bilhete Unico ou bilhete avulso, conforme as regras indicadas no
ANEXO |;

Disponibilizar aos seus clientes servigo de assisténcia técnica para solucido de defeitos
e demais problemas que vierem a ser apresentados pelo meio de pagamento que
viabilizar o uso do Bilhete Unico ou dos bilhetes avulsos;

Realizar e cancelar o cadastro dos Usuarios do Bilhete Unico, assim como manter tais
informacdes corretas e atualizadas, conforme as regras estabelecidas no ANEXO | e na
regulacdo do Municipio de Sao José dos Campos, sendo ainda responsavel por
desenvolver interface para comunicagao do seu sistema de pagamentos com o sistema
de bilhetagem eletrénica do CONCEDENTE, em tempo real;

Solicitar o consentimento dos Usuarios para uso dos seus dados pessoais sempre que
assim for necessario diante da Lei Geral de Prote¢cdo de Dados Pessoais e dentro dos
parametros minimos indicados neste Edital e no seu ANEXO | para tal fim;

Estabelecer e informar os Usuarios sobre o procedimento a ser tomado em caso de
perda, roubo, furto, ou extravio do meio fisico de pagamento que viabiliza o uso do
Bilhete Unico;

Disponibilizar servigo de atendimento aos seus clientes, por meio de central telefonica,
internet, e ao menos 1 (um) posto de atendimento fisico localizado na regido central do
Municipio de Sao José dos Campos, para, além de prestar os servigos objeto do



XIL.

XIl.

XIV.

XV.

XVL.

XVIL.

XVIIL.

XIX.

XX.

XXIL.

Contrato, prestar esclarecimento sobre duvidas relativas ao Bilhete Unico, o bilhete
avulso, e seus usos;

Emitir e fornecer aos seus clientes recibo, no valor dos créditos eletrdnicos carregados,
mediante mensagens a ser aprovadas previamente pela Secretaria de Mobilidade
Urbana de Sao José dos Campos;

Assumir o risco financeiro gerado para o sistema de pagamentos em caso de fraude no
uso dos meios de pagamento fornecidos aos Usuarios, seja por meio de falsificacao,

clonagem, ou outro uso fraudulento dos meios de comunicagdo de pagamentos
disponibilizados pela CONCESSIONARIA;

Comunicar e disponibilizar a Secretaria de Mobilidade Urbana de Sao José dos Campos
link de acesso a relagédo dos enderegos dos postos de venda e/ou recarga cadastrados,
diretamente ou via subcontratacdo de terceiros, constando longitude e latitude, assim
como razao social, CNPJ, dias e horarios de funcionamento e demais informagbes que
forem pertinentes a pessoa juridica que efetivamente administrar o posto de venda e/ou
recarga, bem como as inclusdes e exclusdes e alteragdes de postos de venda e/ou
recarga, as quais deverao ser aprovadas pela Secretaria de Mobilidade previamente, e
deverao ser atualizadas no link de acesso imediatamente apés cada alteragao;

Disponibilizar meios, por aplicacdo eletrbnica ou consulta na internet, para o Usuario
consultar os postos de venda e recarga;

Disponibilizar através de aplicativos ou consulta na internet meios para os Usuarios do
Bilhete Unico consultarem a autenticidade das recargas realizadas;

Informar aos Usuarios, claramente e pelos meios de relacionamento disponibilizados, a
data de expiragao de créditos eletrénicos de sua titularidade;

Assegurar que o software, de sua inteira e exclusiva responsabilidade, instalado para a
venda e/ou recarga do Bilhete Unico e dos bilhetes avulsos tenham ferramentas de
seguranga que garantam a integridade das transacgdes realizadas e a inviolabilidade dos
dados referentes aos produtos do Bilhete Unico;

Submeter a prévia e expressa aprovacao da Secretaria de Mobilidade Urbana, antes de
ser veiculada, toda e qualquer campanha publicitaria e/ou propaganda que vier a ser
feita, referente a venda e carregamento de créditos eletrénicos objeto do Contrato;

Manter durante toda a vigéncia do Contrato, em compatibilidade com as obrigacbes
assumidas, todas as condig¢des de habilitacdo e qualificagdo exigidas neste Edital e em
lei;

Prestar todos e quaisquer esclarecimentos ou informagdes solicitadas, atendendo
prontamente as reclamacgdes, exigéncias ou observagdes feitas pela Secretaria de
Mobilidade, inclusive para os trabalhos de fiscalizagdo e/ou auditoria, permitindo o
acesso as suas dependéncias e aos produtos tarifarios fornecidos, de forma a serem
cumpridas todas as condigdes estabelecidas no Contrato;

Demonstrar em tempo real, na forma indicada pela Secretaria de Mobilidade, a
disponibilidade dos seus servigos de recarga, nao podendo ficar mais 8 (oito) horas por
ano indisponivel;



XXI1.

XXIV.

XXV.

XXVI.

Solucionar reclamacgdes originadas na sua rede de venda e recarga, sejam tais
reclamagdes vindas do CONCEDENTE ou dos Usuarios, no prazo de 72 (setenta e
duas) horas;

Apresentar os meios de comunicacdo de pagamento e o0s equipamentos de
carregamento desenvolvimentos ou a ser obtidos a processo de avaliagao técnica para
homologacgédo pela Secretaria de Mobilidade Urbana, que podera obter para isso o
auxilio de entidade externa por ela indicada;

Responder solidariamente pelas transacgdes realizadas por terceiros subcontratados
para operar postos de venda e recarga, ndo podendo recair sobre o CONCEDENTE
qualquer 6nus decorrente de tais transacgoes;

Assinar, conforme solicitado pelo CONCEDENTE, Termo de Confidencialidade, por
meio do qual se compromete a néo divulgar informagbes confidenciais do sistema de
Bilhete Unico e do sistema de bilhetagem eletrénica de Sdo José dos Campos a que
tera acesso por conta do Contrato

18.10. S0 obrigagbes do CONCEDENTE relativamente a operacionalizagao dos servigos
objeto do Contrato:

VL.

Infformar & CONCESSIONARIA as prestadoras de servico e os respectivos
equipamentos homologados para validagcdo de créditos eletrbnicos nos meios de
transporte do servigo de transporte publico coletivo de Sdo José dos Campos.

Disponibilizar & CONCESSIONARIA as informagdes técnicas que ainda forem
necessarias, para além das informagoes deste Edital, para a interface entre os sistemas
da Concessionaria e o sistema de bilhetagem eletrénica estabelecido pelo
CONCEDENTE para o correto processamento do cadastro dos Usuarios do Bilhete
Unico, assim como da validagdo dos pagamentos eletrénicos e repasse correto dos
valores destinados a conta-arrecadagao do sistema de bilhetagem eletrbénica pelos
pagamentos efetuados;

Disponibilizar documentacao técnica sobre a infraestrutura de comunicagao entre os
sistemas de processamento de informagdes do seu sistema de bilhetagem eletrdnica e
da CONCESSIONARIA, sendo responsavel por informar a CONCESSIONARIA se os
Usuérios do Bilhete Unico dispde de beneficios comuns ou sdo beneficiarios de
descontos legais para efeitos de finalizacdo dos seus cadastros;

Elaborar e encaminhar & CONCESSIONARIA as especificacdes técnicas de toda e
qualquer alteracao de software, bem como atualizagdes tecnoldgicas e/ou de
seguranga;

Gerar lista de meios de comunicagé@o de pagamento homologados para o Bilhete Unico
e os bilhetes avulsos associados a CONCESSIONARIA e manter os validadores do
sistema de bilhetagem eletrdnica atualizados;

Informar & CONCESSIONARIA, diariamente, para fins de repasse financeiro, por meio
de envio de arquivos eletronicos, os registros das transacgbes realizadas com os meios
de pagamento de Bilhete Unico e bilhetes avulsos associados que utilizaram o sistema
de transporte publico coletivo;



VIl. Homologar, por meio da Secretaria de Mobilidade Urbana ou entidade por ela indicada,
0s meios de comunicagdo de pagamento e o0s equipamentos de carregamento
desenvolvimentos ou a ser obtidos pela CONCESSIONARIA.

19 - DA PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS

19.1. As operagbes de tratamento de dados pessoais realizadas no ambito deste Edital
ocorrerdao de acordo com a legislacéo brasileira sobre prote¢cdo de dados pessoais vigente e
aplicavel e com o disposto neste Edital.

19.1.1. Para fins do Edital, os termos "Dados Pessoais", “Dados Pessoais Sensiveis”,
"Tratamento de Dados Pessoais", “Titular de Dados Pessoais”, “Controlador de dados
pessoais”, “Operador de dados pessoais” e “Eliminagdo” serao definidos de acordo com
o significado atribuido pela Lei 13.709/2018 (Lei Geral de Protegao de Dados, doravante

‘LGPD”).

19.1.2. Os deveres de protecdo de dados pessoais perdurardo enquanto os
dados pessoais ainda estiverem disponiveis as partes, continuando validas
mesmo apos o término da vigéncia do Edital.

19.2. Para fins da legislagédo aplicavel e do presente Edital, o regime adotado sera de de
controle compartilhado dos dados entre a Concedente e a CONCESSIONARIA, conforme as
definicbes estabelecidas na LGPD.

19.2.1. Para fins da legislagdo aplicavel e do presente Edital, a Concedente sera
considerada Controladora dos dados conforme as definicbes estabelecidas na LGPD.

19.2.2. Para fins da legislagdo aplicavel e do presente Edital, a CONCESSIONARIA
sera considerada Controladora dos dados, estritamente para o uso da base cadastral do
Bilhete Unico para envio de propagandas e anuncios de seus servigos proprios, desde
que coletado o consentimento dos titulares de dados, conforme especificacdes da Lei
Geral de Protecao de Dados Pessoais.

19.3. A finalidade dos tratamentos de dados pessoais a serem realizados em decorréncia do
presente Edital, juntamente com o detalhamento de quais dados s&o utilizados estao indicados
de forma sistematizada na tabela abaixo:

19.3.1. Caso outras finalidades venham a ser incluidas no ambito da execugado do
presente Edital ou outros dados pessoais passem a ser necessarios para atingir as
finalidades, os titulares serdo previamente informados e sera firmado termo aditivo a

este Edital.
finalidade Operacgoes de Agente de Dados pessoais
tratamento tratamento Periodicidade utilizados
operacionalizar Compartilhamento namero do bilhete
a venda dos da base de dados uma vez, no Unico, CPF,
créditos de usuarios do inicio do categoria do bilhete

Bilhete Unico da Prefeitura contrato (se comum ou




Prefeitura com a
Concessionaria

Atualizacao e
insercado de novos
usuarios na base
de usuarios do
Bilhete Unico

Recebimento de
dados pessoais
enviados por
empregadores para
manutencéo e
atualizacao da
base de dados do
Bilhete Unico de
Vale Transporte

Empresa

Empresa

Compartilhamento
de dados para a
concessionaria
para atualizacéo da
base dados de
usuarios de
gratuidades do
Bilhete Unico
(idosos, pessoas
com deficiéncia e

acompanhantes)  Prefeitura

Compartilhamento
de dados para a
concessionaria
para a atualizacao
de base dados de
usuarios de Bilhete
Unico especial

(estudantes) Prefeitura

sempre que
houver novos
cadastros

sempre que
houver novos
cadastros

sempre que
houver novos
cadastros

sempre que
houver novos
cadastros

especial) e créditos
existentes

numero do bilhete,
CPF e categoria

numero do bilhete,
CPF e categoria

numero do bilhete,
CPF e categoria

namero do bilhete
e categoria

estabelecer

vinculo juridico

entre

concessionario
S e 0S usuarios

Compartilhamento
da base de dados
de usuarios do

Bilhete Unico para

a concessionaria Prefeitura

Coleta de dados

para manutencgao e
atualizacao da

base de dados de

usuarios do Bilhete

Unico Empresa

uma vez, no
inicio do
contrato

sempre que
houver novos
cadastros

nome completo,
CPF e endereco




estabelecer
comunicagao
com bilhetagem
eletrénica

Recebimento
instantaneo de
informacgdes
enviadas pela
empresa de
bilhetagem sobre
necessidade de
débito na conta
(devido ao uso do
sistema de

numero do B.U.,
valor do débito
(com detalhamento

transporte publico) Empresa instantaneo de dia, hora, local)
Compartilhamento
fiscalizacdo da |de dados pessoais
execugao do (para comunicacgao nuamero do bilhete,
contrato do com bilhetagem categoria, carga e
Bilhete Unico eletrénica) com a a time stamp do
Prefeitura Empresa diariamente débito
fiscalizagdo das |Coleta de dados numero do bilhete,
regras pessoais dos categoria, time
aplicaveis e usuarios Empresa diariamente stamp do débito
gestao do
funcionamento
do sistema de
transporte numero do bilhete,
publico, Compartilhamento categoria, time
conforme TR com a Prefeitura Empresa diariamente stamp do débito
Compartilhamento
da base de dados
do Bilhete Unico uma vez, no género, raga,
com a inicio do idade,
planejar Concessionéria Prefeitura contrato escolaridade,
politicas Coleta dados sempre enqeregg de
publicas, . pre que residéncia, local de
conforme TR pessoais dos houver novos trabalho, local de
usuarios Empresa cadastros estudo, tipo de
Compartilhamento sempre que bilhete, time stamp,
de dados pessoais houver novos localizagédo, e-mail
com a Prefeitura Prefeitura cadastros e celular
enviar
propagandas e |Coleta adicional de CPF, nome, e-mail,
anuncios de dados, mediante sempre que género, idade,
servigcos solicitacédo de houver novos escolaridade,
financeiros consentimento Empresa cadastros celular, endereco
alterar a Transferéncia de numero do bilhete,
empresa todos 0s dados cred|t0§ existentes,
prestadora do |Pessoais coletados uma vez, no categoria, nome
servigo no curso do término do completo, .
contrato para a Empresa contrato endereco/bairro,




Prefeitura (em CPF, idade,

formato legivel pela género,
prefeitura) escolaridade, raca,
. = time stamp do uso
Anonimizacéo o
Imizacao ou do bilhete

exclusdo da base
de dados (salvo
aqueles obtidos

mediante

consentimento

especifico) apos o uma vez, no
término da término do
contratacao Empresa contrato

19.4. A CONCESSIONARIA garante que, em relagdo aos dados pessoais que tratar em
decorréncia deste Edital:

19.4.1. Ja passou pelo processo de conformidade regulatéria para adequacédo a
legislacao aplicavel de protecdo de dados pessoais.

19.4.1.1. Os colaboradores, consultores, prestadores de servigcos e/ou qualquer
pessoa vinculados & CONCESSIONARIA , no exercicio das suas fungdes, que
terdo acesso e/ou conhecimento da informagao e/ou dos Dados Pessoais para
fins de cumprimento do Edital, encontram-se obrigados a deveres de sigilo,
quando cabivel, responsabilizando-se pela conformidade em relacdo a
legislacao aplicavel.

19.4.2.Tratara os dados pessoais apenas e estritamente para as finalidades informadas
aos titulares de dados e descritas no presente Edital;

19.4.2.1.N4o alterara qualquer finalidade do tratamento de dados pessoais sem
antes informar aos titulares de dados pessoais;

19.4.2.2. Na hipotese em que tratar dados para o envio de anuncios e
propagandas de seus servi¢os, obtera consentimento prévio, nos termos do art.
7°1e 11, 1 da Lein® 13.709/2018.

19.4.3. Devera informar aos titulares de dados, de maneira clara e acessivel, sobre as
finalidades e condigdes das atividades de Tratamento realizadas com base neste Edital,
de forma a cumprir com as obrigagdes previstas na legislagao aplicavel,

19.4.3.1. A CONCESSIONARIA devera atender aos direitos dos titulares dos
Dados Pessoais quando solicitado, incluindo pedidos de acesso, corregéo,
objecéo, exclusdo e portabilidade de dados, em consonancia com a legislagao
aplicavel

19.4.3.2. A CONCESSIONARIA se obriga nos termos do art. 18, caput, da Lei
n® 13.709/2018, a satisfazer os direitos dos titulares previstos na LGPD daqueles
usuarios que constem em suas bases de dados, respondendo por qualquer



Passivo de Dados Pessoais decorrente da violagado dessas obrigacoes.

19.4.3.3. No caso da correcdo de dados incompletos, inexatos ou desatualizados
referentes a usuarios de Bilhetes Unicos especiais (estudantes, idosos, pessoas
com deficiéncia e acompanhantes), a Concedente se obriga a atender
requisi¢des dos titulares.

19.4.4. Tomara as medidas técnicas e administrativas necessarias e possiveis, levando
em consideragao os custos e possiveis consequéncias, para evitar e prevenir o uso nao
autorizado, a divulgacao, a perda acidental, a destruicdo ou a danificagdo dos dados
pessoais detidos e limitando o acesso e manipulagdo dos dados pessoais apenas as
equipes que necessitem ter conhecimento desses dados para que as obrigagdes sob
este Edital sejam cumpridas;

19.4.4.1. A CONCESSIONARIA se obriga a limitar o acesso e manipulagéo dos
dados pessoais apenas as equipes que necessitem ter conhecimento desses
dados para que as obrigagdes sob este Edital sejam cumpridas;

19.4.4.2. A CONCESSIONARIA se compromete a comunicar a Concedente ,
em prazo nao superior a 24 (vinte e quatro) horas do momento em que tomar
conhecimento, sobre qualquer tratamento n&o autorizado ou ilicito dos Dados
Pessoais, bem como sobre incidentes de seguranca envolvendo Dados
Pessoais, sejam estes acidentais ou nao, efetivos ou potenciais, bem como
adotar todas as medidas necessarias para eliminar ou conter o incidente de
seguranga;

19.4.5. Quando da conclusdo das finalidades para as quais tais dados pessoais foram
coletados, a CONCESSIONARIA devolvera em formato interoperavel os dados a
Concedente e, alternativamente, eliminara ou anonimizara os dados de suas bases,
salvo no caso de incidéncia das hipéteses legais, incluindo, mas nao se limitando,
aquelas do Art. 16 da Lei n® 13.709/2018;

19.4.5.1. Possui ciéncia e concordancia de que nao possui direito de retencao de
dados pessoais apos o tratamento realizado;

19.4.5.2. A CONCESSIONARIA possui ciéncia de que estdo vedadas a
comercializagao e o compartilhamento com terceiros, exceto para a finalidades e
nos casos expressamente autorizados neste Edital ou posteriormente pela
Concedente e nas demais hipoteses previstas na legislagao aplicavel;

19.4.5.3. Na hipdtese de eliminagao de dados por requerimento dos titulares,
tem-se que esta solicitagdo devera ser feita diretamente ao Encarregado de
dados pessoais da CONCESSIONARIA , ou a sua equipe técnica;

19.4.6. Solicitar autorizacdo a Concedente para a subcontratacido de servigos que
envolvam o tratamento dos Dados Pessoais ou qualquer outra atividade de
compartilhamento desses Dados Pessoais com terceiros, mesmo que pertencentes ao
mesmo grupo econdmico da CONCESSIONARIA, e refletir as obrigacdes deste Edital
nos Contratos firmados com esses subcontratados ou terceiros naquilo que for
aplicavel,

19.4.7. Admitird e se responsabilizara integralmente pelo descumprimento de qualquer



condicao legal ou contratual com relacéo ao tratamento de dados, sendo certo que, na
hipotese de violagdo, podera a Concedente rescindir o presente Edital por justa causa;
além de a CONCESSIONARIA ter o dever de reembolsar qualquer custo e prejuizo
eventualmente incorrido pela Concedente no ambito do presente Edital, inclusive por
forca de atuacao de qualquer autoridade fiscalizadora no Brasil ou no exterior, ou da
Autoridade Nacional de Protecao de Dados Pessoais.

19.4.8. Disponibilizara, quando solicitada, toda a documentagdo necessaria para
demonstrar cumprimento as obrigagdes estabelecidas no presente Edital e na legislagéao
de protecdo de dados pessoais aplicavel, sendo facultado a Concedente a realizagao
de auditorias, por si ou mediante terceiros indicados pela prépria Concedente nos
documentos ou sistemas da CONCESSIONARIA, desde que haja comunicagdo prévia
com pelos menos 15 (quinze) dias de antecedéncia e as atividades normais da
CONCESSIONARIA n3o sejam prejudicadas.

19.4.8.1. Fica garantido a Concedente o direito a realizacdo de pelo menos 01
(uma) auditoria anual nas instalacdes da CONCESSIONARIA, com o objetivo de
verificar medidas e controles de seguranca da informacado e adequacado do
tratamento de dados pessoais ao objeto e as obrigagdes do presente Edital.

19.4.8.2. Caso a auditoria revele alguma inadequagao, como por exemplo, mas
ndo se limitando, aouso e compartilhamento nao autorizados de dados
pessoais, CONCESSIONARIA compromete-se a desenvolver e fornecer &
Concedente um plano de agéo corretivo e um cronograma de execugao, sob
pena de imediata rescisdo do presente Edital e pagar a Concedente indenizagao
pelos danos causados.

20 - SANGCOES ADMINISTRATIVAS

20.1. Com fulcro nos artigos 86 e 87 a Lei n° 8.666/1993, a CONCEDENTE podera,
garantida a prévia defesa, aplicar para a CONCESSIONARIA as seguintes sangoes:

20.1.1. Adverténcia, conforme o item 20.7;

20.1.2. Multa, a ser recolhida no prazo de até 10 (dez) dias uteis, a contar da
comunicacao oficial, nas seguintes hipoteses e condicoes:

20.1.2.1. Por atraso no pagamento do valor de OUTORGA da Concessao:

a) 1% (um por cento) em favor do CONCEDENTE, além dos juros de
mora de 0,5% (cinco décimos por cento) ao més, e;

b) Se o pagamento efetivo ultrapassar 12 (doze) meses, aplica-se a
variagao do Indice Nacional de Pregcos ao Consumidor Amplo - IPCA,
calculado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE).

20.1.2.2. Por atraso no repasse para a conta-arrecadacao do sistema de
bilhetagem eletrénica do servigo de transporte publico coletivo de S&ao José
dos Campos dos valores devidos diante da validagdo de pagamentos pelos
Usuarios do servi¢o, conforme o item 18.9, VI:

a) 5% (cinco por cento) do valor do repasse em atraso, ou 0,1% (um



décimo por cento) do valor do Contrato de Concesséo, o que for maior,
mais juros de mora de 0,5% (cinco décimos por cento) ao més, €;

b) Se o pagamento efetivo ultrapassar 12 (doze) meses, aplica-se a
variacdo do indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo - IPCA,
calculado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE).

20.1.2.3. Por atraso no repasse ao CONCEDENTE, na forma por este
indicada, do valor nominal dos saldos pré-pagos néo utilizados pelos Usuarios
do Bilhete Unico no periodo de 1 (um) ano (12 meses) de disponibilidade,
menos o valor do ganho financeiro que tiver sido obtido com a sua exploragao
financeira, conforme o item 18.9, V:

¢) 5% (cinco por cento) do valor do repasse em atraso, ou 0,1% (um
décimo por cento) do valor do Contrato de Concesséo, o que for maior,
mais juros de mora de 0,5% (cinco décimos por cento) ao més, €;

d) Se o pagamento efetivo ultrapassar 12 (doze) meses, aplica-se a
variacdo do indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo - IPCA,
calculado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE).

20.1.2.4. Por descumprimento das demais obrigacdes listadas no item 18.9,
nao contempladas nos itens 20.1.2.2. e 20.1.2.3., multa equivalente ao valor
monetario de 1.000 (um mil) tarifas publicas comuns na primeira ocorréncia, e
2.000 (duas mil) tarifas publicas comuns na reincidéncia.

20.1.2.4.1. Caso a CONCESSIONARIA exceda o prazo indicado para
inicio da operacao dos servicos, ou suspenda a operagao sem
autorizagdo da Secretaria de Mobilidade Urbana, cabera multa
equivalente ao valor monetario de 1.000 (um mil) tarifas publicas por
dia de atraso, podendo ser considerado tal evento inexecucgao total do
contrato a partir do 5° (quinto) dia de atraso.

20.1.2.4.2. Se o pagamento efetivo das multas a que se referem os
itens 20.1.2.4. e 20.1.2.4.1. ultrapassar 12 (doze) meses, aplica-se a
variacdo do indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo - IPCA,
calculado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE).

20.1.2.5. Por descumprimento das obrigacdes listadas no item 19.4 durante o
primeiro ano de exercicio, multa equivalente a 0,5% do faturamento (receita
bruta da arrecadacgao) estimado no edital e proporcional aocs meses corridos e
nos demais anos de exercicio, multa equivalente a 0,5% do faturamento
(receita bruta da arrecadacado) decorrente da execugdo do contrato no seu
ultimo exercicio.

20.1.2.6. Por atraso na entrega da garantia contratual, 1% (um por cento)
sobre o valor da garantia, aplicando-se a variagdo do indice Nacional de
Precos ao Consumidor Amplo - IPCA, calculado pelo Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE) caso o efetivo pagamento da multa ultrapasse
12 (doze) meses da data devida.

20.1.2.7. Em caso de recusa em assinar o Contrato de Concessdo ou caso



seja verificada a inexecucgéao total do Contrato, 10% (dez por cento) sobre o
valor do Contrato, aplicando-se a variacdo do indice Nacional de Precos ao
Consumidor Amplo - IPCA, calculado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE) caso o efetivo pagamento da multa ultrapasse 12 (doze)
meses da data devida.

20.1.2.8. Em caso de rescisdo imotivada pela CONCESSIONARIA, sera
devida multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor do Contrato, aplicando-se
a variacdo do Indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo - IPCA,
calculado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) caso o
efetivo pagamento da multa ultrapasse 12 (doze) meses da data devida.

20.1.3. O CONCEDENTE podera declarar a suspensao temporaria de participar em
licitacdo e impedimento de contratar com a Administracdo Municipal, pelo prazo de
até 2 (dois) anos, se ocorrer suspensao nao autorizada da operacédo dos servigos
contratados, ou nos casos em que puder ser declarada a inexecucao total do
Contrato por parte da CONCESSIONARIA.

20.1.4. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracio
Pudblica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢cao ou até que seja
promovida sua reabilitacao perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, se
ocorrer suspensao ndo autorizada da operagao dos servigos contratados, ou nos
casos em que puder ser declarada a inexecucdo total do Contrato por parte da
CONCESSIONARIA.

20.2. A partir do 5° (quinto) dia de atraso relativo a uma parcela de pagamento do valor de
OUTORGA o CONCEDENTE podera considerar tal evento uma inexecug¢ao contratual,
aplicando as penalidades legais e contratuais cabiveis.

20.3. A partir do 5° (quinto) dia de atraso no repasse devido pela CONCESSIONARIA 2
conta-arrecadacao do sistema de bilhetagem eletrénica do Municipio ou do valor nominal dos
saldos pré-pagos ndo utilizados pelos Usuarios do Bilhete Unico no periodo de 2 (dois) anos
de disponibilidade, o CONCEDENTE podera considerar tal evento uma inexecugao total do
Contrato, aplicando as penalidades legais e contratuais cabiveis.

20.4. A partir do 5° (quinto) dia de atraso no pagamento da garantia contratual, o
CONCEDENTE podera considerar tal evento uma inexecugdo total das obrigacdes
decorrentes da participacdo nesta Licitacdo, considerando tal ato equivalente a recusa em
assinar o Contrato, aplicando as penalidades legais e contratuais cabiveis.

20.5. As multas de que trata o item 20.2 podem ser aplicadas de forma cumulativa, e seu
pagamento ndo impede que haja rescisdo por inexecugdo do Contrato pelo CONCEDENTE,
quando cabivel.

20.6. As sangbes previstas nos subitens 20.1.1, 20.1.3. e 20.1.4. poderdo ser aplicadas
juntamente com as do subitem 20.1.2., nos termos do artigo 87 da Lei n°® 8666/93.

20.7. A Secretaria de Mobilidade Urbana, através do fiscal do contrato, podera optar em
emitir uma adverténcia por escrito, ao invés de multa, no caso da primeira constatacao de
irregularidade no cumprimento dos itens previstos neste Edital que seja passivel de multa
conforme o item 20.1.2.4.



20.8. Os prazos para a defesa prévia serdo de 05 (cinco) dias Uteis, na hipotese de
adverténcia, multa e impedimento de contratar com o Municipio, e de 10 (dez) dias na
hipétese de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo
Publica.

21 - DOS ANEXOS

21.1. Fazem parte integrante e indissociavel deste Edital, como se nele estivessem
transcritos, os seguintes ANEXOS:

ANEXO | — Termo de referéncia. 26
ANEXO IA — Modelagem econémico-financeira. 37
ANEXO Il - Termo de Declaragao 43
ANEXO Ill - Modelo de Declaragao para Empresas ME/EPP 44
ANEXO IV — Declaracao de disponibilidade das instalagées, dos equipamentos e equipes
técnicas 45
ANEXO V — Minuta do Contrato 46

ANEXO VI — Termo de Ciéncia e de Notificagao do Municipio de Sao José dos Campos 59

ANEXO VIl — Dados para Assinatura do Contrato 61
ANEXO VIl - Modelo de fianga bancaria para garantia contratual 63
ANEXO IX - Modelo de Proposta de Valor de Outorga 65

22 - DA PUBLICIDADE

22.1. O edital sera publicado no Diario Oficial do Estado, em jornal de grande circulagao e,
facultativamente, por meios eletronicos.

22.2. O julgamento das demais fases licitatérias (habilitacdo e propostas, conforme
aplicavel), interposicdo de eventuais recursos e seus julgamentos e a homologagao seréo
publicados no Diario Oficial do Estado e, facultativamente, por meios eletrénicos.

22.3. Nao sera enviado o resultado do julgamento das fases licitatérias, tampouco copia da
ata de julgamento ou qualquer outro documento, por e-mail, fax, ou qualquer outro meio de
comunicacao.



22.4. O licitante que desejar obter maiores informagdes e esclarecimentos referentes aos
motivos que levaram a inabilitacdo ou a desclassificagdo no certame devera comparecer ao
Departamento de Recursos Materiais para dar vistas ao processo de licitacio.

22.5. O licitante que desejar copias do processo, para fins de interposicdo de recurso ou
impugnagéao de recurso, devera solicitar na Secretaria de Gestdo Administrativa e Finangas —
Departamento de Recursos Materiais - 1° andar — sala 02, anexando cépia de documentos
que comprovem possuir poderes para representar a empresa, devendo preencher o
requerimento e pagar a taxa referente ao valor da (s) cépias (s) autenticada (s).

22.5.1. A solicitagdo de copias feita até as 15h00, podera ser providenciada no
mesmo dia, mediante recolhimento da taxa durante expediente bancario que se
encerra as 16h00. Apds este horario, a liberagao das copias sera para o proximo dia
atil.

22.6. O andamento das licitagdes podera ser acompanhado no do site www.sjc.sp.gov.br,
porém as informacgdes oficiais sdo as constantes das publicacées.

23 - DAS DISPOSICOES FINAIS

23.1. A aceitagao da proposta vencedora pelo Municipio obriga o seu proponente a execug¢ao
integral dos servicos, objeto desta licitagao, pelo prego e condigbes oferecidas, ndo cabendo
o direito a qualquer ressarcimento por despesas decorrentes de custos ou servigos nao
previstos em sua proposta, seja por erro seja por omissao.

23.2. Apds a fase de habilitagao, ndo podera a licitante, desistir da proposta, salvo por motivo
justo decorrente de fato superveniente e aceito pelo Municipio, conforme artigo 43, paragrafo
6° da Lei Federal n.° 8.666/93.

23.3. Pela elaboragao e apresentacao da Documentagéo e Proposta, as empresas nao terao
direito a auferir vantagens, remuneragéo ou indenizagdo de qualquer espécie.

23.4. A licitante vencedora da presente licitacao fica obrigada a executar integralmente, os
servigos, ora licitados.

23.5. Ao apresentar suas propostas, as licitantes concordam em assumir inteira
responsabilidade pela perfeita execugao dos servigcos propostos, inclusive no que se refere a
responsabilidade técnica.

23.6. A simples apresentacao das propostas pelas licitantes implica aceitagao tacita de todos
os termos deste Edital e seus anexos.

23.7. A Administracdo podera solicitar, de qualquer licitante, informacdes e esclarecimentos
complementares para perfeito juizo e atendimento da Documentagdo ou Proposta
apresentadas.

23.8. A licitante que ndo puder comprovar a veracidade dos elementos informativos
apresentados a Administragdo, quando solicitados eventualmente nesse sentido, sera
automaticamente excluida da presente licitagao.



23.9. A Administracdo podera revogar a licitagdo por razdes de interesse publico decorrente
de fato superveniente, devidamente comprovado, podendo também anula-la, sem que caiba
as licitantes o direito a qualquer indenizacido, reembolso ou compensacio, quando for o
caso.

23.10. Os recursos administrativos referentes a presente licitagdo deverao ser apresentados
de conformidade com o disposto na Lei Federal n° 8.666/93, protocolados pelo representante
da interessada, durante o horario de expediente da Prefeitura do Municipio de S&o José dos
Campos, das 8h15 e 16h30, junto a Divisdo de Protocolo, situada a rua José de Alencar n°
123 - andar térreo - Pago Municipal.

23.11. Dos interessados em participar das reunides de abertura dos envelopes deste
certame, representando as licitantes, sera exigido o seu credenciamento mediante a
apresentacao de autorizacao por escrito, contendo o nome completo, nimero de documento
de identificagcdo do credenciado, com declaracdo do(s) representante(s) legal(is) da(s)
proponente(s), devidamente assinado, outorgando amplos poderes de decisdo ao
credenciado, inclusive para receber intimagdes e, eventualmente, desistir de recursos.

23.12. Essas autorizacbes deverdo ser exibidas a Comissdo Permanente de Licitagdes,
pelos portadores, antes do inicio dos trabalhos de abertura dos envelopes, ficando retidas e
juntadas aos autos.

23.13. O documento solicitado podera, a critério do(s) representante(s) legal(is) da(s)
proponente(s), ser substituido por procuragao publica.

23.14. Caso o participante nao seja titular da empresa proponente, devera apresentar
documento que comprove sua capacidade para representa-la.

23.15. A ndo apresentacao ou incorrecdo do documento de credenciamento, nao inabilitara
ou desclassificara a licitante, mas impedira o representante de se manifestar ou responder
pela proponente nas respectivas sessdes, cabendo tdo somente ao nio credenciado, o
acompanhamento do desenvolvimento dos procedimentos, desde que nao interfira de modo
a perturbar ou impedir a realizacéo dos trabalhos. (Lei Federal n°® 8.666/93 - art. 4).

23.16. Nao sera permitida a execugcao dos servigos licitados, sem que o 6rgdo competente
do Municipio de Sao José dos Campos emita, previamente, a respectiva ORDEM DE
SERVICO (OS).

23.17. Correrdo por conta exclusiva da CONCESSIONARIA quaisquer tributos, taxas ou
precos publicos porventura devidos, ainda que criados em momento posterior a presente
licitag&o.

23.18. E vedada a subcontratagdo total do Objeto contratado, sendo admitida, no entanto, a
subcontratagao parcial desde que aprovada, por escrito, pelo Municipio.

23.19. E vedada a execucdo do contrato por pessoa juridica diversa daquela originalmente
participante do certame.

23.20. A CONCESSIONARIA ¢, exclusivamente, responsavel pelos encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da execugao do objeto contratado.

23.21. A CONCESSIONARIA ¢, exclusivamente, responsavel pelos danos causados
diretamente ao Municipio ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execugéo do



objeto contratado, seja por atos seus, de seus empregados ou prepostos, ndo excluindo ou
reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagao ou 0 acompanhamento pelo Municipio.

23.22. Para todas as questdes suscitadas na execugao do objeto contratado, ndo resolvidas
administrativamente, o foro sera o da Comarca de Sao José dos Campos, com renuncia de
qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

23.23. O Municipio de Sao José dos Campos mantém um servico sigiloso de denuncias de
corrupgao e atos considerados arbitrarios ou improbos por parte de qualquer autoridade e
servidor municipal, pelo telefone (12)3947-8246 ou e-mail;_audit@sjc.sp.gov.br.

23.24. Para conhecimento publico, expede-se o presente Edital, que é publicado conforme
item 21 e afixado no quadro de avisos do Departamento de Recursos Materiais.

Séao José dos Campos, de de 2020.

José Claudio Marcondes Paiva

Diretor do Departamento de Recursos Materiais



ANEXO | — Termo de referéncia
JUSTIFICATIVA

Notada a necessidade de contratar empresa para o gerenciamento do Bilhete Unico e
comercializagdo de produtos tarifarios relativos aos servicos das concessionarias de transporte
publico do Municipio de Sao José dos Campos, o que se faz de acordo com a legislagédo de
licitacdo e contratacbes no admbito da Administracdo Publica, fica oportunizado a empresas
interessadas em contratar com essa municipalidade o presente certame licitatorio para indicar a
proposta mais vantajosa (pelo maior lance para o valor de outorga) para este ente publico,
conforme sera estipulado neste Termo de Referéncia.

OBJETO

Constitui objeto da presente licitagao contratacdo de empresa, publica ou privada, em carater
de exclusividade de gerenciamento centralizado da comercializagéo de produtos, da carteira de
clientes e dos recursos arrecadados relacionados ao meio de pagamento de transporte publico
coletivo que a Prefeitura de Sdo José dos Campos designa por Bilhete Unico conforme a
legislagdo municipal, sem 6nus para o Contratante, abrangendo todos(as) os(as) usuarios(as)
do servico “Bilhete Unico” e outros(as) que porventura venham se tornar usuarios(as).

Também constitui objeto da presente licitagdo a comercializagdo de produtos tarifarios sem a
marca Bilhete Unico, sem exclusividade, relativo aos servicos das concessionarias de
transporte publico do Municipio de Sao José dos Campos, sem 6nus para o Contratante,
abrangendo todos(as) os(as) usuarios(as) do servico “Bilhete Unico” e outros(as) que
porventura venham se tornar usuarios(as) do meio de pagamento de transporte publico coletivo
que a Prefeitura de S&o José dos Campos designa por Bilhete Unico.

DESCRIGAO DO OBJETO

Em carater de exclusividade, a centralizagdo do gerenciamento do servigo “Bilhete Unico”,
englobando sua rede de pontos de venda, um local para atendimento ao(a) usuario(a),
localizada na regiao central do Municipio de Sdo José dos Campos, a carteira de clientes
existente, bem como novos(as) usuarios(as) que porventura decidam fazer uso desse servigo
tarifario. A comercializacdo de produtos tarifarios com o nome “Bilhete Unico”, e a partir da rede
de venda de créditos para esse meio de pagamento é de exploragdo exclusiva da
CONCESSIONARIA.

Em carater de exclusividade o gerenciamento das contas de usuarios(as) dos bilhetes
especiais (gratuidades e descontos), bem como sua comercializacao tarifaria. Sem carater de
exclusividade, o gerenciamento das contas de usudrios(as) dos bilhetes comum, vale
transporte e outros que porventura venham a ser criados, bem como sua comercializagéo
tarifaria. Sem carater de exclusividade a emissao e comercializagao de bilhetes avulsos.

Sem carater de exclusividade, a comercializagdo de produtos tarifarios que nao receba o nome
“Bilhete Unico”, bem como a concessao de outros produtos financeiros para a carteira de
clientes do “Bilhete Unico” e outros(as) de que porventura venham se tornar usuarios(as).

OS SISTEMAS DE INFORMATICA



A empresa disponibilizara, sem 6nus para o Contratante e sem direito a ressarcimento,
sistemas eficientes e seguros de informatica capazes de executar todas as agbes necessarias
ao fiel cumprimento das condigdes deste Termo de Referéncia, observando-se inclusive os
padrdes de seguranca e de tratamento de dados a ser conferidos pelo uso de dados pessoais,
conforme a Lei Geral de Prote¢ao de Dados Pessoais.

Todas as trocas de dados e informacdes entre a CONCESSIONARIA do Bilhete Unico e as
demais empresas do sistema de transporte publico do Municipio de Sao José dos Campos
serao efetuadas por métodos, seguros, modernos e devidamente protegidos de forma a
garantir o sigilo, a veracidade e a autenticidade da origem dos dados e das informacdes, sob
pena de responsabilidade administrativa, civil e criminal.

Os sistemas utilizados na troca de dados e informagbes entre a CONCESSIONARIA do
Bilhete Unico e as demais empresas do sistema de transporte publico do Municipio de Sao
José dos Campos deverao ser acessados por meio de linha dedicada, internet ou intranet.

Obrigatoriamente, os computadores e usuarios(as) envolvidos deverdo ter suas
identidades verificadas, por certificagdo digital ou equivalente, e as informagdes deverao ser
criptografadas.

A CONCESSIONARIA se compromete a manter pessoal técnico capacitado e habilitado,
em numero adequado as necessidades, para lidar com as operacdes inerentes aos sistemas,
indicando 1(um) gestor e 1(um) suplente com poderes idéneos de direcio e supervisao.

OCORRENCIAS JUDICIAIS

A CONCESSIONARIA se compromete a atender a solicitacdo da Prefeitura e suas entidades
sobre qualquer determinagdo que implique débito ou bloqueio nas contas dos(as) usuarios(as),
inclusive os provenientes de decisoes judiciais e dos sequestros, em até 48 horas.

Cumpridas as ordens judiciais, caberd ao Municipio, em caso de discordancia, a
adocdo de medidas administrativas e judiciais cabiveis.

PROCEDIMENTOS E ROTINAS OPERACIONAIS

A CONCESSIONARIA sera responsavel pela estabilidade do sistema do Bilhete Unico sete
dias por semana, vinte e quatro horas por dia. O sistema, incluindo a solugdo de recarga de
créditos, deve se manter operante na maior parte do tempo, ndo podendo ficar inoperante mais
de 8 (oito) horas por ano. A CONCESSIONARIA devera fornecer sistema de acompanhamento
e controle a SEMOB que permita verificar o funcionamento do servigco. Toda e qualquer
reclamagéao por parte da SEMOB ou por parte dos(as) usuarios(as) devera ser solucionada em
até 72 horas.

A CONCESSIONARIA devera mobilizar os recursos materiais e humanos necessarios a
adequada operacionalizacdo do gerenciamento das contas e atendimento direto, de
conformidade com a legislagdo de determinacdes da SEMOB.

A CONCESSIONARIA realizara os testes necessarios quando ocorrer necessidade de
validacdo de transacgbes, informando ou(a) usuario(a) e a SEMOB, assim como, se indicado
pela SEMOB, aos outros operadores contratados pela SEMOB para atuar no controle e na



fiscalizacado do sistema de bilhetagem eletrénica do transporte publico coletivo de Sdo José dos
Campos, da existéncia de eventuais inconsisténcias.

No caso de haver alguma inconsisténcia quanto a valores nas contas, ou valores debitados na
utilizagdo do servigo de transporte publico, a CONCESSIONARIA devera providenciar junto &
Plataforma 2 do servico de Gestdo do Transporte Publico de Sao José dos Campos o histérico
de movimentagdes da conta do(a) usuario(a) e informar a ele(a) e a SEMOB. A
CONCESSIONARIA devera rever e saldar os valores de forma a retificar os erros
eventualmente verificados.

A CONCESSIONARIA disponibilizara meio digital no qual o(a) usuario(a) podera acompanhar o
saldo e histérico de movimentacao de sua conta nos ultimos 12 meses.

A CONCESSIONARIA providenciara 8 SEMOB, por meio da Plataforma 2 do servico de Gestao
do Transporte Publico de Sdo José dos Campos, através de sistema proprio e eficiente, o
més de competéncia, o CNPJ/CPF e o nome de usuarios(as) possibilitando proceder
aos controles necessarios.

A CONCESSIONARIA sera responsavel por fazer a transferéncia dos recursos financeiros
devidos pelos usuarios quando da utilizacdo do Bilhete Unico no sistema de transporte publico
para a conta-arrecadagdo do sistema, nos prazos definidos no texto deste Edital. Qualquer

fraude ou dolo que impega o repasse de pagamentos devidamente validados é de inteira
responsabilidade da CONCESSIONARIA.

A CONCESSIONARIA é responsavel por repassar 8 CONCEDENTE o saldo remanescente nas
contas ap6s expirado o prazo de 12 meses da aquisicdo. A CONCEDENTE destinara esses
recursos para o Fundo Municipal de Transportes.

DOS DADOS PARA FISCALIZAGAO DO CONTRATO

A CONCESSIONARIA devera receber da CONTRATANTE os dados de CPF e tipo de conta de
cada usuario(a), bem como o saldo em conta e o total de cotas para bilhetes especiais, como o
estudantil, e outros bilhetes especiais que vierem a funcionar por contas conforme a legislagéo
de S&o José dos Campos.

A CONTRATANTE ¢é responsavel por fiscalizar o fluxo financeiro do sistema, garantindo que os
saldos em conta dos(as) usuarios(as) estardo disponiveis quando estes(as) desejarem utilizar
tal saldo no caso de servico pré pago. Outra fiscalizagdo que deve ser realizada pela
CONTRATANTE diz respeito a data de carga do saldo em conta. O saldo em conta que nao
tiver sido utilizado em 12 (doze) meses deve ser repassado ao poder CONCEDENTE.

A fim de fiscalizar o fluxo de recursos movimentados pelo sistema, e o saldo que deve ser
repassado por ndo uso, o poder CONCEDENTE devera receber da CONCESSIONARIA, no dia
30 de cada més, a movimentagdo correspondente ao més anterior para todas as contas
cadastradas. Tal extrato devera conter, pelo menos:

CPF do(a) usuario(a);

Categoria do bilhete do(a) usuario(a);

Numero do(s) bilhete(s) do(a) usuario(a);

Saldo em cada bilhete do(a) usuario(a);

Créditos nos ultimos 30 dias, 12 meses e 24 meses em cada bilhete;



e Débitos nos ultimos 30 dias, 12 meses e 24 meses em cada bilhete ;
e Data da ultima movimentagao da conta.

A CONCESSIONARIA devera armazenar o detalhamento de cada crédito e débito em conta
(com dia, hora e origem - timestamp e georreferenciamento), com o CPF correspondente, a fim
de prestar esclarecimentos para a CONTRATANTE ou para algum(a) usuario(a) que encontrar
divergéncias entre a expectativa e a real movimentagao de sua conta. Tais dados s6 devem ser
fornecidos quando solicitados. Dados com mais de 12 meses podem ser descartados.

DOS DADOS PARA GERENCIAMENTO DO TRANSPORTE PUBLICO

A CONCESSIONARIA ¢ livre para criar um banco de cadastro dos(as) usuarios(as) do Bilhete
Unico, e algumas dessas informacdes devem ser compartilhadas com o poder CONCEDENTE,
para que esse possa executar o planejamento e gerenciamento do sistema de transporte
publico na cidade de Sao José dos Campos. A CONTRATANTE disponibilizara a
CONCESSIONARIA os dados abaixo que ja existirem para as pessoas cadastradas no “Bilhete
Unico”. A CONTRATANTE sera responsavel por manter o cadastro completo e atualizado, e a
informar a CONTRATANTE de qualquer mudanga existente no cadastro da conta do(a)
usuario(a).

Pelo menos os seguintes dados se fazem necessarios para o planejamento:

CPF;
Numero do bilhete;
Endereco de residéncia;
Endereco de trabalho/escola/faculdade;
a. Sao dados existentes para os cartdes “estudante” e “vale transporte”; para os
demais devem ser solicitados;
b. Se a pessoa nao quiser fornecer o endereco especifico, solicitar pelo menos
CEP ou bairro;
Idade;
Género;
Raca;
Escolaridade;

PON=

© N O

Os dois primeiros dados se fazem necessarios para identificar usuarios(as) unicos(as) no
sistema. Com os dois dados de endereco, e acompanhando o uso que o(a) usuario(a) faz do
sistema, a Prefeitura de Sao José dos Campos tem condigdes de criar matrizes de
origem-destino para a cidade. Idade, género e escolaridade ajudam a detalhar o perfil de
pessoas circulando nos pares origem-destino e a prever como a demanda em cada linha e
regido vai variar ao longo do tempo. Escolaridade é um indicativo de renda e ajuda a prever a
probabilidade da pessoa usar o transporte publico. Essas informagées também podem auxiliar
no planejamento de novas linhas ou novos horarios que venham a suprir demandas
especificas, como de estudantes. Género se faz extremamente importante para identificagdo
de linhas mais utilizadas por mulheres, a fim de intensificar as agdes contra assédio no
transporte publico. Raga se faz extremamente importante para intensificagcdo de ag¢des contra a
descriminagéo racial no transporte publico.

CONDIGCOES DE PAGAMENTO



O valor minimo a ser ofertado pela outorga do Contrato de Concessao é de R$ 34.164.754
(trinta e quatro milhdes, cento e sessenta e quatro mil, setecentos e cinquenta e quatro reais).

O pagamento do valor homologado na licitagdo devera ser efetuado pela CONCESSIONARIA
na forma definida na sua proposta de valor de outorga a partir da data da assinatura do
contrato. O valor do aporte sera efetuado mediante transferéncia bancaria (TED/DOC) na conta
indicada pela Prefeitura Municipal de Sao José dos Campos neste Edital.

Em caso de atraso nos pagamentos referentes ao valor de outorga da Concesséo, cabera a
CONCESSIONARIA pagar a Prefeitura de Sao José dos Campos as multas e cumprir as
demais penalidades aplicaveis de acordo com este Edital, conforme o caso.

PRAZO DE INiCIO DE PROCESSAMENTO

A CONCESSIONARIA devera iniciar a execugdo dos servigos no mesmo dia do inicio da
operagao do novo sistema de transporte publico do Municipio de Sdo José dos Campos.

A CONCESSIONARIA devera iniciar a transigdo para o seu sistema pelo menos 90 dias antes
do inicio da operagéo, e devera manter a loja para atendimento ao publico e postos de recarga
em funcionamento 30 dias antes do inicio da operagao.

A CONCESSIONARIA devera submeter seu sistema a teste 30 dias antes do inicio da
operacao, providenciando qualquer ajuste que se faga necessario.

A CONCESSIONARIA e o Municipio devem envidar todos os esforcos para que o inicio da
execucao do servico se dé sem falhas e/ou prejuizo aos(as) usuarios(as).

DO INiCIO DA PRESTAGAO DE SERVIGO E DO PERIODO DE TRANSIGAO

A CONCESSIONARIA devera providenciar a renovacdo dos cartées de Bilhete Unico para sua
carteira de clientes até 30 dias antes do inicio da operagao. Podera oferecer a opgao por cartao
virtual, mas o(a) usuario(a) tem direito de receber cartdo fisico. Em caso de emisséo de cartdo
fisico, o usudrio(a) tem direito a ter o primeiro cartdo emitido gratuitamente, podendo ser
cobrado pela emissdo de segunda via, se solicitada, por motivos outros que ndo o desgaste
natural dos cartdes fisicos.

O(A) usuario(a) podera continuar utilizando o cartéo fisico que ele(a) ja possuir antes da
entrada em vigor da Concessao, com a conta migrada para a CONCESSIONARIA do Bilhete
Unico.

A CONCESSIONARIA devera providenciar solucdo para emissdo de bilhete avulso, fisico a ser
emitido nos postos de recarga, e digital até 30 dias antes do inicio da operagéao.

A CONCESSIONARIA devera providenciar loja central e postos de recarga no quantitativo
existente na cidade de Sao José dos Campos hoje em dia até 30 dias antes do inicio da
operacao da nova concessao de dnibus. Novos postos de recarga devem ser instalados até 60
dias depois do inicio do contrato, para que a CONCESSIONARIA atinja o total de postos de
recarga exigido por este edital. Os postos de recarga devem funcionar na forma definida na
legislagdo municipal, incluindo as exigéncias sobre os dias e horarios de funcionamento.



Nos primeiros 12 (doze) meses de operacdo, a CONCESSIONARIA sera a Unica prestadora
de servico de comercializagdo de produtos tarifarios relativos aos servigos das concessionarias
de transporte publico do Municipio de Sdo José dos Campos. A partir do dia 13° (décimo
terceiro) més de operacdo, novas prestadoras de servico poderdo ser homologadas pela
SEMOB para oferecer servigos tarifarios do tipo bilhetes comum, bilhete avulso, vale transporte
e outros que porventura venham a ser criados, desde que com nomes diferentes de “Bilhete
Unico”. A partir desse momento os(as) usudrios(as) poderdo solicitar a migracdo de suas
contas para qualquer prestador de servico existente, e essa portabilidade devera ocorrer em
até 2 dias uteis.

DA OUTORGA DO USO DO NOME BILHETE UNICO

A empresa vencedora do certame é garantida outorga de permissao de uso do nome “Bilhete
Unico” para descricdo de servico de comercializacdo de produtos tarifarios relativos aos
servicos de transporte publico do Municipio de Sdo José dos Campos. Tal nome sera
explorado de forma exclusiva.

Toda a comunicagdo visual e o nome que a CONCESSIONARIA queira dar ao servico Bilhete
Unico devera ser submetido & aprovagdo da SEMOB 30 dias antes do inicio da operagao.
Qualquer alteragao na comunicagao visual e nome que vier a acontecer no decorrer do contrato
devera ser comunicada a SEMOB para sua aprovacao.

Todas as despesas com estrutura, equipamentos, sistema e montagem dos postos de recarga
e do posto de atendimento ocorrerdao por conta da licitante vencedora e nao seréo ressarcidas
pelo Municipio de Sao José dos Campos.

Os servigcos de limpeza, de vigilancia dos postos de recarga e de atendimento, bem como a
manutencao e o seguro dos equipamentos neles instalados, se necessarios, serdo de inteira
responsabilidade da licitante vencedora.

A empresa vencedora do certame devera contratar garantia compativel com o fluxo financeiro
do servigo de Bilhete Unico, conforme definido neste Edital.

DO SERVICO BILHETE UNICO NO MUNICIiPIO DE SAO JOSE DOS CAMPOS

No Municipio de Sao José dos Campos o servico de bilhetagem eletrbnica é denominado
“Bilhete Unico” e é hoje responsabilidade do Consoércio 123, controlado pelas atuais
concessionarias de transporte publico do Municipio. O Consoércio 123 é responsavel pela
emissdo dos bilhetes eletrbnicos, gerenciamento das contas e carga/recarga de crédito
pré-pago para pagamento de servigos tarifarios relativos aos servicos das concessionarias de
transporte publico. O Bilhete Unico é emitido nas seguintes modalidades:

Comum;

Vale Transporte;
Estudante;

Gratuidades e isencgdes.

O Bilhete Unico permite que o(a) usuario(a) do sistema de transporte publico coletivo do
Municipio de Sao José dos Campos se beneficie do direito de integragdo, que hoje consiste no
direito de utilizar até quatro dnibus no periodo de duas horas pagando apenas uma tarifa, e



que pode ser revisto pela SEMOB no curso da Concessé&o. Tal funcionalidade deve ser mantida
para o Bilhete Unico. O bilhete avulso ndo permite integragao.

Todas essas modalidades devem ser mantidas pela CONCESSIONARIA. Para além do bilhete
fisico existente hoje em dia, a CONCESSIONARIA deverd oferecer aos(as) usuarios(as)
também um bilhete eletronico, que funcione em dispositivos moveis.

Se for do interesse da CONCESSIONARIA do Bilhete Unico ela podera oferecer solucdes
tarifarias diferenciadas, como cotas temporais ou créditos semanal ou mensal, sem 6nus ao
Poder Concedente ou as operadoras de transporte publico do municipio de Sao José dos
Campos.

A cidade de Sao José dos Campos dispde hoje de 21 pontos de venda de créditos eletrénicos
nas cinco regides da cidade, mais uma loja central, que além de fazer a carga de créditos, € um
local de atendimento ao(a) usuario(a). O mapa abaixo mostra a localizagao dos pontos de
recarga.

Areas de Protecio Ambiental

Limites municipais

Figura 1: Postos de vendas de créditos para Bilhete Unico em S&o José dos Campos

Fonte: :

Elaboragao propria.

Importante destacar que a despeito da loja central operada pelo Consoércio 123, os demais
pontos de recarga sao estabelecimentos de comércio e/ou servigo que operam em parceria
com o Consorcio 123. Tal arranjo podera ser mantido, isto €, ndo é necessaria a estruturagao
de local que ofereca apenas o servico de carga de créditos eletrbnicos, e a
CONCESSIONARIA devera ofertar, no inicio de sua operacdo, ndo menos do que 22 pontos de
recarga fisicos distribuidos em todas as regides da cidade, sendo um deles uma loja fisica na
regido central que fara, também, atendimento ao publico. A loja fisica na regido central devera
funcionar de segunda a sexta-feira, das 6:00 as 19:00, sendo que das 6:00 as 7:00 podera
funcionar oferecendo apenas o servico de recarga. Nos demais horarios deve oferecer recarga
e servicos de atendimento ao publico. Aos sabado, devera funcionar pelo menos das 8:00 as
13:00 oferecendo todos os servigos. A loja fisica na regido central nao precisa funcionar aos
domingos.



Em até 60 dias do inicio da operacao a rede de postos de recarga devera ser expandida para
um total de 50 postos distribuidos em todas as regides do municipio de Sao José dos Campos.
Todos os tipos de créditos (comum e estudante) devem ser ofertados nos postos de recarga,
que também devera contar com a possibilidade de recarga de créditos via cartdo de débito,
crédito e outras tecnologias que porventura surgirem e forem solicitadas pela SEMOB. A
CONCESSIONARIA tem liberdade para cobrar do(a) usuario(a) alguma taxa que achar
apropriada pelo servico de recarga de créditos eletrénicos via cartdo de crédito ou débito, ou
outras tecnologias que por ventura surgirem, nos postos fisicos, respeitando os valores
maximos permitidos pela legislagdo do Municipio. Recargas realizadas em dinheiro n&o
poderdo ser taxadas, assim como todas as recargas realizadas na loja central, independente
do meio de pagamento. A emissao do bilhete avulso podera ser feita com a cobranga de uma
taxa extra, respeitando os valores maximos permitidos pela legislacdo do Municipio.

Atualmente, a carga de créditos eletrénicos pode acontecer virtualmente via sistema web,
boleto bancéario ou aplicativo de recarga. A CONCESSIONARIA devera oferecer solugdes de
recarga virtual da maneira que achar mais conveniente, com tecnologia propria ou contratada.
A CONCESSIONARIA tem liberdade para cobrar do(a) usuario(a) alguma taxa que achar
apropriada pelo servico de carga virtual de créditos eletronicos, respeitando os valores
maximos permitidos pela legislagdo do Municipio.

A loja central, localizada no Centro do Municipio de Sao José dos Campos, devera funcionar
como local de atendimento ao publico. Além do atendimento fisico, a CONCESSIONARIA
devera criar sistema de atendimento eletrénico, com a tecnologia que achar mais conveniente.
Também devera ser disponibilizado servigo de atendimento telefénico, que esteja disponivel ao
menos pelo mesmo periodo que o sistema de atendimento presencial. O sistema de
informacao eletrbnico via Internet deve ser mantido permanentemente no ar com orientagdes
completas sobre o atendimento telefénico e presencial. O sistema de atendimento aos usuarios
devera se basear em sistema informatizado para registro de todos os dados originarios dos
contatos estabelecidos pelos Usuarios e gravagcdo em formato digital das conversas
estabelecidas entre atendentes e Usuarios.

Atualmente, existem aproximadamente 620.000 (seiscentos e vinte mil) usuarios(as) do servico
“Bilhete Unico”, considerando o nimero de cartdes emitidos, no municipio de Sao José dos
Campos, sendo que cada usuario(a) tem uma conta individual para utilizar o servigo. Nessa
conta, o(a) usuario(a) faz uma carga antecipada para a utilizacao de servicos tarifarios relativos
aos servicos das concessionarias de transporte publico. O dinheiro disponibilizado
antecipadamente € debitado toda vez que ha uso do sistema de transporte publico. Se o valor
existente na conta for menor do que a tarifa devida, a CONCESSIONARIA deve providenciar
sistema automatico que impecga o(a) usuario(a) de validar o pagamento no modo de transporte.
Ou seja, hoje o sistema ¢é estritamente pré-pago.

O sistema pré-pago devera ser mantido, e se a CONCESSIONARIA entender conveniente,
podera instituir um sistema pds-pago, sem énus para o Poder Concedente.

DAS CONTAS DO BILHETE UNICO

Atualmente, existem aproximadamente 620.000 (seiscentos e vinte mil) usuarios(as) do servigo
“Bilhete Unico”, com base no nimero de cartdes emitidos, no municipio de Sao José dos
Campos, sendo que cada usuario tem uma conta individual para utilizar o servigo. No novo
sistema, cada pessoa podera ter mais de uma conta do tipo “comum”, pois empresas de meios



de pagamento poderao ofertar a comercializacdo de produtos tarifarios relativos aos servigos
das concessionarias de transporte publico quando homologadas pela Prefeitura. A
exclusividade da CONCESSIONARIA de Bilhete Unico é o servigo intitulado “Bilhete Unico” e o
gerenciamento das contas especiais (descontos e gratuidades). A CONCESSIONARIA
enfrentara competicdo de outras empresas que oferecem produtos tarifarios para o transporte
publico coletivo de Sao José dos Campos. No entanto, nenhum desses servicos tarifarios
podera usar o nome “Bilhete Unico”. Cada pessoa tera liberdade para ter quantas contas
desejar em quantos prestadores de servigo estiverem disponiveis. Nos primeiros 12 meses da
operacao do novo sistema de transporte publico, até que outros prestadores de servigco de
pagamento venham a ser devidamente homologados, todas as contas serdo administradas
pela nova CONCESSIONARIA do Bilhete Unico, mas o(a) detentor(a) da conta podera solicitar
a portabilidade de sua conta para outro prestador de servico que venha a ser homologado a
partir do 61° (sessagésimo primeiro) dia da operacao para esse fim. Tal portabilidade devera
ser feita em até 2 (dois) dias uteis apds a aprovagao pelo novo prestador de servico.

Cada pessoa podera ter apenas uma conta especial, “estudante” e/ou “gratuidades/isencdes” e
outras que porventura venham a ser criadas. Tais contas especiais sdo autorizadas pela
Prefeitura do Municipio de Sao José dos Campos por meio da Plataforma 2 do servigo de
Gestédo do Transporte Publico. Todas as contas especiais serao gerenciadas pela
CONCESSIONARIA do Bilhete Unico durante toda a duragdo do contrato.

Em todos os tipos de bilhete, as pessoas so terdo direito a integragao tarifaria se utilizarem o
mesmo prestador de servico durante toda a viagem. O Bilhete Unico sera o Unico meio de
pagamento que possibilita a integragcdo no servigo de transporte publico coletivo durante os
dois primeiros anos da presente CONCESSAO.

A CONCESSIONARIA do Bilhete Unico é responsavel pelo cadastramento de novas pessoas
que desejem utilizar o servigo, e devera transmitir esse cadastro para a Prefeitura por meio da
Plataforma 2 do servico Gestao do Transporte Publico em tempo real, e permitir o seu acesso
direto em tempo real. Os dados de cadastro a serem transmitidos sdo os especificados na
secdo 19 do Edital.

DA RECEITA DE FLOATING

O “Bilhete Unico” é uma modalidade de pagamento pré-pago, de forma que junto com a
carteira de clientes, a CONCESSIONARIA recebe contas individuais, nas quais ha um
descasamento entre entrada e saida de recursos. A CONCESSIONARIA podera explorar esse
descasamento e obter ganhos monetarios com a aplicagéo financeira dos recursos de créditos
carregados antecipadamente. A Tabela 1, abaixo, mostra a arrecadacao estimada para os 10
(dez) anos de Contrato:

Tabela 1. Arrecadagao estimada



Ano Ano Ano Ano Ano Ano Ano Ano Ano Ano Ano
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Receita operacional bruta (R$) 2327533 2.048.229 1.768.925 1.489.621 1.210.317 931.013 931.013 931.013 931.013 931.013

Receita de venda de bilhetes avulsos 2.327.533 2.048229 1.768.925  1.489.621 1210317 931.013 931.013 931.013 931.013 931.013

0
0
Receita de arrecadagéo tarifaria vinculada a tarifa publica (base) 0 249.320.854 249.320.854 249.320.854 249.320.854 2490.320.854 249.320.854 240.320.854 249320854 240.320.854 240320854
0
Remuneracgo do fleating sobre o saldo médio dos créditos dos bilhetes 0 57.919 57.919 57.919 57.919 57.919 57.919 57.919 57.919 57.919 57.919

Os créditos devem ser garantidos aos(as) usuarios(as) pelo periodo minimo de 1 (um) ano (12
meses). Créditos de usuarios(as) que nao fazem movimentagées em suas contas por mais de 1
(ano) anos deverdo ser repassados ao Concedente, na forma indicada em comunicagéo da
SEMOB, ficando a CONCESSIONARIA com a receita de floating do periodo.

DA MONETIZAGAO DA CARTEIRA DE CLIENTES

Atualmente, existem aproximadamente 620.000 mil usuarios do servico “Bilhete Unico”, com
base no numero de cartdes emitidos, no municipio de Sao José dos Campos, sendo que cada
usuario tem uma conta individual para utilizar o servigo (conforme mostra a Figura 2). A
CONCESSIONARIA tera acesso, mediante consentimento a ser solicitado na forma aprovada
pela SEMOB, as informacdes dos(as) usuarios(as) do “Bilhete Unico”, e podera oferecer a
eles(as) outros servigos e produtos financeiros. Para tanto, devera ter o consentimento dos(as)
usuarios(as), o que devera ser obtido quando da migragdo das contas (para quem ja esta
cadastrado no Bilhete Unico), e no momento de cadastro de novos(as) usuarios(as), sempre a
partir de comunicagado visual e mensagens de solicitacdo de consentimento previamente
aprovadas pela SEMOB.

O acesso ao servico “Bilhete Unico” deve ser garantido, mesmo que o(a) usudrio(a) néo
consinta com o oferecimento de outros servicos e produtos financeiros pela
CONCESSIONARIA. O(A) usudrio(a) podera optar a qualquer momento por ndo mais receber
ofertas de servicos e produtos financeiros.

cartdes emitidos por modalidade

\ale-Transporte M3 51T%
Estudante 166.203 26 1%
ldoso até 64 anos 71.271 11,5%
Comum 41.176 6.6%
ldoso 65 anos + 20.394 3.3%
Deficiente 11.127 1.8%
Total 621.584  100,0%

Figura 2. Cartdes de Bilhete Unico existentes em 03/07/2020.

Fonte: Consoércio 123.

OBRIGAGOES DA CONCESSIONARIA



Responsabilizar-se por eventuais danos que vier a causar ao Municipio ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo na execugao do contrato.

Instalar pontos de venda e possibilidades de carregamento fisico e virtual dos créditos
eletrdnicos do Bilhete Unico e de venda dos bilhetes avulsos em todas as regiées do Municipio
de Sao José dos Campos, totalizando pelo menos 50 postos fisicos, equitativamente
distribuidos, em localizagdes a ser aprovadas previamente pela SEMOB na forma deste Edital;

Comercializar créditos eletronicos e/ou cotas de viagem para o Usuarios de acordo com os
valores e a forma, assim como para 0 uso nos meios de transporte indicados pelo
CONCEDENTE, de acordo este Edital, com a legislacao e regulamentos municipais;

Garantir aos Usuarios a disponibilidade dos seus saldos pré-pagos no Bilhete Unico por 1 (um)
ano (12 meses);

Repassar ao CONCEDENTE, na forma por este indicada, o valor nominal dos saldos pre-pagos
nao utilizados pelos Usuarios do Bilhete Unico no periodo de 1 (um) ano (12 meses) de
disponibilidade, menos o valor do ganho financeiro que tiver sido obtido com a sua exploragao
financeira;

Repassar para a conta-arrecadacdo do sistema de bilhetagem eletronica, gerida pela
Plataforma 1 do Sistema de Transporte Publico de Sao José dos Campos, o valor devido pelo
Usuério do servigo de transporte publico mediante a validagdo do seu Bilhete Unico ou bilhete
avulso em um prazo de até dois dias corridos;

Disponibilizar aos seus clientes servico de assisténcia técnica para solugcao de defeitos e
demais problemas que vierem a ser apresentados pelo meio de pagamento que viabilizar o uso
do Bilhete Unico ou dos bilhetes avulsos;

Realizar e cancelar o cadastro dos Usuarios do Bilhete Unico, assim como manter tais
informacgdes corretas e atualizadas, conforme as regras estabelecidas nesse Termo de
Referéncia e na regulagdo do Municipio de Sdo José dos Campos, sendo ainda responsavel
por desenvolver interface para comunicagao do seu sistema de pagamentos com o sistema de
bilhetagem eletrénica do CONCEDENTE, em tempo real;

Solicitar o consentimento dos Usuarios para uso dos seus dados pessoais sempre que assim
for necessario diante da Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais e dentro dos parametros
minimos indicados neste Edital e nesse Termo de Referéncia para tal fim;

Estabelecer e informar os Usuarios sobre o procedimento a ser tomado em caso de perda,
roubo, furto, ou extravio do meio fisico de pagamento que viabiliza o uso do Bilhete Unico;

Disponibilizar servigo de atendimento aos seus clientes, por meio de central telefénica, internet,
e ao menos 1 (um) posto de atendimento fisico localizado na regido central do Municipio de
Sao José dos Campos, para, além de prestar os servicos objeto do Contrato, prestar
esclarecimento sobre duvidas relativas ao Bilhete Unico, o bilhete avulso, e seus usos;

Emitir e fornecer aos seus clientes recibo, no valor dos créditos eletrbnicos carregados,
mediante mensagens a ser aprovadas previamente pela Secretaria de Mobilidade Urbana de
Sao José dos Campos;



Assumir o risco financeiro gerado para o sistema de pagamentos em caso de fraude no uso
dos meios de pagamento fornecidos aos Usuarios, seja por meio de falsificagado, clonagem, ou

outro uso fraudulento dos meios de comunicagédo de pagamentos disponibilizados pela
CONCESSIONARIA;

Comunicar e disponibilizar & Secretaria de Mobilidade Urbana de S&ao José dos Campos link de
acesso a relagao dos enderegos dos postos de venda e/ou recarga cadastrados, diretamente
ou via subcontratagdo de terceiros, constando longitude e latitude, assim como raz&o social,
CNPJ, dias e horarios de funcionamento e demais informacgdes que forem pertinentes a pessoa
juridica que efetivamente administrar o posto de venda e/ou recarga, bem como as inclusodes e
exclusbes e alteragdes de postos de venda e/ou recarga, as quais deverao ser aprovadas pela
Secretaria de Mobilidade previamente, e deverdo ser atualizadas no link de acesso
imediatamente apds cada alteragao;

Disponibilizar meios, por aplicagao eletrénica ou consulta na internet, para o Usuario consultar
os postos de venda e recarga;

Disponibilizar através de aplicativos ou consulta na internet meios para os Usuarios do Bilhete
Unico consultarem a autenticidade das recargas realizadas;

Informar aos Usuarios, claramente e pelos meios de relacionamento disponibilizados, a data de
expiracao de creditos eletronicos de sua titularidade;

Assegurar que o software, de sua inteira e exclusiva responsabilidade, instalado para a venda
elou recarga do Bilhete Unico e dos bilhetes avulsos tenham ferramentas de seguranca que
garantam a integridade das transages realizadas e a inviolabilidade dos dados referentes aos
produtos do Bilhete Unico;

Submeter a prévia e expressa aprovagao da Secretaria de Mobilidade Urbana, antes de ser
veiculada, toda e qualquer campanha publicitaria e/ou propaganda que vier a ser feita,
referente a venda e carregamento de créditos eletrénicos objeto do Contrato;

Manter durante toda a vigéncia do Contrato, em compatibilidade com as obrigagbes assumidas,
todas as condicdes de habilitagao e qualificagao exigidas neste Edital e em lei;

Prestar todos e quaisquer esclarecimentos ou informagdes solicitadas, atendendo prontamente
as reclamacoes, exigéncias ou observacdes feitas pela Secretaria de Mobilidade, inclusive para
os trabalhos de fiscalizagdo e/ou auditoria, permitindo o acesso as suas dependéncias e aos
produtos tarifarios fornecidos, de forma a serem cumpridas todas as condi¢cdes estabelecidas
no Contrato;

Demonstrar em tempo real, na forma indicada pela Secretaria de Mobilidade, a disponibilidade
dos seus servigos de recarga, ndo podendo ficar mais 8 (oito) horas por ano indisponivel;

Solucionar reclamacdes originadas na sua rede de venda e recarga ou no funcionamento do
seu sistema, sejam tais reclamacdes vindas do CONCEDENTE ou dos Usuarios, no prazo de
72 (setenta e duas) horas;

Apresentar os meios de comunicacdo de pagamento e os equipamentos de carregamento
desenvolvimentos ou a ser obtidos a processo de avaliagdo técnica para homologacgao pela



Secretaria de Mobilidade Urbana, que podera obter para isso o auxilio de entidade externa por
ela indicada;

Responder solidariamente pelas transagdes realizadas por terceiros subcontratados para
operar postos de venda e recarga, ndo podendo recair sobre 0 CONCEDENTE qualquer 6nus
decorrente de tais transacoes;

Assinar, conforme solicitado pelo CONCEDENTE, Termo de Confidencialidade, por meio do
qual se compromete a nao divulgar informagdes confidenciais do sistema de Bilhete Unico e do
sistema de bilhetagem eletronica de Sao José dos Campos a que tera acesso por conta do
Contrato

DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

Disponibilizar os dados dos(a) usuarios(as) do Bilhete Unico do Municipio de S&o José dos
Campos.

Prestar todo o apoio necessario 8 CONCESSIONARIA para que seja alcangado o objeto do
termo em toda a sua extenséo.

Informar & CONCESSIONARIA as prestadoras de servico e os respectivos equipamentos
homologados para validagao de créditos eletrbnicos nos meios de transporte do servigo de
transporte publico coletivo de Sdo José dos Campos.

Disponibilizar & CONCESSIONARIA as informacdes técnicas que ainda forem necessarias,
para além das informagdes deste Edital, para a interface entre os sistemas da Concessionaria
e o sistema de bilhetagem eletronica estabelecido pelo CONCEDENTE para o correto
processamento do cadastro dos Usuarios do Bilhete Unico, assim como da validagdo dos
pagamentos eletronicos e repasse correto dos valores destinados a conta-arrecadacao do
sistema de bilhetagem eletronica pelos pagamentos efetuados;

Disponibilizar documentacao técnica sobre a infraestrutura de comunicagao entre os sistemas
de processamento de informagdes do seu sistema de bilhetagem eletrbnica e da
Concessionaria, sendo responsavel por informar a CONCESSIONARIA se os Usuérios do
Bilhete Unico dispde de beneficios comuns ou sdo beneficiarios de descontos legais para
efeitos de finalizagdo dos seus cadastros;

Elaborar e encaminhar & CONCESSIONARIA as especificagdes técnicas de toda e qualquer
alteragao de software, bem como atualizagdes tecnoldgicas e/ou de seguranga;

Gerar lista de meios de comunicagao de pagamento homologados para o Bilhete Unico e os
bilhetes avulsos associados a CONCESSIONARIA e manter os validadores do sistema de
bilhetagem eletrdnica atualizados;

Informar & CONCESSIONARIA, diariamente, para fins de repasse financeiro, por meio de envio
de arquivos eletronicos, os registros das transagdes realizadas com os meios de pagamento de
Bilhete Unico e bilhetes avulsos associados que utilizaram o sistema de transporte publico
coletivo;



Homologar, por meio da Secretaria de Mobilidade Urbana ou entidade por ela indicada, os
meios de comunicacdo de pagamento e os equipamentos de carregamento desenvolvimentos
ou a ser obtidos pela CONCESSIONARIA.



ANEXO IA — Modelagem econdmico-financeira.

OBJETIVO

O objetivo do ANEXO IA — Modelagem econémico-financeira é o de detalhar o modelo
econdbmico-financeiro da empresa de bilhetagem para servicos de transporte. Nesse
detalhamento serdo apresentadas as informagdes que geraram as projecdes de investimento,
receitas e custos, tomando como base as premissas e diretrizes estabelecidas no ANEXO | -
Termo de Referéncia deste Edital.

FONTES DE DADOS

A modelagem econdmico-financeira deste Edital teve como principal fonte de informacgéo os
dados disponibilizados pelo Consorcio 123, atual responsavel pela comercializagdo de produtos
tarifarios relativos aos servigos prestados pelas concessionarias de transporte publico coletivo
no Municipio de Sdo José dos Campos, a SEMOB. Informacbes extraidas de outras fontes
foram devidamente referenciadas ao longo deste Anexo.

ESTIMATIVAS PARA AS RECEITAS

Como fonte de receita, a empresa de bilhetagem podera auferir ganhos de floating, isto é, da
aplicagdo temporaria dos valores advindos da movimentagao financeira dos bilhetes em
instrumentos financeiros de curto prazo e alta liquidez disponiveis no mercado financeiro. Os
ganhos de floating s&o contabilmente considerados na alinea do Resultado Financeiro do Fluxo
de Caixa. Nesse sentido, o fluxo de caixa liquido dessa operacdo incorpora 0S recursos
estimados para a remuneracgao do floating' sobre o saldo médio dos créditos dos bilhetes. Esse
fluxo também ira incorporar como entrada de recursos o valor da carteira de clientes do Bilhete
Unico. As premissas adotadas para os fluxos de entradas adicionais, do floating e da carteira
de clientes, serao detalhados na sec¢ao de Fluxo de Caixa descontado.

As Receitas Operacionais que serdo auferidas pela empresa de bilhetagem, por sua vez,
contemplam as receitas provenientes da venda de bilhetes avulsos, sobre os quais a empresa
podera cobrar uma taxa de 5% sobre o valor da tarifa comum. Considerando que a proporgéao
de passageiros que irdo fazer a compra de bilhetes avulsos seja equivalente a proporc¢ao de
passageiros que atualmente pagam suas passagens em dinheiro?, e usando as mesmas
premissas de market share para o Bilhete Unico adotadas na secdo de Fluxo de Caixa

' E considerado como floating o ganho monetério que pode ser obtido com a aplicagdo financeira dos
recursos de créditos carregados nos Bilhetes Unicos, e que n&o sdo utilizados pelos usuarios no mesmo
momento da recarga.

2 No ano de 2020, no periodo acumulado de janeiro a novembro, a proporgédo de passageiros que
pagaram suas passagens em dinheiro, com relagéo ao volume de passageiros equivalentes, foi de
18,7%.



descontado, chega-se as estimativas para a receita de venda de bilhetes avulsos, detalhadas
na Tabela 1.

Tabela 1: Receita operacional

Ano Ano Ano Ano Ano Ano Ano Ano Ano Ano Ano
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Receita operacional bruta 0 2.327.533 2.048.229 1.768.925  1.489.621  1.210.317 931.013 931.013 931.013 931.013 931.013
Valores de referéncia:
Receita de arrecadac&o tarifaria vinculada & tarifa publica 0 249.320.854 249.320.854 249.320.854 249.320.854 240.320.854 249.320.854 240.320.854 249.320.854 240.320.854 240.320.854
Percentual da Receita vinculada a tarifa publica 0 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Valores incorporados ao fluxo de receita operacional bruta
Receita operacional variével - vinculada & tarifa plblica 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Receita de venda de bilhetes avulsos. 0 2327533  2.048.229 1.768.925 1.489.621 1.210.317 931.013 931.013 931.013 931.013 931.013
(ii) Dedugoes da receita operacional bruta
188: 5,0% 0 116.377 102.411 88.446 74.481 60.516 46.551 46.551 46.551 46.551 46.551
PIS: 0,65% 0 15.129 13313 11.498 9683 7887 6.052 6.052 6.052 6.052 6.052
COFINS: 3,00% 0 69.826 61.447 53.068 44.689 36.310 27.930 27.930 27.930 27.930 27.930
(iii) Receita operacional liquida 0 2.126.202 1.871.067 1.616.913 1.360.769 1.105.626 860.481 860.481 850.481 860.481 860.481

ESTIMATIVAS PARA OS CUSTOS OPERACIONAIS (OPEX)

Os custos operacionais estimados para a empresa de bilhetagem englobam os custos de
manutengdo de uma loja central para recarga e suporte aos usuarios do Bilhete Unico, e da
manutencdo da parceria com os postos de venda distribuidos pela cidade, com localizacao
detalhada no Anexo | — Termo de referéncia deste edital.

Para as estimativas dos custos de manutencao da loja central foram considerados os custos de
manutencdo mensal da loja do Consoércio 123, atual responsavel pela empresa de bilhetagem
do municipio de Sao José dos Campos. Os custos informados pelo Consércio 123, por sua vez,
englobam todos os custos administrativos relacionados ndo apenas a estrutura da empresa de
bilhetagem, mas também aos trabalhos operacionais que dao suporte a operacao do transporte
publico, que passarao a ser de responsabilidade das novas operadoras do transporte publico e
da Plataforma 1 dos servicos de Gestao do Transporte Coletivo. Foi adotada entdo a premissa
de que 30% (trinta por cento) dos custos informados sao relativos a manuten¢ao da operagao
da loja central da empresa de bilhetagem.

Os custos da manutengdo da parceria com os postos de venda distribuidos pela cidade, por
sua vez, contemplam a comissdo paga aos postos de venda, os custos de deslocamento aos
postos de venda para manutengdo dos equipamentos de recarga, e os custos do material de
manutencao dos equipamentos de recarga (bobinas).

Também foram considerados os custos operacionais relacionados a aquisicdo de novos
bilhetes solicitados pelos usuarios, desde que a solicitagdo seja para a primeira via do cartao,
ou para substituicdo de cartdo por desgaste natural (o custo dos demais casos é de
responsabilidade do usuario do Bilhete Unico). Os resultados das estimativas de custo
operacional sdo apresentados na Tabela 2.



Tabela 2: Custo operacional

Ano Ano Ano Ano Ano Ano Ano Ano Ano Ano Ano
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Custo operacional 149.299 2.167.336 2.157.336 2.167.335  2.167.335 2.167.336  2.157.336 2.167.336 2.167.335 2.157.335 2.157.336

Relacionado & manutencéo da loja central:
Custos de manutengo da loja central 149.209 597.196 597.196 597.196 597.196 597.196 507.196 597.196 507.196 507196 597.196

Relacionado a manutengéo da parceria com os postos de venda
‘Comissé&o postos de venda fisicos
Deslocamento postos de venda para manuteng&o

1194020  1.194.920  1.194920  1.104.920  1.194.920 1.194920  1.194920 1.194.920 1.194.020  1.194.920
2.609 2.609 2.609 2609 2.609 2.609 2.609 2.609 2.609 2.609

Bobinas

CartBes (1a via e desgaste natural)

Depreciagéo dos equipamentos de recarga

26.087 26.087 26.087 26.087 26.087 26.087 26.087 26.087 26.087 26.087
319.023 319.023 319.023 319.023 319.023 319.023 319.023 319.023 319.023 319.023
17 500 17.500 17.500 17.500 17.500 17.500 17.500 17.500 17.500 17.500

coooo

ESTIMATIVAS PARA OS INVESTIMENTOS (CAPEX)

Os investimentos estimados para a empresa de bilhetagem contemplam a aquisicdo dos
equipamentos de recarga e de venda de bilhetes avulsos dos postos de venda, de custo
unitario estimado igual a R$ 2.500 para os equipamentos POS, e de R$ 1.000 para as
impressoras térmicas para emissao de bilhetes avulsos, para os 50 postos de venda parceiros,
incluindo o da loja central, bem como ao adiantamento dos custos operacionais necessarios
para manter o bom funcionamento da loja central por um periodo de 3 meses anteriores a data
do inicio da operagao conforme adjudicado neste Edital. Tais valores de referéncia, mais que
delimitar um uso especifico de recursos financeiros, servem para dimensionar valores que
devem estar previstos no ano zero do fluxo de caixa e que dizem respeito a garantir que a loja
central esteja em bom funcionamento com pelo menos 30 dias de antecedéncia em relagado ao
primeiro dia da Concesséo, e sdo da ordem de R$ 150 mil.

FLUXO DE CAIXA DESCONTADO

A avaliagdo econémico-financeira da empresa de bilhetagem ¢é feita com base no método de
Fluxo de Caixa descontado, que se baseia no conceito de que o valor de um ativo é
determinado pelo valor presente de seus beneficios futuros esperados de caixa, descontados
por uma taxa de atratividade que reflete o custo de oportunidade dos proprietarios de capital. A
medida de caixa utilizada na avaliagdo é o fluxo de caixa livre, calculado apds o desconto de
todas as despesas de capital (investimentos em capital fixo, ou CAPEX) e das necessidades
adicionais de capital de giro.

A estimativa dos valores do fluxo de caixa parte do calculo do Resultado Operacional Liquido,
obtido da subtragao entre a Receita Operacional Liquida e os Custos Operacionais. O resultado
dessa subtracido fornece o Resultado Operacional antes do Imposto de Renda e da CSLL.
Finalmente, apés o desconto dos impostos incidentes, € obtido o Resultado Operacional
Liquido, apresentado na Tabela 3.



Tabela 3: Resultado operacional liquido

Ano Ano Ano Ano Ano Ano Ano Ano Ano Ano Ano
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Receita operacional liquida 0 2126202  1.871.057 1615913  1.360.769  1.105.625 850.481 850.481 850.481 850.481 850.481
Custo operacional 149299 2157335 2157335 2157335 2157335 21573356 2157335 2157335 2157335 2157335 2157335
Resultado operacional antes do IR e CSLL -149.209 -31.134 -286.278 -541.422 -796.566  -1.051.710 -1.306.855 -1.306.855 -1.306.855 -1.306.855 -1.306.855
IR: 25% 0 -7.783 -71.569 -135.355 -199.142 -262.928 -326.714 -326.714 -326.714 -326.714 -326714
CSLL: 9% 0 -2.802 -25.765 -48.728 -71.691 -04 654 -17.617 -117.617 -17.617 -117.617 -17617
Resuitado operacional liquido -149.299 -20.548 -188.943 -357.338 -526.734 -694.129 -862.524 -862.524 -862.524 -862.624 -862.524

O conceito de fluxo de caixa livre inclui o lucro operacional e incorpora receitas e despesas nao
operacionais. Ademais, tipicamente, a depreciagao deve ser revertida para a obtencao do fluxo
de caixa livre da firma, uma vez que nao constitui uma saida efetiva de caixa. As entradas de
caixa sao entdo confrontadas com as saidas, como as despesas de capital (investimento em
capital fixo) e as necessidades adicionais de giro. Com isso, obtém-se o fluxo de caixa livre,
conforme detalhado na Tabela 4.

Tabela 4: Fluxo de caixa livre do projeto

Ano Ano Ano Ano Ano Ano Ano Ano Ano Ano Ano
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
ENTRADAS
Resultado operacional liquido -149.299 -20.548 -188.943 -357.338 -525.734 -694.129 -862.524 -862.524 -862.524 -862.524 -862.524
Valor da carteira de clientes do Bilhete Unico 0 8.561.748 7.534.338 6.506.929 5.479.519 4.452.109 3.424.699 3.424 1698 3.424.699 3.424.699 3424699
Remunerago do floating sobre o saldo médio dos créditos dos bilhetes 0 57.919 57.919 57.919 57.919 57.919 57.919 57.919 57.019 57.919 57.919
Depreciag#o dos equipamentos de recarga 0 17.500 17.500 17.500 17.500 17.500 17.500 17.500 17.500 17.500 17.500
Valor residual 0 [¢] 0 0 0 0 0 0 0 0 0
SAIDAS
1) Capital Préprio Investido na Operagéio
Equipamentos nos postos de venda fisicos 0 175.000 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2) Capital de Giro (2% recsita liquida) 0 3544 0 0 0 0 0 0 0 0 0
FLUXO DE CAIXA LIQUIDO -10.669.225 -8.644.302 -1.120.376 6.225.009  5.029.204 3.833.398  2.637.594  2.637.694 2.637.594 2.637.694 2.637.594
VALUATION DO PROJETO (10 ANOS DE CONTRATO) 8.541.189 17.082.377 8.541.189

As estimativas para as entradas provenientes da remuneragéo do floating foram feitas com
base no saldo médio® da conta arrecadacdo do Consércio 123, atual responsavel pela empresa
de bilhetagem do Municipio de Sado José dos Campos. A esse saldo médio aplicou-se
rentabilidade equivalente a do titulo publico TESOURO PREFIXADO 2031*, com vencimento
em 01/01/2031, prazo equivalente ao da concessao.

Para as estimativas do valor da carteira de clientes do Bilhete Unico o ponto de partida foi o
valor pago por um dos maiores bancos comerciais do pais para prestar os servicos de
processamento da folha de pagamento do municipio de Bauru. A premissa base é de que o
valor pago por essa instituicao financeira por més e por cliente representa o valor atribuido por
essa instituicdo pelo cliente adicional. A partir do momento no qual o banco passa a deter a
nova carteira de clientes, ele tem o direito de oferecer outros produtos e servigos a nova base
de usuarios que consentirem com tal direcionamento, de onde a instituicdo financeira extrai o
valor atribuido por cliente.

Assumir que os rendimentos médios mensais dos funcionarios publicos do municipio de Bauru
se assemelham ao dos usuarios do Bilhete Unico de Sao José dos Campos seria uma
premissa fragil para os calculos, uma vez que estima-se que o poder aquisitivo da média de

3 Saldo médio referente aos meses de abril, maio e junho de 2019.
4 Data da cotagéo: 02/10/2020. Rentabilidade: 7,54% a.a..



usuarios do Bilhete Unico representa 30% do poder aquisitivo da média dos funcionarios de
Bauru. A diferenca de poder aquisitivo entre essas carteiras indica que o nivel de rentabilidade
que podera ser obtido pela instituicdo detentora dessa base de clientes também é diferente.

Dessa forma, para ajustar o valor por cliente da carteira de usuarios do Bilhete Unico de S&o
José dos Campos foi considerada a proporcao entre spreads bancarios, considerando a
relacdo entre o spread bancario dos produtos financeiros que geram maior nivel de
rentabilidade (quais sejam, as operacdes de crédito com recursos livres as pessoas fisicas), e o
spread bancario dos produtos financeiros que geram o menor nivel de rentabilidade (as
operacgoes de crédito com recursos direcionados as pessoas fisicas).

O valor atribuido a cada um dos clientes da carteira é entdo multiplicado pela quantidade de
Bilhetes Unicos ativos e que fazem uso diario desse meio de pagamento no transporte publico,
que representam 16% da quantidade total de cartdes ativos. A adocdo dessa premissa
pressupde que apenas os clientes que fazem uso diario do Bilhete Unico tem potencial para
aquisicao de outros produtos e servigos financeiros que geram valor a empresa vencedora
deste edital.

Para distribuir o valor desta carteira ao longo dos 10 anos do contrato também foi considerada
a queda do market share do Bilhete Unico dentre os meios de pagamento que serdo aceitos no
transporte publico urbano do Municipio de Sdo José dos Campos. Foi considerado que, em 5
anos, o market share do Bilhete Unico passara de 100% para 40%, movimento observado na
cidade de Londres nesse mesmo horizonte temporal. A partir do ano 6, a premissa é de que
esse market share permanecera estavel em 40% até o término do contrato.

Finalmente, uma saida de caixa relevante para o calculo do fluxo de caixa da operagao de
bilhetagem se refere ao valor do seguro da operacao, que deve ser desembolsado no momento
zero, isto é, antes do inicio da operacdo de acordo com as datas estabelecidas neste Edital.
Para dimensionamento do valor do seguro, considerou-se o montante de movimentagdes
financeiras ao longo de um ano na operagdao de bilhetagem, conforme estimativas que
compdem o Edital de Concorréncia Publica 007/SGAF/2020, da ordem de R$ 249 milhdes, o
que confere uma movimentagéo diaria média de R$ 989 mil, considerando 252 dias uteis no
ano, de acordo com a métrica habitual na matematica financeira. Desse modo, o valor do
seguro foi fixado em referéncia a 2 (dois) dias de movimentagdo média das receitas do
transporte publico urbano do municipio, totalizando aproximadamente R$ 1,9 milhZo.

Calcula-se entdao o VPL do fluxo de caixa livre do projeto, que foi obtido da diferenga entre as
saidas econémicas de caixa (investimentos, custos e impostos) e as entradas econémicas de
caixa (receitas, valor da carteira de clientes do Bilhete Unico e remuneragéo do floating sobre o
saldo médio dos créditos dos bilhetes), descontado pela taxa de retorno esperada do projeto. A
precificacdo do valor da OUTORGA INICIAL é entdo determinada a partir do valor de outorga
que torna o VPL igual a zero.

Dada a taxa de retorno esperada do investimento, VPL igual a zero significa que inexiste lucro
extraordinario, portanto o lucro econémico ¢é justo. Um VPL positivo significaria que o negocio
tem lucro extraordinario, o que nao é desejavel pelo Poder Concedente. Da mesma forma, um
VPL negativo implica que o negoécio ndo seria economicamente viavel, de modo que né&o
haveria incentivos para o setor privado investir nessa atividade econémica, a nao ser com uma
contraprestagao do setor publico.

O VPL é obtido por meio da formula:



FCL,
-+ 70
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Onde:

= FCL, éofluxo de caixa livre no instante t;

= I, éoinvestimento inicial;

= T é onumero de periodos do projeto; e

= r € ataxa de desconto utilizada para obter o VPL.

A taxa de desconto permite a comparacido de fluxos de caixa em diferentes momentos do
tempo. E a taxa de desconto utilizada nessa modelagem econdmico-financeira € igual ao Custo
Médio Ponderado de Capital (CMPC) utilizado na modelagem do edital preliminar de licitagcao
para prestacdo dos servigos do Sistema de Transporte Publico de passageiros de Sdo José
dos Campos, igual a 6,595% a.a. Essa taxa de desconto € a mesma aplicada ao Edital de
Concorréncia Publica 007/SGAF/2020, ¢ é apenas uma referéncia, de forma que as
empresas proponentes podem escolher o CMPC que julgarem mais adequado a sua
modelagem. Embora a empresa de bilhetagem tenha como atividade econémica movimentagao
e intermediacéo financeira, de modo que a taxa de desconto utilizada pudesse ser calculada
com base no Beta de um segmento financeiro e/ou bancario, entendemos que a utilizacado da
mesma taxa de desconto se faz juz, devido aos volumes de transagdes financeiras e carteira
de clientes aos quais a empresa de bilhetagem estara exposta estarem calcados nos riscos da
operacao de transporte publico urbano. Desse modo, entende-se que a exposicao ao risco da
empresa de bilhetagem refere-se, em grande medida, as oscilagdes de volumes verificadas no
segmento de transporte publico urbano. Assim, em sintese, a empresa de bilhetagem estaria
exposta as mesmas variagdes e flutuagdes dos fluxos de passageiros de transporte publico
urbano, que acarretaria diretamente em variacées nas movimentacgoes financeiras da empresa
de bilhetagem e nos saldos financeiros administrados.



ANEXO Il — Termo de Declaracao

A
PREFEITURA DE SAO JOSE DOS CAMPOS
REF.: CONCORRENCIA PUBLICA N° xx/SGAF/2020
OBJETO: CONCESSAO DO DIREITO DE EXPLORAGAO DE POSTOS DE VENDA E DE
COMERCIALIZAGAO DE PRODUTOS TARIFARIOS DO TRANSPORTE PUBLICO
COLETIVO MUNICIPAL.

DECLARACAO
Em cumprimento as determinag¢des da Lei Federal n° 8.666/93, Decreto Federal n° 7.203/10 e
Decreto Municipal n° 18.158/19, DECLARAMOS, para fins de participacao na Concorréncia
Publica acima, que:

a) A empresa nao esta impedida de contratar com a Administragao Publica, direta e indireta;
b) N&o foi declarada inidénea pelo Poder Publico, de nenhuma esfera;
¢) Nao existe fato impeditivo a habilitagdo da empresa;

d) A empresa nao possui em seu quadro de pessoal menor de 18 anos em trabalho noturno,
perigoso ou insalubre e menor de 16 anos em qualquer outro tipo de trabalho, salvo na
condicao de aprendiz, a partir de 14 anos;

e) A empresa estd em dia com todas as determinacdes trabalhistas e demais legislacdes
aplicaveis.

f) A empresa esta ciente de que nao podera, na constancia da relacdo contratual que venha a
firmar com a Prefeitura, vir a contratar empregado que seja cdnjuge, companheiro ou parente
em linha reta ou colateral até o terceiro grau, de quaisquer pessoas ocupantes dos cargos de
Prefeito, Vice-Prefeito, Secretarios Municipais e de Vereadores.

g) A empresa esta ciente que deve seguir os padrdes de seguranga adequados ao uso de
dados pessoais conforme a Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais.

Por ser a expressédo da verdade, eu , representante
legal desta empresa, firmo a presente.

DATA

ASSINATURA E CARIMBO



ANEXO Ill — Modelo de Declaracao para Empresas
ME/EPP

A

PREFEITURA DE SAO JOSE DOS CAMPOS

REF.: CONCORRENCIA PUBLICA N° xx/SGAF/2020

OBJETO: CONCESSAO DO DIREITO DE EXPLORAGAO DE POSTOS DE VENDA E DE

COMERCIALIZAGAO DE PRODUTOS TARIFARIOS DO TRANSPORTE PUBLICO
COLETIVO MUNICIPAL.

A empresa , inscrita no CNPJ sob n° , por seu
representante legal, o Sr(a) , portador(a) da Cédula de
Identidade n° e do CPF n° , declara, sob as penas

da Lei e sem prejuizo das penalidades previstas neste edital, que é “Microempresa ou Empresa
de Pequeno Porte”, nos termos do enquadramento previsto na Lei Complementar n® 123, de 14
de dezembro de 2006, e que nao existem ocorréncias pendentes que possam conduzi-la ao
seu desenquadramento dos artigos 42 a 49 da referida Lei, estando, portanto, apta a usufruir
dos beneficios da Lei na Concorréncia Publica n® xx/SGAF/2020, realizado pela Prefeitura de
Sao José dos Campos.

Por ser a expressao da verdade, eu , representante legal
do licitante, firmo a presente.

DATA

ASSINATURA E CARIMBO



ANEXO IV - Declaracao de disponibilidade das
instalacdes, dos equipamentos e equipes técnicas

A
PREFEITURA DE SAO JOSE DOS CAMPOS

REF.: CONCORRENCIA PUBLICA N° xx/SGAF/2020

OBJETO: CONCESSAO DO DIREITO DE EXPLORAGAO DE POSTOS DE VENDA E DE
COMERCIALIZAGAO DE PRODUTOS TARIFARIOS DO TRANSPORTE PUBLICO
COLETIVO MUNICIPAL.

A BMPreSa .covvveiiiiiieeecee e ,comsede Na .......cceeeeveeeinnnennn. , C.N.P.J.n°
.................................. , representada por seu(sua) .......cccccceeeeenr, 0(@) Sr(Q) covvevviiiiiiiiiinnnn,
declara, sob as penas da lei, que disponibilizara todos os equipamentos, maquinario, equipes
técnicas e tudo mais que se fizer necessario, em quantidade e perfeita condigcdo de
atendimento para a execugdo do objeto da CONCORRENCIA PUBLICA N° xx/SGAF/2020.

Por ser expressao da verdade, subscrevemos.

Local e data

NOME
RG
CARGO



ANEXO V — Minuta do Contrato

PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO JOSE DOS CAMPOS
Estado de Sao Paulo
Secretaria de Apoio Juridico

CONTRATO N°........

CONTRATANTES: ) MUNICIPIO DE SAO JOSE DOS CAMPOS E

Para CONCESSAO DO DIREITO DE EXPLORAGAO DE POSTOS DE VENDA E DE
COMERCIALIZAGAO DE PRODUTOS TARIFARIOS DO TRANSPORTE PUBLICO
COLETIVO MUNICIPAL na conformidade dos Anexos deste Contrato e Projeto Basico,
incluindo o fornecimento de materiais, mao de obra e equipamentos necessarios.
Data: ../.../12021
Prazo: 10 (dez) anos
Valor: R$ .........
MODALIDADE: Concorréncia Publica n° .../SGAF/2020
Dotagdes Orcamentarias:
Processo Interno: ...
DAS PARTES
O MUNICIPIO DE SAO JOSE DOS CAMPOS, com sede a Rua José de Alencar n° 123, Vila

Santa Luzia, inscrito no CNPJ sob o n° 46.643.466/0001-06, Inscricdo Estadual n° isento,
representado pelo  Secretario da  Secretaria de  Mobilidade Urbana, Sr.

................................................... ) vrrvrreny seeeeennnnns, portador do CPF n° .............. e do RG n°
............ : adiante designada simplesmente CONCEDENTE, e
.............................................................. , com sede @ .....ccoovveeeeeiiieiiiieeeiieeneneennn,, NA cidade
de...ooooon.... , inscrita no CNPJ sob o0 n®....ccceevvnnnn.. , Inscricdo Municipal n°................. ,
representada por ........... s Sh e ) e ——————— , portador do CPF n°............... e
do RG.n°......... , residente e domiciliado @ .......oovueveeeieiies e, na cidade de ......... , adiante

designada simplesmente CONCESSIONARIA, ajustam o que se segue:

CLAUSULA 12 - DO OBJETO E DE SEUS ELEMENTOS CARACTERISTICOS



1.1. A CONCESSIONARIA se obriga a executar para a CONCEDENTE, o servigo descrito e
caracterizado no Anexo do presente instrumento, que devera incluir ainda todo e qualquer
servico, bem como os correlatos, na conformidade dos Anexos deste Contrato, incluindo a
disponibilizacdo de local de atendimento presencial aos usuarios, o fornecimento de material,
mao de obra e equipamentos necessarios.

1.2. O Termo de Referéncia e demais especificacdes técnicas, ANEXOS | e IA do Edital de
Concorréncia Publica, para todos os efeitos, devem ser considerados como parte integrante do
ANEXO UNICO deste contrato, como se nele estivessem transcritos.

CLAUSULA 22 - DO REGIME DE EXECUGAO

2.1. Os servicos serdo executados sob o regime de Concessao Onerosa nas condi¢coes nesta
avenca estabelecidas, fornecendo a CONCESSIONARIA a mao de obra, maquinario,
equipamentos, material, acessorios e tudo mais que for necessario ao pleno desenvolvimento
dos trabalhos, em volumes e quantidades compativeis para a conclusdo do objeto contratado,
dentro do prazo neste instrumento fixado.

2.1.1. O Contrato de concessao onerosa sera celebrado pelo prazo de 10 (dez) anos,
sendo cabivel prorrogagao na forma permitida por lei.

2.2. A CONCEDENTE em data posterior a assinatura deste Instrumento emitira Ordem de
Servico sujeitando as partes ao fiel cumprimento do objeto em conformidade com os termos
pactuados neste Contrato e seus Anexos.

2.2.1. A Ordem de Servigo sera expedida pela Secretaria de Mobilidade Urbana no
prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos, a contar da data da assinatura deste contrato.

2.2.2. A emissao da Ordem de Servigo podera ser prorrogada por decisdo motivada do
Secretario de Mobilidade Urbana, na forma do Edital de Concorréncia Publica.

CLAUSULA 37 - DO PREGO E DAS CONDIGOES DE PAGAMENTO

3.1. Como pagamento pela outorga desta Concesséo sera repassado pela CONCESSIONARIA
para a CONCEDENTE - Prefeitura de Sao José dos Campos, através de depdsito no BANCO:
104 — CEF AGENCIA: 351-4 CONTA CORRENTE: 006-00000090-4, o Valor de OUTORGA no
valor total de ... (...), que sera pago nas seguintes condigdes:

I.  (replicar como ficar definido o pagamento em parcelas)

3.2 As fontes de receita da CONCESSIONARIA, nos termos do fluxo de caixa estimado do
projeto, constante no ANEXO IA, consistem nas entradas e ganhos sobre os fluxos de valores
associados & carteira do Bilhete Unico do Municipio de Sdo José dos Campos durante o prazo
do Contrato.



CLAUSULA 42 - DOS REAJUSTES

4.1. O valor de OUTORGA em moeda corrente nacional, no valor que vier a ser fixado nesta
licitagcdo, pago em parcelas mensais iguais, devendo a primeira parcela a ser quitada em até 30
(trinta) dias corridos apds a assinatura do Contrato, e as demais parcelas correspondentes a
cada 30 (trinta) dias corridos apds o0 pagamento da parcela anterior, reajustadas pela variagao
do Indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo - IPCA, calculado pelo Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica (IBGE), quando for o caso.

4.1.1. A CONCESSIONARIA pode optar por pagar o valor de outorga em menos
parcelas do que o fixado no item 8 deste Edital, ou em uma sé parcela.

4.1.2. O valor de outorga a ser pago ao CONCEDENTE sera reajustado na ocorréncia
de um decurso temporal entre a data de entrega das propostas e a data de pagamento do valor
de OUTORGA ultrapassar 12 (doze) meses, aplicando-se a variagdo do indice Nacional de
Pregcos ao Consumidor Amplo - IPCA, calculado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE).

4.1.3. O repasse fora do prazo estabelecido sujeitara a CONCESSIONARIA & multa de
1% (um por cento) em favor do CONCEDENTE, além dos juros de mora de 0,5% (cinco
décimos por cento) ao més, e atualizagdo monetaria, conforme o indice IPC FIPE, sem prejuizo
das cominagdes previstas no item 19 deste Edital.

CLAUSULA 57 - DOS PRAZOS DE INICIO DE ETAPAS DE EXECUGAO, DE CONCLUSAO,
DE ENTREGA, DE OBSERVAGAO E DE RECEBIMENTO DEFINITIVO.

5.1. O recebimento sera provisério para efeito de posterior verificagdo da conformidade da
prestacao dos servigos conforme os Anexos | e IA do Edital de Concorréncia Publica.

5.2. Na hipétese da nao aceitacdo dos servicos, a CONCEDENTE notificara a
CONCESSIONARIA das irregularidades e registrara o fato, sem prejuizo da aplicagdo da
penalidade cabivel, indicando as razées da nao aceitagao.

5.3. Atendidas todas as exigéncias do item anterior, o0 objeto contratado sera recebido de forma
definitiva pela CONCEDENTE.

5.4. O termo de cumprimento da Ordem de Servigo devera, obrigatoriamente, ser entregue
junto com o seu objeto.



5.5. O recebimento provisério ou definitivo ndo exclui a responsabilidade do prestador de
servigos pela qualidade e garantia do objeto.

CLAUSULA 62 - DO CREDITO PELO QUAL CORRERA A DESPESA

6.1 Todas as despesas com estrutura, equipamentos, sistema e montagem dos postos de
recarga e do posto de atendimento ocorrerdo por conta da licitante vencedora e nao serao
ressarcidas pelo municipio de Sdo José dos Campos.

CLAUSULA 72 - DOS DIREITOS E DAS RESPONSABILIDADES DAS PARTES

7.1. Fica reconhecido & CONCESSIONARIA o direito ao equilibrio econémico-financeiro
deste contrato e 8 CONCEDENTE os consignados na Lei e no presente contrato.

7.2. O controle dos servigos devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as
clausulas avencgadas neste Edital e no Contrato de Concesséo e as normas da Lei Federal
n.° 8.666/93 e da Lei Federal n.° 8.987/95, respondendo cada uma delas pelas
consequéncias de sua inexecugao total ou parcial.

7.3. A CONCESSIONARIA é responsavel pelos danos causados diretamente a
CONCEDENTE ou a terceiros, decorrentes de sua vontade ou dolo na execugéo do Contrato
nao diminuindo ou excluindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou acompanhamento da
CONCEDENTE ou de outro 6rgao interessado.

7.4. Sem embargo do disposto no item 17.3. desta clausula, devera a CONCESSIONARIA
adotar todas as medidas, precaugdes e cuidados visando evitar a ocorréncia de danos
materiais e pessoais a seus funcionarios e a terceiros, em especial a estrita observancia das
normas de seguranga do trabalho.

7.5. A CONCESSIONARIA ¢, exclusivamente, responsavel pelos encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da execucgao do Contrato.

7.5.1. A inadimpléncia da CONCESSIONARIA com referéncia aos encargos
estabelecidos nesta clausula, nao transfere a CONCEDENTE a responsabilidade por
seu pagamento, nem podera onerar o objeto do Contrato ou restringir a regularizacao
e o uso do Bilhete Unico ou a compra de bilhetes avulsos pelos Usuarios de
transporte publico de Sao José dos Campos.

7.6. Na execucdo dos servicos obriga-se a CONCESSIONARIA a:

V. Corrigir e refazer, sem acréscimo aos custos deste contrato, os servicos que, a critério
da CONCEDENTE, sejam tidos como irregulares, no prazo maximo de dez dias apos
notificagcdo neste sentido, a nao ser que se aplique prazo menor para situagao
especifica.

V. Submeter-se a legislagado e a todos os regulamentos municipais em vigor, em especial a
Lei Complementar Municipal n.° 629/2020 e seus regulamentos;

VI. Efetuar ensaios, testes, analises de materiais ou servigos, no prazo que lhe for
determinado, por notificacdo, € unicamente as suas custas, sem nenhum acréscimo de
6nus para a CONCEDENTE, se por esta for julgado necessaria tais providéncias.



7.7. A execugdo do Contrato sera acompanhada e fiscalizada por um representante do
CONCEDENTE especialmente designado, permitida a contratagéo de terceiros para assisti-lo e
subsidia-lo de informacgdes pertinentes a esta atribuigcio.

7.7.1. O representante do CONCEDENTE anotara em registro préprio todas as
ocorréncias relacionadas com a execugdo do Contrato, determinando o que for
necessario a regularizagéo das faltas ou defeitos observados.

7.7.2. As decisbes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do representante
deverdo ser solicitadas a seus superiores em tempo habil para a adogao das medidas
convenientes.

7.8. Sem autorizagéo prévia, expressa e escrita da CONCEDENTE, sob pena de o Contrato ser
considerado rescindido unilateralmente por sua culpa, é defeso a CONCESSIONARIA:

IV. A execucédo dos servigos por meio de associagdo ou de subcontratagéo;
V. Cindir-se, ou, com outrem, fundir-se ou participar de incorporacao, e
VI.  transferir, no todo ou em parte, o Contrato ou obrigacdes dele originarias.

7.9. Relativamentg a operacionalizagao dos servigos objeto do Contrato, obriga-se, no minimo,
a CONCESSIONARIA a:

XXVII.  Instalar pontos de venda e possibilidades de carregamento fisico e virtual dos creditos
eletrénicos do Bilhete Unico e de venda dos bilhetes avulsos no raio de localidades
indicado no ANEXO I;

XXVIIl.  Disponibilizar aos Usuarios meios de pagamento para usar o Bilhete Unico de acordo
com as tecnologias de comunicagdo minimas indicadas no ANEXO I;

XXIX.  Comercializar créditos eletrénicos e/ou cotas de viagem para o Usuarios de acordo com
os valores e a forma, assim como para o uso nos meios de transporte indicados pelo
CONCEDENTE, de acordo este Edital, com a legislacao e regulamentos municipais;

XXX.  Garantir aos Usuarios a disponibilidade dos seus saldos pré-pagos no Bilhete Unico por
1 (um) ano (12 meses);

XXXI. Repassar ao CONCEDENTE, na forma por este indicada, o valor nominal dos saldos
pré-pagos nao utilizados pelos Usuarios do Bilhete Unico no periodo de 1 (um) ano (12
meses) de disponibilidade, menos o valor do ganho financeiro que tiver sido obtido com
a sua exploracao financeira;

XXXIl.  Repassar para a conta-arrecadacao do sistema de bilhetagem eletrénica de Sao José
dos Campos o valor devido pelo Usuario do servico de transporte publico mediante a
validacdo do seu Bilhete Unico ou bilhete avulso, conforme as regras indicadas no
ANEXO [;

XXXIIl.  Disponibilizar aos seus clientes servico de assisténcia técnica para solugado de defeitos
e demais problemas que vierem a ser apresentados pelo meio de pagamento que
viabilizar o uso do Bilhete Unico ou dos bilhetes avulsos;

XXXIV. Realizar e cancelar o cadastro dos Usuarios do Bilhete Unico, assim como manter tais
informagdes corretas e atualizadas, conforme as regras estabelecidas no ANEXO | e na



XXXV.

XXXVI.

XXXVII.

XXXVIIL.

XXXIX.

XL.

XL

XLII.

XLII.

XLIV.

XLV.

regulacdo do Municipio de Sao José dos Campos, sendo ainda responsavel por
desenvolver interface para comunicagao do seu sistema de pagamentos com o sistema
de bilhetagem eletrobnica do CONCEDENTE, em tempo real;

Solicitar o consentimento dos Usuarios para uso dos seus dados pessoais sempre que
assim for necessario diante da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais e dentro dos
parametros minimos indicados neste Edital e no seu ANEXO | para tal fim;

Estabelecer e informar os Usuarios sobre o procedimento a ser tomado em caso de
perda, roubo, furto, ou extravio do meio fisico de pagamento que viabiliza o uso do
Bilhete Unico;

Disponibilizar servico de atendimento aos seus clientes, por meio de central telefnica,
internet, e ao menos 1 (um) posto de atendimento fisico localizado na regido central do
Municipio de Sao José dos Campos, para, além de prestar os servigos objeto do
Contrato, prestar esclarecimento sobre duvidas relativas ao Bilhete Unico, o bilhete
avulso, e seus usos;

Emitir e fornecer aos seus clientes recibo, no valor dos créditos eletrénicos carregados,
mediante mensagens a ser aprovadas previamente pela Secretaria de Mobilidade
Urbana de Sao José dos Campos;

Assumir o risco financeiro gerado para o sistema de pagamentos em caso de fraude no
uso dos meios de pagamento fornecidos aos Usuarios, seja por meio de falsificacéo,
clonagem, ou outro uso fraudulento dos meios de comunicagdo de pagamentos
disponibilizados pela CONCESSIONARIA;

Comunicar e disponibilizar & Secretaria de Mobilidade Urbana de Sao José dos Campos
link de acesso a relagédo dos enderegos dos postos de venda e/ou recarga cadastrados,
diretamente ou via subcontratagdo de terceiros, constando longitude e latitude, assim
como razao social, CNPJ, dias e horarios de funcionamento e demais informagdes que
forem pertinentes a pessoa juridica que efetivamente administrar o posto de venda e/ou
recarga, bem como as inclusbes e exclusdes e alteragdes de postos de venda e/ou
recarga, as quais deverao ser aprovadas pela Secretaria de Mobilidade previamente, e
deverao ser atualizadas no link de acesso imediatamente apos cada alteragao;

Disponibilizar meios, por aplicacdo eletrbnica ou consulta na internet, para o Usuario
consultar os postos de venda e recarga;

Disponibilizar através de aplicativos ou consulta na internet meios para os Usuarios do
Bilhete Unico consultarem a autenticidade das recargas realizadas;

Informar aos Usuarios, claramente e pelos meios de relacionamento disponibilizados, a
data de expiragao de créditos eletrénicos de sua titularidade;

Assegurar que o software, de sua inteira e exclusiva responsabilidade, instalado para a
venda e/ou recarga do Bilhete Unico e dos bilhetes avulsos tenham ferramentas de
seguranga que garantam a integridade das transagdes realizadas e a inviolabilidade dos
dados referentes aos produtos do Bilhete Unico;

Submeter a prévia e expressa aprovacao da Secretaria de Mobilidade Urbana, antes de
ser veiculada, toda e qualquer campanha publicitaria e/ou propaganda que vier a ser
feita, referente a venda e carregamento de créditos eletrénicos objeto do Contrato;



XLVI.

XLVII.

XLVIII.

XLIX.
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Manter durante toda a vigéncia do Contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagcdo exigidas neste Edital e em
lei;

Prestar todos e quaisquer esclarecimentos ou informacdes solicitadas, atendendo
prontamente as reclamagdes, exigéncias ou observagdes feitas pela Secretaria de
Mobilidade, inclusive para os trabalhos de fiscalizagdo e/ou auditoria, permitindo o
acesso as suas dependéncias e aos produtos tarifarios fornecidos, de forma a serem
cumpridas todas as condigdes estabelecidas no Contrato;

Demonstrar em tempo real, na forma indicada pela Secretaria de Mobilidade, a
disponibilidade dos seus servigos de recarga, ndo podendo ficar mais 8 (oito) horas por
ano indisponivel;

Solucionar reclamagdes originadas na sua rede de venda e recarga, sejam tais
reclamagdes vindas do CONCEDENTE ou dos Usuarios, no prazo de 72 (setenta e
duas) horas;

Apresentar os meios de comunicacdo de pagamento e o0s equipamentos de
carregamento desenvolvimentos ou a ser obtidos a processo de avaliagao técnica para
homologagédo pela Secretaria de Mobilidade Urbana, que podera obter para isso o
auxilio de entidade externa por ela indicada;

Responder solidariamente pelas transacdes realizadas por terceiros subcontratados
para operar postos de venda e recarga, ndo podendo recair sobre o CONCEDENTE
qualquer 6nus decorrente de tais transagdes;

Assinar, conforme solicitado pelo CONCEDENTE, Termo de Confidencialidade, por
meio do qual se compromete a ndo divulgar informagdes confidenciais do sistema de
Bilhete Unico e do sistema de bilhetagem eletronica de Sdo José dos Campos a que
tera acesso por conta do Contrato

7.10. Sao obrigagdes do CONCEDENTE relativamente a operacionalizagao dos servigos objeto
do Contrato:

VIII.

Informar & CONCESSIONARIA as prestadoras de servico e o0s respectivos
equipamentos homologados para validagdo de créditos eletrbnicos nos meios de
transporte do servigo de transporte publico coletivo de Sao José dos Campos.

Disponibilizar & CONCESSIONARIA as informacdes técnicas que ainda forem
necessarias, para além das informacgdes deste Edital, para a interface entre os sistemas
da CONCESSIONARIA e o sistema de bilhetagem eletrénica estabelecido pelo
CONCEDENTE para o correto processamento do cadastro dos Usuarios do Bilhete
Unico, assim como da validagdo dos pagamentos eletrénicos e repasse correto dos
valores destinados a conta-arrecadacdo do sistema de bilhetagem eletrdnica pelos
pagamentos efetuados;

Disponibilizar documentagéo técnica sobre a infraestrutura de comunicagao entre os
sistemas de processamento de informagdes do seu sistema de bilhetagem eletrbénica e
da CONCESSIONARIA, sendo responsavel por informar a CONCESSIONARIA se os
Usuarios do Bilhete Unico dispde de beneficios comuns ou sdo beneficiarios de
descontos legais para efeitos de finalizacdo dos seus cadastros;



XL

XIl.

XII.

XIV.

Elaborar e encaminhar & CONCESSIONARIA as especificacdes técnicas de toda e
qualquer alteragédo de software, bem como atualizagdes tecnologicas e/ou de
seguranga;

Gerar lista de meios de comunicagéo de pagamento homologados para o Bilhete Unico
e os bilhetes avulsos associados a CONCESSIONARIA e manter os validadores do
sistema de bilhetagem eletrdnica atualizados;

Informar @ CONCESSIONARIA, diariamente, para fins de repasse financeiro, por meio
de envio de arquivos eletronicos, os registros das transacgdes realizadas com os meios
de pagamento de Bilhete Unico e bilhetes avulsos associados que utilizaram o sistema
de transporte publico coletivo;

Homologar, por meio da Secretaria de Mobilidade Urbana ou entidade por ela indicada,
0s meios de comunicagdo de pagamento e 0s equipamentos de carregamento
desenvolvimentos ou a ser obtidos pela CONCESSIONARIA.

CLAUSULA 82 - DA PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS

8.1. As operagdes de tratamento de dados pessoais realizadas no ambito deste Contrato e do
Edital de Concorréncia Publica n°® XX ocorrerdo de acordo com a legislacado brasileira sobre
protecao de dados pessoais vigente e aplicavel e com o disposto neste Edital.

8.1.1. Para fins do Edital, os termos "Dados Pessoais", “Dados Pessoais Sensiveis”,
"Tratamento de Dados Pessoais", “Titular de Dados Pessoais”, “Controlador de dados
pessoais”, “Operador de dados pessoais” e “Eliminagao” serao definidos de acordo com
o significado atribuido pela Lei 13.709/2018 (Lei Geral de Protecédo de Dados, doravante

‘LGPD”).

8.1.2. Os deveres de protegdo de dados pessoais perdurarao enquanto os dados
pessoais ainda estiverem disponiveis as partes, continuando validas mesmo apds o
término da vigéncia do Edital de Concorréncia Publica n° XX.

8.2. Para fins da legislacao aplicavel e do presente Contrato, o regime adotado sera de controle
compartilhado dos dados entre a Concedente e a CONCESSIONARIA, conforme as definicdes
estabelecidas na LGPD.

8.2.1. Para fins da legislacdo aplicavel e do presente Contrato, a Concedente sera
considerada Controladora dos dados conforme as definicbes estabelecidas na LGPD.

8.2.2. Para fins da legislacdo aplicavel e do presente Contrato, a CONCESSIONARIA
sera considerada Controladora dos dados, estritamente para o uso da base cadastral do
Bilhete Unico para envio de propagandas e anuncios de seus servicos proprios, desde
que coletado o consentimento dos titulares de dados, conforme especificacdes da Lei
Geral de Protecao de Dados Pessoais.



8.3. A finalidade dos tratamentos de dados pessoais a serem realizados em decorréncia do
presente Contrato, juntamente com o detalhamento de quais dados sdo utilizados estdo
indicados de forma sistematizada no Termo de Referéncia e no Edital de Licitagao.

8.3.1. Caso outras finalidades venham a ser incluidas no ambito da execucado do
presente Edital ou outros dados pessoais passem a ser necessarios para atingir as
finalidades, os titulares serdo previamente informados e sera firmado termo aditivo a
este Edital.

8.4. A CONCESSIONARIA garante que, em relagdo aos dados pessoais que tratar em
decorréncia deste Contrato:

8.4.1. Ja passou pelo processo de conformidade regulatéria para adequagcao a
legislacéo aplicavel de protecdo de dados pessoais.

8.4.1.1. Os colaboradores, consultores, prestadores de servigcos e/ou qualquer
pessoa vinculados & CONCESSIONARIA, no exercicio das suas funcdes, que
terdo acesso e/ou conhecimento da informagao e/ou dos Dados Pessoais para
fins de cumprimento deste Contrato, encontram-se obrigados a deveres de
sigilo, quando cabivel, responsabilizando-se pela conformidade em relagédo a
legislacéo aplicavel.

8.4.2.Tratara os dados pessoais apenas e estritamente para as finalidades informadas
aos titulares de dados e descritas no presente Contrato e no Edital de Concorréncia
Pudblica n°® xx.

8.4.2.1.Nao alterara qualquer finalidade do tratamento de dados pessoais sem
antes informar aos titulares de dados pessoais;

8.4.2.2. Na hipétese em que tratar dados para o envio de anuncios e
propagandas de seus servi¢os, obtera consentimento prévio, nos termos do art.
7° 1e 11, 1 da Lei n® 13.709/2018.

8.4.3. Devera informar aos titulares de dados, de maneira clara e acessivel, sobre as
finalidades e condigbes das atividades de Tratamento realizadas com base neste
Contrato e no Edital de Concorréncia Publica n® xx, de forma a cumprir com as
obrigagdes previstas na legislagao aplicavel,

8.4.3.1. A CONCESSIONARIA devera atender aos direitos dos titulares dos
Dados Pessoais quando solicitado, incluindo pedidos de acesso, corregao,
objecao, exclusdo e portabilidade de dados, em consonancia com a legislagao
aplicavel



8.4.3.2. A CONCESSIONARIA se obriga nos termos do art. 18, caput, da Lei n°
13.709/2018, a satisfazer os direitos dos titulares previstos na LGPD daqueles
usuarios que constem em suas bases de dados, respondendo por qualquer
Passivo de Dados Pessoais decorrente da violagdo dessas obrigagdes.

8.4.3.3. No caso da corre¢ao de dados incompletos, inexatos ou desatualizados
referentes a usuarios de Bilhetes Unicos especiais (estudantes, idosos, pessoas
com deficiéncia e acompanhantes), a Concedente se obriga a atender
requisi¢des dos titulares.

8.4.4. Tomara as medidas técnicas e administrativas necessarias e possiveis, levando
em consideragao os custos e possiveis consequéncias, para evitar e prevenir o uso nao
autorizado, a divulgacao, a perda acidental, a destruicdo ou a danificagdo dos dados
pessoais detidos e limitando o acesso e manipulagdo dos dados pessoais apenas as
equipes que necessitem ter conhecimento desses dados para que as obrigagdes sob
este Contrato sejam cumpridas;

8.4.4.1. A CONCESSIONARIA se obriga a limitar o acesso e manipulagdo dos
dados pessoais apenas as equipes que necessitem ter conhecimento desses
dados para que as obrigagdes sob este Contrato sejam cumpridas;

8.4.4.2. A CONCESSIONARIA se compromete a comunicar a Concedente , em
prazo nao superior a 24 (vinte e quatro) horas do momento em que tomar
conhecimento, sobre qualquer tratamento n&o autorizado ou ilicito dos Dados
Pessoais, bem como sobre incidentes de seguranga envolvendo Dados
Pessoais, sejam estes acidentais ou nao, efetivos ou potenciais, bem como
adotar todas as medidas necessarias para eliminar ou conter o incidente de
segurancga;

8.4.5. Quando da conclusao das finalidades para as quais tais dados pessoais foram
coletados, a CONCESSIONARIA devolvera em formato interoperavel os dados a
Concedente e, alternativamente, eliminara ou anonimizara os dados de suas bases,
salvo no caso de incidéncia das hipéteses legais, incluindo, mas nao se limitando,
aquelas do Art. 16 da Lei n® 13.709/2018;

8.4.5.1. Possui ciéncia e concordancia de que nao possui direito de retencéo de
dados pessoais apos o tratamento realizado;

8.452. A CONCESSIONARIA possui ciéncia de que estdo vedadas a
comercializagdo e o compartilhamento com terceiros, exceto para a finalidades e
nos casos expressamente autorizados neste Contrato ou posteriormente pela
Concedente e nas demais hipdteses previstas na legislagéo aplicavel;



8.4.5.3. Na hipdtese de eliminacdo de dados por requerimento dos titulares,
tem-se que esta solicitagdo devera ser feita diretamente ao Encarregado de
dados pessoais da CONCESSIONARIA, ou a sua equipe técnica;

8.4.6. Solicitar autorizagcdo a Concedente para a subcontratacdo de servicos que
envolvam o tratamento dos Dados Pessoais ou qualquer outra atividade de
compartilhamento desses Dados Pessoais com terceiros, mesmo que pertencentes ao
mesmo grupo econdmico da CONCESSIONARIA, e refletir as obrigacdes do Edital de
Concessao Publica n° xx e deste Contrato nos Contratos firmados com esses
subcontratados ou terceiros naquilo que for aplicavel;

8.4.7. Admitirda e se responsabilizara integralmente pelo descumprimento de qualquer
condicao legal ou contratual com relacéo ao tratamento de dados, sendo certo que, na
hipétese de violagdo, podera a Concedente rescindir o Contrato por justa causa; além
de a CONCESSIONARIA ter o dever de reembolsar qualquer custo e prejuizo
eventualmente incorrido pela Concedente no ambito do presente Contrato, inclusive por
forca de atuagao de qualquer autoridade fiscalizadora no Brasil ou no exterior, ou da
Autoridade Nacional de Protecao de Dados Pessoais.

8.4.8. Disponibilizara, quando solicitada, toda a documentagdo necessaria para
demonstrar cumprimento as obrigacdes estabelecidas no presente Contrato, no Edital
de Concorréncia Publica n® xx e na legislacdo de protecio de dados pessoais aplicavel,
sendo facultado a Concedente a realizacao de auditorias, por si ou mediante terceiros
indicados pela prépria Concedente nos documentos ou sistemas da
CONCESSIONARIA, desde que haja comunicagéo prévia com pelos menos 15 (quinze)
dias de antecedéncia e as atividades normais da CONCESSIONARIA ndo sejam
prejudicadas.

8.4.8.1. Fica garantido a Concedente o direito a realizacao de pelo menos 01
(uma) auditoria anual nas instalagdes da CONCESSIONARIA, com o objetivo de
verificar medidas e controles de seguranga da informacdo e adequagado do
tratamento de dados pessoais ao objeto e as obriga¢des do presente Contrato.

8.4.8.2. Caso a auditoria revele alguma inadequagado, como por exemplo, mas
nao se limitando, ao uso e compartihamento nao autorizados de dados
pessoais, a CONCESSIONARIA compromete-se a desenvolver e fornecer a
Concedente um plano de agao corretivo e um cronograma de execugao, sob
pena de imediata rescisdao do presente Contrato e pagar a Concedente
indenizacao pelos danos causados.



CLAUSULA 97 - DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

9.1. Com fulcro nos artigos 86 e 87 a Lei n° 8.666/1993, a CONCEDENTE podera, garantida
a prévia defesa, aplicar para a CONCESSIONARIA as seguintes sanc¢des:

9.1.1. Adverténcia, conforme o item 20.7;

9.1.2. Multa, a ser recolhida no prazo de até 10 (dez) dias uteis, a contar da
comunicagao oficial, nas seguintes hipoteses e condi¢des:

9.1.2.1. Por atraso no pagamento do valor de OUTORGA da Concessao:

a) 1% (um por cento) em favor do CONCEDENTE, além dos juros de
mora de 0,5% (cinco décimos por cento) ao més, €;

b) Se o pagamento efetivo ultrapassar 12 (doze) meses, aplica-se a
variacdo do indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo - IPCA,
calculado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE).

9.1.2.2. Por atraso no repasse para a conta-arrecadagao do sistema de
bilhetagem eletrénica do servigo de transporte publico coletivo de S&do José
dos Campos dos valores devidos diante da validagdo de pagamentos pelos
Usuarios do servigo, conforme o item 18.9, VI:

a) 5% (cinco por cento) do valor do repasse em atraso, ou 0,1% (um
décimo por cento) do valor do Contrato de Concesséo, o que for maior,
mais juros de mora de 0,5% (cinco décimos por cento) ao més, €;

b) Se o pagamento efetivo ultrapassar 12 (doze) meses, aplica-se a
variacdo do indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo - IPCA,
calculado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE).

9.1.2.3. Por atraso no repasse ao CONCEDENTE, na forma por este indicada,
do valor nominal dos saldos pré-pagos nao utilizados pelos Usuéarios do
Bilhete Unico no periodo de 1 (um) ano (12 meses) de disponibilidade, menos
o valor do ganho financeiro que tiver sido obtido com a sua exploragao
financeira, conforme o item 18.9, V:

a) 5% (cinco por cento) do valor do repasse em atraso, ou 0,1% (um
décimo por cento) do valor do Contrato de Concesséo, o que for maior,
mais juros de mora de 0,5% (cinco décimos por cento) ao més, €;

b) Se o pagamento efetivo ultrapassar 12 (doze) meses, aplica-se a
variacdo do indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo - IPCA,
calculado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE).

9.1.2.4. Por descumprimento das demais obrigacdes listadas na clausula 8?,
nao contempladas nos itens 8.1.2.2. e 8.1.2.3., multa equivalente ao valor
monetario de 1.000 (um mil) tarifas publicas comuns na primeira ocorréncia, e
2.000 (duas mil) tarifas publicas comuns na reincidéncia.



9.1.2.4.1. Caso a CONCESSIONARIA exceda o prazo indicado para
inicio da operagcdo dos servicos, ou suspensa a operagao sem
autorizagdo da Secretaria de Mobilidade Urbana, cabera multa
equivalente ao valor monetario de 1.000 (um mil) tarifas publicas por
dia de atraso, podendo ser considerado tal evento inexecucgéo total do
contrato a partir do 5° (quinto) dia de atraso.

9.1.2.4.2. Se o pagamento efetivo das multas a que se referem os itens
9.1.2.4. € 9.1.2.4.1. ultrapassar 12 (doze) meses, aplica-se a variagao
do indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo - IPCA, calculado
pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE).

9.1.2.5. Por atraso na entrega da garantia contratual, 1% (um por cento) sobre
o valor da garantia, aplicando-se a variagéo do indice Nacional de Precos ao
Consumidor Amplo - IPCA, calculado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE) caso o efetivo pagamento da multa ultrapasse 12 (doze)
meses da data devida.

9.1.2.6. Em caso de recusa em assinar o Contrato de Concessao ou caso seja
verificada a inexecucgao total do Contrato, 10% (dez por cento) sobre o valor
do Contrato, aplicando-se a variacdo do indice Nacional de Precos ao
Consumidor Amplo - IPCA, calculado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE) caso o efetivo pagamento da multa ultrapasse 12 (doze)
meses da data devida.

9.1.2.7. Em caso de rescisdo imotivada pela CONCESSIONARIA, sera devida
multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor do Contrato, aplicando-se a
variacdo do Indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo - IPCA,
calculado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) caso o
efetivo pagamento da multa ultrapasse 12 (doze) meses da data devida.

9.1.3. O CONCEDENTE podera declarar a suspensao temporaria de participar em
licitacdo e impedimento de contratar com a Administragcdo Municipal, pelo prazo de
até 2 (dois) anos, se ocorrer suspensdo nao autorizada da operacao dos servigos
contratados, ou nos casos em que puder ser declarada a inexecucdo total do
Contrato por parte da CONCESSIONARIA.

9.1.4. Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao
Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢cao ou até que seja
promovida sua reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, se
ocorrer suspensao ndo autorizada da operacdo dos servigos contratados, ou nos
casos em que puder ser declarada a inexecucao total do Contrato por parte da
CONCESSIONARIA.

9.2. A partir do 5° (quinto) dia de atraso relativo a uma parcela de pagamento do valor de
OUTORGA o CONCEDENTE podera considerar tal evento uma inexecugao contratual,
aplicando as penalidades legais e contratuais cabiveis.

9.3. A partir do 5° (quinto) dia de atraso no repasse devido pela CONCESSIONARIA a
conta-arrecadagéo do sistema de bilhetagem eletronica do Municipio ou do valor nominal dos
saldos pré-pagos nao utilizados pelos Usuarios do Bilhete Unico no periodo de 1 (um) ano



(12 meses) de disponibilidade, o CONCEDENTE podera considerar tal evento uma
inexecugao total do Contrato, aplicando as penalidades legais e contratuais cabiveis.

9.4. A partir do 5° (quinto) dia de atraso no pagamento da garantia contratual, o
CONCEDENTE podera considerar tal evento uma inexecugdo total das obrigacdes
decorrentes da participacdo nesta Licitacdo, considerando tal ato equivalente a recusa em
assinar o Contrato, aplicando as penalidades legais e contratuais cabiveis.

9.5. As multas de que trata o item 20.2 podem ser aplicadas de forma cumulativa, e seu
pagamento ndo impede que haja rescisdo por inexecugdo do Contrato pelo CONCEDENTE,
quando cabivel.

9.6. As sancgbes previstas nos subitens 20.1.1, 20.1.3. e 20.1.4. poderdo ser aplicadas
juntamente com as do subitem 20.1.2., nos termos do artigo 87 da Lei n° 8666/93.

9.7. A Secretaria de Mobilidade Urbana, através do fiscal do contrato, podera optar em emitir
uma adverténcia por escrito, ao invés de multa, no caso da primeira constatacdo de
irregularidade no cumprimento dos itens previstos neste Edital que seja passivel de multa
conforme o item 20.1.2.4.

9.8. Os prazos para a defesa prévia serdo de 05 (cinco) dias uteis, na hipotese de
adverténcia, multa e impedimento de contratar com o Municipio, e de 10 (dez) dias na
hipétese de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragcao
Publica.

CLAUSULA 102 - DAS REVISOES

10.1 O CONCEDENTE realizara revisdes ordinarias do Contrato de Concessao quando
empreender reajustes ou revisbes nas Tarifas Publicas aplicaveis ao servico de transporte
publico coletivo do Municipio, ocasido em que podera permitir pela CONCESSIONARIA a
cobranga de taxas dos Usuarios de transporte publico pelos seus servicos.

10.1.1 O Contrato de Concessao podera ser, ainda, revisado por outros motivos
extraordinarios, por iniciativa do CONCEDENTE ou da CONCESSIONARIA, na forma da lei.

CLAUSULA 112 - DA RESCISAO

11.1 Independentemente de interpelacao judicial, este contrato sera rescindido nas hipoteses
previstas pela Lei Federal n° 8.666/93.

CLAUSULA 122 - DO RECONHECIMENTO DOS DIREITOS DA CONCEDENTE NOS
CASOS DE RESCISAO ADMINISTRATIVA PREVISTA NO ART. 77 DA LEI FEDERAL N°
8.666/93 DE 21/06/93

12.1. A CONCESSIONARIA concorda e reconhece expressamente os direitos da
CONCEDENTE, consignados neste instrumento, na lei ou em regulamento, no caso de

rescisdo administrativa deste contrato na forma prevista no Art. 77 Lei Federal n° 8.666/93.

CLAUSULA 137 - DA VINCULAGAO DO CONTRATO A PROPOSTA E A LICITAGAO



13.1 Fica vinculado este contrato a proposta e ao processo de licitagdo que autorizou a sua
celebragéao.

CLAUSULA 142 - DA LEGISLAGAO APLICAVEL A EXECUGAO DO CONTRATO E
ESPECIALMENTE AOS CASOS OMISSOS

14.1. Na execucgao sera aplicada a Lei Federal n° 8.666/93 e, nos casos em que esta for
omissa, aplicar-se-a subsidiaria e sucessivamente, a legislagdo municipal, preceitos de direito
publico e as normas legais aplicaveis.

CLAUSULA 152 - DOS ADITAMENTOS CONTRATUAIS

15.1. Os aditamentos contratuais deverao respeitar o limite fixado pelo Art. 65 paragrafo 1° da
Lei Federal n°® 8.666/93.

15.2. Sera admitida a celebragcdo de termo aditivo, entre as partes contratantes, sempre que
juridicamente exigido ou cabivel, com o objetivo de se proceder as adequagbes que se fizerem
necessarias, em face de eventuais alteracées na legislagéao federal que regulamenta a matéria.

CLAUSULA 16° - DAS CONDIGOES DE HABILITAGAO

16.1. E obrigacdo da CONCESSIONARIA demonstrar, junto & Secretaria da Fazenda da
CONCEDENTE, durante todos os meses de duragao do contrato, que mantém as mesmas
condicbes de habilitagdo, principalmente quanto a encargos previdenciarios, que demonstrou
na fase de habilitagao da licitagao.

16.2. Caso CONCESSIONARIA n3do necessite de autorizagdo prévia do Banco Central do
Brasil para funcionar como instituicdo financeira ou instituicdo de pagamento no momento da
sua habilitagdo da Concorréncia Publica, mas venha a necessitar de tal autorizagcdo no curso
do presente Contrato de Concessao, seja a execugao deste Contrato o determinante para tal
evento ou nao, o procedimento para autorizagao junto ao Banco Central do Brasil deve ser por
ela iniciado dentro dos prazos legais, e a autorizagao concedida pelo Banco Central do Brasil
deve ser prontamente apresentada para que a CONCESSIONARIA mantenha suas condicdes
de habilitagéo.

16.3. Cabera a CONCEDENTE, exigir a demonstracdo, més a més, da situagéo regular junto
ao INSS, com relacao ao FGTS e Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

CLAUSULA 172 - DA GARANTIA
17.1 Como condigdo para a assinatura deste contrato a Adjudicataria devera oferecer garantia,
conforme disposi¢cdo do Art. 56 da Lei Federal n.° 8.666/93, no valor correspondente a 5% do
valor total do Contrato, conforme a metodologia explicitada no ANEXO |A, apds fixado com o
julgamento da licitagdo e obtenc¢ao do valor de OUTORGA vencedor do certame.



a) Caucao em dinheiro ou titulos da divida publica, devendo este ter sido emitido sob a
forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidagao e da custédia
autorizado pelo Banco Central do Brasil e avaliados pelos seus valores econémicos
conforme definido pelo Ministério da Fazenda;

b) seguro-garantia; e

c) fianga bancaria, com expressa declaragado de renuncia, por parte do fiador, do beneficio
de ordem assegurado no art. 827, caput, do Cédigo Civil.

17.2. A garantia, se prestada na forma de fianga-bancaria ou seguro-garantia, devera ter
validade durante a vigéncia do Contrato, que tera vigéncia de 10 (anos) anos, e atender o
modelo do ANEXO VIIl.

17.3. A devolugido da garantia de contrato dar-se-a apés 30 (trinta) dias do encerramento do
Contrato.

17.4. Para a devolugéo da garantia prestada, a CONCESSIONARIA devera solicitar através de
processo interno a ser aberto junto pelo representante da interessada a Divisdo de Protocolo,
situada a rua José de Alencar n° 123 - andar térreo - Pago Municipal, no horario compreendido
entre 8h15 e 16h30, anexando cépia da garantia prestada (Ex: apdlice, seguro garantia) ou
original da guia de recolhimento e ainda copias do Contrato e do termo de encerramento do
Contrato.

17.5. O Municipio descontara da garantia prestada, toda a importancia que, a qualquer titulo
Ihe for devida pela CONCEDENTE em decorréncia do Contrato objeto da presente licitagao.

17.6. Em caso de prorrogacao de contrato, devera ser aditada a garantia de contrato prestada
conforme as condigbes estabelecidas no ato de prorrogacao.

17.7. No caso da caugédo em dinheiro o depdsito devera ocorrer no Banco: 104 — CEF Agéncia:
351-4 Conta Corrente: 006-00000090-4.

17.8. A garantia devera ser apresentada no momento da assinatura do Contrato, na Secretaria
de Apoio Juridico, Divisdo de Formalizagéo e Atos.

CLAUSULA 182 - DO FORO

18.1. O Foro competente para dirimir, qualquer questao oriunda deste contrato € o da Comarca
de S&o José dos Campos, com a renuncia de outro, por mais privilegiado que seja.

18.2. E, por estarem assim concordes, firmam o presente instrumento, juntamente com duas
testemunhas abaixo, para que as clausulas aqui avengadas produzam os seus juridicos e
legais efeitos.



Sao José dos Campos, ... de ............... de 2020.

CONTRATANTE:
CONCESSIONARIA:

TESTEMUNHAS:



ANEXO VI - Termo de Ciéncia e de Notificacao do
Municipio de Sao José dos Campos

MODALIDADE: CONCORRENCIA PUBLICA N° xx/SGAF/2020
CONTRATANTE:
CONTRATADO:

CONTRATO N° (DE ORIGEM):
OBUETO: et
ADVOGADO (S)/ N° OAB: (*)

Pelo presente TERMO, nds, abaixo identificados:

1. Estamos CIENTES de que:

a) 0 ajuste acima referido estara sujeito a analise e julgamento pelo Tribunal de Contas do
Estado de Sao Paulo, cujo trAmite processual ocorrera pelo sistema eletronico;

b) poderemos ter acesso ao processo, tendo vista e extraindo copias das manifestacdes

de interesse, Despachos e Decisées, mediante regular cadastramento no Sistema de Processo
Eletronico, conforme dados abaixo indicados, em consonancia com o estabelecido na
Resolucédo n® 01/2011 do TCESP;

c) além de disponiveis no processo eletrénico, todos os Despachos e Decisbes que vierem
a ser tomados, relativamente ao aludido processo, serao publicados no Diario Oficial do
Estado, Caderno do Poder Legislativo, parte do Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo,
em conformidade com o artigo 90 da Lei Complementar n° 709, de 14 de janeiro de 1993,
iniciando-se, a partir de entédo, a contagem dos prazos processuais, conforme regras do Codigo
de Processo Civil;

d) Qualquer alteragcao de enderego — residencial ou eletrénico — ou telefones de contato
devera ser comunicada pelo interessado, peticionando no processo.

2. Damo-nos por NOTIFICADOS para:

a) O acompanhamento dos atos do processo até seu julgamento final e consequente
publicacéo;
b) Se for 0 caso e de nosso interesse, nos prazos e nas formas legais e regimentais,

exercer o direito de defesa, interpor recursos e o que mais couber.

LOCAL e DATA:

Responsaveis que assinaram o ajuste:

GESTOR DO ORGAO/ENTIDADE/ CONTRATANTE:

Nome:




Cargo:
CPF: RG:
Data de Nascimento: / /

Endereco residencial completo:
E-mail institucional

E-mail pessoal:
Telefone(s):
147
Assinatura:

Pela CONCESSIONARIA:

Nome:
Cargo:
CPF: RG:
Data de Nascimento: / /

Endereco residencial completo:
E-mail institucional

E-mail pessoal:
Telefone(s):
Assinatura:

Advogado:
(*) Facultativo. Indicar quando ja constituido, informando, inclusive, o endereco eletrdnico.

*O presente termo foi elaborado em cumprimento a Instrugao n°® 02/2016 do Tribunal de Contas
do Estado de Sao Paulo, alterada pela Resolugcéo n° 04/17.



ANEXO VIl — Dados para Assinatura do Contrato

PREFEITURA DE SAO JOSE DOS CAMPOS
SECRETARIA DE GESTAO ADMINISTRATIVA E FINANGAS
DEPARTAMENTO DE RECURSOS MATERIAIS

CONCORRENCIA PUBLICA N° xx/SGAF/2020

As informagbes constantes abaixo deverado ser atualizadas, pois serdo consideradas para a
elaboragdo do Contrato e Autorizagdo de Fornecimento (AF). Tais dados deverdo estar de
acordo com os que integrarao a respectiva Nota Fiscal, para fins de faturamento.

Seu teor é de exclusiva responsabilidade da empresa licitante.

RAZAO SOCIAL DA LICITANT E: ..o,
CNPJ: o, INSC.ESTADUAL:......ovvvvveeeeeieeeeeianns INSC. MUNICIPAL:.......covvvrenn...
TELEFONE:(...) e FAX: (rrr) ceeeie ettt
ENDERECO COMPLETO (logradouro, n°, bairro, cidade, estado):..........ccoeveiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeneen,

SOCIO(S) REPRESENTANTE(S) DA EMPRESA — ADMINISTRACAO:

1. NOME COMPLETO: ..eiitiiiiieeieiiee it e et e e e e e e e et e et e e e s s nseaeeeaaeeesannssaneaeeeeeaansseeeeeeeeeaannns
RG (com 6rgao e estado EMISSOr)i...uuuiiieririnesrriaresieerianrearaeeiaaneans CPF e
DATA DE NASCIMENTO: ........ I T

E-MAIL PARTICULAR:

E-MAIL PESSOAL INSTITUCIONAL.:

2. NOME COMPLETO: 1iiittiiiiiees ittt e e ettt e e e e e e e et e e e e e e s nseeeeeaeeeeaassssaeeaeaeesaasnsneeeeeeeeaannns
RG (com 6rgao e estado

DATA DE NASCIMENTO. ........ l..... - 4
E-MAIL PARTICULAR:
E-MAIL PESSOAL INSTITUCIONAL:

QUEM ASSINARA O CONTRATO:

(Caso nao tenha sido comprovado no processo licitatério poderes para assinatura do respectivo contrato, sera necessario a
apresentagao de procuragéo com poderes especificos para assinar contratos).

NOME COMPLETO: .eiiiiiii ittt ettt e e ettt e e e e e e s e e e e e e e e e s nnsaeeeeeeeeaaannnseeeaeaeeesnnnnsenees
ESTADO CIVIL: oo, NACIONALIDADE: ...
CARGO QUE OCUPA NA EMPRESA:
RG (com 6rgao € estado EMISSOr):...uueiriureriee i erieerranreaaeeraaneens CPF e
DATA DE NASCIMENTO: ........ I [o.....

E-MAIL PARTICULAR:
E-MAIL PESSOAL INSTITUCIONAL:
ENDERECO / DOMICILIO COMPLETO (logradouro, n°, bairro, cidade, estado): .......................






ANEXO VIII - Modelo de fianca bancaria para
garantia contratual

CONTRATO DE CONCESSAO n° xxx/2020

CONCESSAO do direito de exploracéo de postos de venda e de comercializacdo de produtos
tarifarios do transporte publico coletivo municipal.
(Local e data)

A Prefeitura Municipal de Sdo José dos Campos
Prezados Senhores/Senhoras,

Pelo presente instrumento e na melhor forma de direito, o BANCO [+], com sede na Cidade de
[*] Estado de [*], na [*], n® [*], inscrito no CNPJ/MF sob o n° [] (“Banco Fiador”), por seus
representantes legais abaixo assinados, se declara fiador e principal pagador, até o limite de
R$ [*] ([*]), da empresa [*], estabelecida na Cidade de [¢], Estado de [*], na [*], n° [*], inscrita no
CNPJ/MF sob o n° [+] (“Afiangada”), em garantia ao fiel cumprimento de todas as obrigagdes
assumidas pela Afiancada no CONTRATO DE CONCESSAQ para a CONCESSAO do direito
de exploracado de postos de venda e de comercializagdo de produtos tarifarios do transporte
publico coletivo municipal.

Em consequéncia desta Carta de Fianga, obriga-se o Banco Fiador a pagar ao Municipio de
Sao José dos Campos, no caso de descumprimento das obrigacbes assumidas pela Afiangada
no Contrato, o valor de [+]. A Garantia de Execugdo devera ser reajustada anualmente, de
maneira proporcional ao Reajuste Anual determinado no Edital da CONCESSAO no. .../2020 e
do CONTRATO DE CONCESSAO em epigrafe, devendo a Afiancada tomar as providéncias
cabiveis para a atualizacdo do valor da Garantia de Execucido perante o Banco Fiador,
conforme dispde o CONTRATO DE CONCESSAO, mantendo Municipio de Sdo José dos
Campos devidamente informado, sob pena de aplicagao das penalidades cabiveis.

Obriga-se, ainda, o Banco Fiador, no ambito dos valores indicados, a pagar pelos prejuizos
causados pela Afiancada, como multas aplicadas pelo Municipio de Sao José dos Campos
relacionadas ao CONTRATO DE CONCESSAOQ, comprometendo-se a efetuar os pagamentos
oriundos destes titulos quando Ihe foram exigidos, no prazo maximo de [¢], contados a partir do
recebimento, pelo Banco Fiador, de notificacdo escrita encaminhada pela Secretaria de
Mobilidade Urbana de Sao José dos Campos.

O Banco Fiador ndo podera admitir nenhuma objecado ou oposicdo da Afiancada ou por ela
invocada para o fim de se escusar do cumprimento da obrigagdo assumida perante o Municipio
de Sao José dos Campos nos termos desta Carta Fianca.



O Banco Fiador e a [CONCESSIONARIA] ndo poderéo alterar qualquer dos termos da fianca
sem a prévia autorizagcado do Municipio de Sao José dos Campos.

Sempre que a Afiangada ou o Municipio de Sdo José dos Campos se utilizar de parte ou do
total desta fianga, o Banco Fiador obriga-se a efetuar imediata notificagdo a Afiangada para que
esta proceda, dentro de [*] dias da data de utilizagdo, a recomposi¢ao do montante integral da
Fianca. Na hipotese de o Municipio ingressar em juizo para demandar o cumprimento da
obrigagcdo a que se refere a presente Carta Fianga, fica o Banco Fiador obrigado ao pagamento
das despesas judiciais ou extrajudiciais incorridas.

A Fianga vigorara pelo prazo de [¢], contados desta data, conforme as condigdes mencionadas
no CONTRATO DE CONCESSAO.

Declara o Banco Fiador que:

- A presente Carta Fianca esta devidamente contabilizada, observando integralmente os
regulamentos do Banco Central do Brasil atualmente em vigor, além de atender aos
preceitos legais da legislagdo nacional aplicavel;

- Os signatarios deste instrumento estdo autorizados a prestar fianga em seu nome

e sua responsabilidade; e

- Esta autorizado pelo Banco Central do Brasil a oferecer fianga bancaria, e que o

valor da presente Carta Fianca encontra-se dentro dos limites que lhe sédo

autorizados pelo Banco Central do Brasil.

Os termos que nao tenham sido expressamente definidos nesta Carta Fianca terdo os
significados a eles atribuidos no CONTRATO DE CONCESSAO.

[LOCAL], [DATA]

[ASSINATURA]

[LICITANTE]
Por seu representante legal
RG n° []
CPF/MF sob o n° []



ANEXO IX - Modelo de Proposta de Valor de
Outorga

Esta Licitante, cujos dados estdo apresentados abaixo, vem, por seu representante legal,
apresentar a seguinte Proposta de Valor de Outorga para os fins da Licitagdo em epigrafe:

Proposta de Valor de Outorga para a concessao do direito de exploragao de postos de
venda e de comercializacao de produtos tarifarios do transporte publico coletivo
municipal.

RS$ [+] (valor de outorga por extenso)

Em .... (....) parcelas (mensais/anuais) no valor de RS ... (....), devendo-se a primeira
parcela 30 dias apos a assinatura do Contrato.

VALIDADE:

Esta Proposta de Preco tera validade de [*] (periodo por extenso)
DADOS DA LICITANTE:

Razao Social / Denominagao do Consércio: [°]

CNPJ/MF (em caso de Consércio, utilizar CNPJ/MF da empresa lider): [°]
Composicao Acionaria / Participagao Consorciada: [°]
Empresa lider (quando aplicavel): [*]

Endereco: [°]

Telefones de contato: []

Fax: []

Representante da Licitante: [*]

E-mail: []

[LOCAL], [DATA]
[ASSINATURA]

[LICITANTE]
Por seu representante legal
RG n° []
CPF/MF sob o0 n° []



