Instrucao 002/2016 - TCESP

Art. 149.

IX - relatério anual da OS sobre a execucao técnica e orgamentaria do contrato de
gestio, apresentando: a) comparativo especifico das metas propostas com os
resultados alcancados, com justificativas para as metas nao atingidas ou
excessivamente superadas; e b) exposicao sobre a execugdo orcamentaria e seus
resultados; (redagdo dada pela Resolugao n°03/2017)
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Instituto Nocional de Giéndias do Saide

DECLARAGAO DE ENTREGA DA RELACAO ANUAL, TECNICA E
ORGAMENTARIA DO CONTRAO DE GESTAO N° 163/2017 DO INCS -
INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS DA SAUDE

O INCS - INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS DA SAUDE, com sede na
Rua Emygdia Campolim, n° 131, Bairro Campolim, Sorocaba, Sao Paulo, CEP
18047-626, inscrita sob o CNPJ n°® 09.268.215/0001-62, representada pelo
seu Diretor de Operacdes, SR. JOAO GILBERTO ROCHA GONCALEZ,
portador do RG n° 14.054.215 SSP/SP e CPF n° 106.006.248-89, residente
e domiciliado a Avenida Trés de Margo, n® 740 - M2, Condominio Lago da
Boa Vista, bairro Aparecidinha, cidade de Sorocaba, Estado de S&o Paulo,
APRESENTA a RELAGAO ANUAL, TECNICA E ORCAMENTARIA DA EXECUGAO
DO CONTRATO DE GESTAO n° 163/2017, contendo:

a) Comparativo especifico entre as metas propostas com os resultados
alcancados, com justificativas as metas ndo atingidas ou
excessivamente superadas.

b) Exposicdo sobre a execugao orgamentaria e seus resultados.

Sdo José dos Campos, 07 de maio de 2019.

S

CIENCIAS DA SAUDE
Gongalez
peracoes

INCS - INSTITUTO
Joao Gilbert
Diretor-
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Pt Nadone d ot b PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO JOSE DOS CAMPOS

INCS - INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS DA SAUDE

RELATORIO ANUAL DA ANALISE DA EXECUGAO DO CONTRATO DE GESTAO
ENTRE PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO JOSE DOS CAMPOS E O INCS -
INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS DA SAUDE (JANEIRO A DEZEMBRO)
2.018

I - INTRODUCAO

A prestagdo de servigos de satide firmada através do Contrato de Gestdo n® 163/2.017 entre a Prefeitura
Municipal de Sdo José dos Campos e o INCS — Instituto Nacional de Ciéncias da Saude, tém no seu grau de
complexidade o atendimento com seus recursos humanos e técnicos, aos usudrios do SUS — Sistema Unico de
Satde, oferecendo, segundo o grau de complexidade de sua assisténcia e sua capacidade operacional, os servigos de

saude que se enquadrem nas modalidades descritas no Plano de Trabalho do Contrato de Gestdo n°® 163/2.017

I1 - PLANO DE TRABALHO

Com a finalidade de apresentarmos as atividades desenvolvidas no decorrer de janeiro a dezembro/2.018,
utilizaremos como referéncia o Plano de trabalho do Contrato de Gestdo n® 163/2.017.

Norteados por esta referéncia, apresentaremos nossas agdes de gestdo e dos atendimentos realizados,
atividades assistenciais, exames e demais procedimentos dispendidos & populagéio de Séo José dos Campos usudria
do Sistema Unico de Saude — SUS, no que tange urgéncia e emergéncia junto a UPA ALTO DA PONTE e demais
demandas originadas de todos estes atendimentos, assim como atividades laboréis, educativas, profilaticas de nossa
equipe.

Tais apontamentos foram confrontados com as metas pactuadas no Contrato de Gestdo n° 163/2.017,
descritas no ja mencionado Plano de trabalho. Podemos afirmar que ap6s a repactuagfio de metas feita mediante
aditivo contratual validas a partir de fevereiro de 2018, as mesmas foram cumpridas ou até¢ mesmo ultrapassadas no
que tange aos procedimentos contemplados, em alguns meses de forma isolada nfio obtivemos o cumprimento em
100% da meta, porem sempre dentro do limite de “range” de 10 %, o que ndo traz nenhum comprometimento das

metas contratadas.

111 - PRODUCAO EXECUTADA E DADOS GERENCIAIS
Apresentamos a seguir os apontamentos da produgdo executada no periodo de Janeiro a dezembro de 2.018,

assim como outros dados gerenciais, conforme os quadros a seguir.
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Instituto Nocional de Ciéndas do Sadde

Resumo das Atividades - 2018

Atividade laneiro | Abril | Malo | Junho | Aiho | Agosto |Setembro| Outubro [Novembro|Derembro| Total
Atendimentos Médicos no Pronto Atendimento UPA Alto daPonte | 10310 | 10161 | 13523 | 13990 | 13700 | 14127 | 11386 | 12119 | 11697 | 12677 | 11819 | 11504 | 147013
Atendimento da Clinica Médica 8505 8031 4899 8503 9186 41 8079 7981 8251 7949 8207 | 100886
Atendimento da Pediatria 1805 1819 3326 4276 4482 4102 2402 3185 3059 3436 3016 2582 37490
Atendimentos de USG 0 3 1314 815 715 839 572 855 657 990 854 715 8637
Classificagdo de risco IIE_IG 9850 12209 | 13175 | 12985 | 13288 | 10814 | 11264 | 11040 | 11687 | 10965 | 10789 | 138376
Administracdo de Medicamentos 511 6679 477 7854 6835 5307 8239 9130 | 10114 | 6368 8639 6676 | 88580
(Exames de Raio - x 2812 179 214 2381 nn 3696 27 2481 n 3919 3280 3048 35962
Exames de Eletrocardiograma 279 298 275 92 25 31 3% 487 512 282 o 270 4024
Sutura efou Exdisdo Simples e Curativo 197 205 pil 201 140 166 3 221 338 170 264 3 2517
Observacio até 24 horas Adulto 231 0 132 12 207 157 154 179 185 116 28 204 227
Observagdo até 24 horas Infantil 51 54 9 78 n 8 7% 48 54 8 62 56 816
Coleta de Materiais 611 49 926 634 641 576 605 981 1166 737 1135 725 9486
Exames Laboratoriais 3987 210 400 3820 m {212 3810 4447 5143 5205 4732 4324 52063
Atendimentos Sala de Urgéndia 1718 144 2% 176 168 152 45 78 mn 124 168 164 1992
Remogdes f Saidas 126 141 162 142 175 140 138 133 147 156 156 162 1778
Obitos 7] 1 5 4 3 2 3 2 3 5 4 2 3%

Quadro de metas antigas, Janeiro/2018.

Consultas em Clinica Médica 030106 11.400 7.0
Consultas em Pediatria 030106 4.100 7.0
0301010048
Acolhimento + Acolhimento 15500 14.0
Pediatria :
0301010048
Atendimentos de Enfermagem
030110 24700 7.0
(em geral)
Suturas, Drenagens, Curativos
’ 040101 397 2,0
Graul e ll e Cistos
Eletrocardiograma 211020036 350 2,0
Exames Laboratoriais Vdarios 1200 2,0
Exames Radiolégicos 0204 2450 2,0
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‘ Suturas, Drenagens, Curativos

Eletrocardiograma

Consultas em Clinica Médica 74,6
Consultas em Pediatria 44,0
Acolhimento 67,9
Atendimentos de Enfermagem 68,3
49,6
Grau | e ll e Cistos

79,7
Exames Laboratoriais 332,3
Exames Radioldgicos 114,8

Novo quadro de metas, Fevereiro a Dezembro/2018.

Consultas em Clinica Médica
Consultas em Pediatria 030106 3.400 5,5
Acolhimento 0301010048 13000 11,0
A i t Enf
tendimentos de Enfermagem (em 030110 20500 5.5
geral)

» , i 1

Suturas, Drenagens, Curativos Grau l e 040101 120 1,0
Il e Cistos

Eletrocardiograma 211020036 250 1,0
Exames Laboratoriais Virios 3560 2,5
Exames Radioldgicos 0204 2200 2,0
Exames Ultrassonograficos Comum Vérios 680 3,0
Exames Ultrassonograficos Doppler Varios 120 3,0

Consultas em Clinica Médica 86,9 106,2 101,2
Consultas em Pediatria 53,5 136,5 125,8
Acolhimento 77,9 102,4 100,2
Atendimentos de Enfermagem (em 126,7 111,6 138,8
Sut D , Curativos Grau |
uturas, Drenagens, Cul Ivos U 170,8 181,7 167,5
e ll e Cistos
Eletrocardiograma 119,2 110,0 116,8
Exames Laboratoriais 118,3 123,6 107,3
Exames Radioldgicos 127,2 126,1 108,2
Exames Ultrassonograficos Comum 37,5 165,4 100,6
Exames Ultrassonograficos Doppler 46,7 157,5 109,2
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Consultas em Clinica Médica 97,0 104,4 93,6 93,1
Consultas em Pediatria 131,8 1453 70,6 93,7
Acolhimento 100,0 101,4 84,0 86,5
Atendimentos de Enfermagem (em 1746 1534 169,0 174,0

Suturas, Drenagens, Curativos Graule ll
B 116,7 1383 260,8 2325

e Cistos

Eletrocardiograma 102,4 94,8 158,4 194,8
Exames Laboratoriais 106,0 1183 107,0 1249
Exames Radiolégicos 148,7 168,0 126,3 112,8
Exames Ultrassonograficos Comum 100,7 104,4 64,1 107,1
Exames Ultrassonogréficos Doppler 101,7 107,5 1133 105,8

Consultas em Clinica Médica 100,5 100,7 101,3 100,2

Consultas em Pediatria 113,5 119,8 111,4 92,6

Acolhimento 100,2 99,9 1004 99,9

tend!
Atendimentos de Enfermagem (em 1824 150,6 1587 1395
geral)
Suturas, Drenagens: Curativos Grau l e || 2817 1417 2200 185,8
e Cistos

Eletrocardiograma 204,8 112,8 176,0 108,0

Exames Laboratoriais 1445 146,2 < :- 1329 121,5

Exames Radiolégicos 123,7 178,1 149,1 138,5

Exames Ultrassonogréficos Comum 90,0 116,8 100,0 86,0
Exames Ultrassonograficos Doppler 37,5 163,3 145,0 1083

IV - TREINAMENTO OPERACIONAL PARA OS COLABORADORES

Os treinamentos operacionais possuem caracteristicas de aprimoramento dos processos de
trabalho e melhorias na qualidade dos servigos prestados e foram realizados juntamente ao dia a dia das
atividades, aos nossos profissionais médicos através de palestras e oficinas de trabalho por meio de

nossas coordenagdes médica e de enfermagem.

V - ATENDIMENTO E DESENVOLVIMENTO DA PNH

A Politica Nacional de Humanizagdo — PNH, Humaniza-SUS, implantada em 2.004, tem como
principais principios: Valorizagdo da dimensdo subjetiva e social em todas as priticas de atengdo e
gestdo no SUS;

v Fortalecimento do trabalho em equipe;

Rua Emygdia Campolim, n° 131, Parque Campolim, Sorocaba, Sao Paulo, CEP 18047-626
Fone: 15 3035-2779 www.incs.med.br E-mail: incs@incs.med.br




O

INGS

Instituto Nodionol de Ciéndas da Sadde

Rua Emygdia Campolim, n° 131, Parque Campolim, Sorocaba, Sao Paulo, CEP 18047-626
Fone: 15 3035-2779 www.incs.med.br E-mail: incs@incs.med.br

Apoio a construgdo de redes cooperativas;
Construgdo de autonomia e protagonismo;
Corresponsabilidade;

Fortalecimento do controle social;

Compromisso com a democratizagdo das relagdes de trabalho;

A N N N

Redugdo das filas e do tempo de espera com a ampliagdo do acesso, atendimento acolhedor e

resolutivo, baseados em critérios de risco.

v Ciéncia ao usudrio do SUS, de quem sdo os profissionais que cuidam de sua satde e as
responsabilidades dos servigos de satde em suas referéncias territoriais;

v" Unidades de Saude garantirfio as informagdes ao usudrio, o acompanhamento de pessoas de sua
rede social (de livre escolha) e os direitos do cddigo dos usudrios do SUS;

v"  As unidades de saude que garantam gestdo participativa dos seus trabalhadores e usuérios,

assim como Educagdo Permanente aos trabalhadores.

Todos os topicos acima descritos foram desenvolvidos no decorrer das nossas atividades com

reunides mensais de gestéo.

VI - METODOLOGIA E ESTRATEGIA DE DESENVOLVIMENTO

a) Manutencdo o atendimento médico da UPA ALTO DA PONTE devidamente documentada nas folhas de
ponto e escalas de trabalho na nossa Coordenagfio de Gestdo e nossa Diregdo Clinica, na Unidade de Pronto
Atendimento. :

b) Acolhimento de 100% (cem por cento) da demanda esponténea e direcionada.

¢) Qualificago dos profissionais por meio de estratégias de Educagfio Permanente.

d) Colaboragdo, em conjunto com o parceiro publico, com a infra-estrutura necesséria ao funcionamento da
Unidade de Pronto Atendimento, considerando o uso racional de materiais, o cuidado com o mobilidrio e com os
equipamentos, para o conjunto de agdes propostas.

e) Fortalecimento do desenvolvimento das redes locais e regionais de saide para a integragdio da atengfo
bésica aos demais niveis de atengdo.

f) Implantagdo de processo de monitoramento e avaliag8o.

g) Manuteng¢do e intensificagdo da vigildncia sobre doengas e agravos de notificagdo compulséria,
garantindo o adequado preenchimento da ficha de notificagdo/investigagéo.

h) Execugo, monitoracdo e avaliagdo do processo de planejamento, das a¢des implantadas e dos resultados
alcangados, de modo a fortalecer o planejamento e contribuir para a transparéncia do processo.

i) Manuteng#o de sintonia com a programagdo de agdes prioritarias da Vigildncia em Satude, estipulada pelo
Ministério da Saide e pela Secretaria de Saide do Municipio.

j) Trabalho constantemente pela melhoria da qualidade dos nossos recursos humanos.
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VII - DEPARTAMENTOS E PROFISSIONAIS DO INCS ENVOLVIDOS

Para a implantagdo, execugdo e gestdo do Plano de Trabalho estdo envolvidos os seguintes departamentos e
os seguintes profissionais do INCS — INSTITUTO Nacional de ciéncias da Saide, que atuam direta ¢ indiretamente
em S#o José dos Campos, junto a equipe médica contratada e aos demais profissionais contratados e incorporados a
execugdo direta do Plano de Trabalho:

01) Diretoria Operacional: Dr. Jofo Gilberto Rocha Gongalez, biomédico, profissional com larga
experiéncia em implantagdo em sistemas gerenciais, softwares gerenciais e T.1., experiente gestor em saude, lider de
equipe, que coordenou vérias implantagdes de projetos e de sistemas gerenciais.

02) Diretoria Financeira: Thiago Lencki Rocha, administrador em finangas, pds-graduado em Business
English, profissional com experiéncia em administragio de finangas e controle de recursos financeiros.

03) Departamento de Recursos Humanos: Delta Assessoria, gestora de recursos humanos, empresa com
larga experiéncia em recursos humanos na area da saude.

04) Departamento Fiscal e Contabil: Fernando Pereira Camara, contador, profissional com vasta
experiéncia em contabilidade, apontamentos fiscais e contabeis.

05) Departamento de Treinamento e Educagdo Continuada: Enf. Geralda Aparecida dos Santos,
enfermeira, profissional com grande experiéncia em formagfio e treinamento de méio-de-obra para a éarea de

enfermagem, em pronto atendimento.

VIVIANE PA MIRANDA
SUPERVISORA AOMINISTRATIVA - INCS




