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Assunto: Solicitação de abertura de processo interno Secretaria de Saúde, para apuração 
de evasão de pacientes HMJCF.  
 
 
Em 08/10/2019, foi solicitada abertura de Processo Interno de Auditoria para analisar o 
Evasão de 3 pacientes, cujos nomes serão resguardados neste relatório.  
 
O Hospital realizou as análises necessárias, entrou em contato com os pacientes / 
responsáveis para apuração dos fatos e apresentou as seguintes justificativas. Salientando 
que nenhum dos pacientes que evadiram do hospital eram menores de idade, nenhum 
paciente possuía diagnóstico psiquiátrico e nenhum deles reinternou com piora ou por 
decorrência de acidentes pós evasão.  
 
Motivações para evasão: 
 
- Paciente em crise de abstinência.  
- Não concordância com o plano terapêutico. 
- Demora no atendimento, queixa da família, porém, sem comprovação pelo hospital.  
 
Diante dos motivos expostos, foi realizado plano de atenção pelo Hospital, para contenção 
de pacientes com histórico de drogadição, reforço na vigilância para evitar evasão e 
treinamento dos profissionais de saúde para maior atenção.  
 
 
 
 
 
Comissão Municipal de Auditoria / 2019 

 


