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1 – RELATÓRIO ASSISTENCIAL: 

1.1 – INDICADORES QUANTITATIVOS: 

 

Iniciamos nossa gestão no dia 16/12/2017, tivemos 15 dias até o final de 

dezembro para organizar e separar os dados da gestão anterior, dos dados da 

nossa gestão. Todos se referem aos 15 dias de trabalho. Nesse período 

ultrapassamos a nossa meta que era de 40% do previsto no edital.  

Estimativa de Produção 

ATENDIMENTO AMBULATORIAL 
dez/17 

PREV.  REAL. % 

Consulta Adulto 2800 5204 185% 

Consulta Pediatria 1200 1308  109% 

Pequena cirurgia 60 93  155% 

Total 4.060 6.605 162% 

 

Os atendimentos do serviço de apoio diagnóstico e terapêutico foram 

realizados acima da meta prevista para o período que é de 40% do valor do edital.  

SERVIÇO DE APOIO DIAGNÓSTICO E TERAPÊUTICO – SADT 
dez/17 

PREV. REAL. % 

Eletrocardiografia 260 475  182% 

Análises Clínicas 1960  4477 228% 

Radiologia 960 2.393  249% 

Anatomia Patológica 32  38 118% 

Total 3.212 7383 229,85% 
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1.2 – INDICADORES QUALITATIVOS: 

 

1.2.1: Taxa de Infecção Hospitalar 

 

Não tivemos nenhuma infecção hospitalar no período avaliado. Nossos 

pacientes possuem poucos dispositivos invasivos e possuem um tempo de 

permanência baixo. 

Atividades 

Dezembro 

Qtde Resultado 
Limite 
Superior 

1 Taxa de Infecção Hospitalar 

Total de infecções no período 
0 

0% 
<=6% 

Taxa de altas e óbitos no mesmo período 73 

 

1.2.2: Taxa de Mortalidade Global 

 

O número de óbitos utilizados para o indicador inclui todos os óbitos com > e 

com < de 24 horas no período avaliado. Não tivemos como separar os que foram 

com > 24 horas. Caso seja necessário, podemos separar os dados e recalcular com 

apenas os óbitos com > 24 horas.  

Atividades 

Dezembro 

Qtde Resultado 
Limite 

Superior 

2 Taxa de Mortalidade Global 
Total de óbitos ocorridos no período 

10 
13,69% 

<=8,5% 
Taxas de altas e óbitos no mesmo 
período 

73 

 

1.2.3: Taxa de Ocupação Hospitalar 

 

A taxa de ocupação do período ficou dentro da meta estabelecida de 40% de 

ocupação.  

Atividades 
Dezembro 

Qtde Resultado Meta  

3 
Taxa de Ocupação 

Hospitalar 

Total de paciente-dia no período 
de 1 mês 

292 

41,4% 40% 
Total de leitos-dia operacionais 
do período 

705 
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1.2.4: Média de Permanência Hospitalar 

 

A média permanência no período ficou abaixo do limite estabelecido no edital.  

Atividades 
Dezembro 

Qtde Resultado Limite Superior  

4 
Média de Permanência 

Hospitalar 

Total de paciente-dia no período 
de 1 mês 

292 
4 5 dias 

Total de pacientes saídos no 
mesmo período 

73 

 

1.2.5: Tempo Médio de entrega de resultados de exames 

 

O tempo médio de entrega de exames é calculado segundo relatório fornecido 

pelo laboratório cuja gestão pertence à prefeitura municipal. Esse tempo está muito 

abaixo do limite estipulado no edital.  

Atividades 
Dezembro 

Qtde Resultado Meta 

5 

Tempo Médio de 
entrega de 

resultados de 
exames 

Data da solicitação do exame 
 51 

minutos 
6 

horas 
Data da realização do exame 

 

 

1.2.6: Índice de Satisfação dos Usuários 

 

Não realizamos o índice de satisfação do usuário nesse período porque 

estávamos em elaboração da pesquisa pela equipe responsável.  

Atividades 
Dezembro 

Qtde Resultado Meta 

6 
Índice de 

Satisfação dos 
Usuários 

Quantidade de avaliação entre bom e ótimo 
 

 
>=85% 

Total de pessoas pesquisadas 
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1.2.7: Internação Adulto 

 

A taxa de ocupação da Clínica Médica ficou um pouco acima da meta prevista 

no edital que era de 40% no período. 

Atividades 
Dezembro 

Qtde Resultado Meta 

7 
Internação 

Adulto 

Total de paciente-dia no período de 1 mês 
252 

43,07% 
40% 

Total de leitos-dia operacionais do período 585 

 

1.2.8: Internação Infantil  

 

A taxa de ocupação da internação infantil ficou abaixo da meta estabelecida 

de 40% porque a média de permanência das crianças ficou em 4 dias também, 

abaixo do limite previsto no edital. Com um tempo de resolução mais rápido do que 

o previsto a taxa de ocupação tende a ser menor do que a prevista. Outro fator 

importante é sazonalidade. Esse período geralmente possui baixa internação pelo 

período de férias escolares e por ser verão, onde ocorrem menos intercorrências 

pediátricas.  

Atividades 
Dezembro 

Qtde Resultado Meta 

8 
Internação 

Infantil 

Total de paciente-dia no período de 1 mês 
40 

33,3% 
40% 

Total de leitos-dia operacionais do período 120 
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2 – EXECUÇÃO ORÇAMETÁRIA 

 

Iniciamos a gestão do Hospital Clinica Sul no dia 16/12/2017 sendo a 

execução orçamentária mensurada do dia 16/12/2017 ao dia 31/12/2017. O valor 

apresentado na planilha corresponde a 4,06% do repasse mensal do contrato de 

gestão Nº 426/17. 

 

 


